NAZIV KOLEGIJA Poslovanje turisticko-ugostiteljskih subjekata u ruralnom turizmu

Studijski program Struéni prijediplomski studij Menadzment, modul Menadzment ruralnog turizma

Osobe koje ispunjavaju uvjete utvrdene Zakonom o visokom obrazovanju i

Nositel] kolegija znanstvenoj djelatnosti

Status kolegija Obavezni

Godina 2.godina (4.semestar)

Bodovna vrijednost i oblik | ECTS koeficijent opterecenja studenata 5
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 30P+30S
OPIS KOLEGIJA

Ciljevi kolegija

o Provesti i vrednovati najvaznije forme situacijske analize te kreirati poslovni plan turisticko — ugostiteljskog
subjekta u ruralnom turizmu.

e  Odabrati najvaznije premise za stratesko planiranje u turisti¢ko - ugostitelijskom subjektu u ruralnom turizmu.

¢  Primijeniti najvaznije organizacijske modele u turisti¢ko - ugostiteljskom subjektu u ruralnom turizmu.

o Primijeniti vjeStine snalazljivog, inovativnog lidera i menadzera koji brzo ostvaruje ciljeve i poti¢e €lanove
tima na isto.

Skupovi ishoda ucenja, razine prema HKO, obujam te ishodi u¢enja

Naziv skupa ishoda ucenja: Proces planiranja u turisticko -

ugostiteljskom subjektu u ruralnom turizmu. Razina: 6 Obujam: 2 ECTS

Ishodi ucenja:

IU1: Provesti i vrednovati najvaznije forme situacijske analize u turistickom poslovanju (SWOT, PEST, STEEPLE,
stablo problemaii dr.).

IU2: Kreirati poslovni plan turisticko — ugostiteljskog subjekta u ruralnom turizmu ukljucujuéi izraun financijske
izvedivosti.

IU3: Preporugiti uredenje interijera i eksterijera u skladu s etnoloSkim nasljedem.

IU4: Kreirati paletu usluga turisticko - ugostiteljskog subjekta u ruralnom turizmu.

IUS: Odabrati najvaznije premise za strateSko planiranja u turisticko - ugostiteljskom subjektu u ruralnom turizmu.

NaZIv_sk.upa IShOd:':i uCenja: Proces organiziranja  u turisticko - Razina: 6 Obujam: 1 ECTS
ugostiteljskom subjektu u ruralnom turizmu.

Ishodi ucenja:

IU6: Vrednovati i primijeniti najvaznije organizacijske modele u turisticko - ugostiteljskom subjektu u ruralnom
turizmu prema poslovnom profilu istog i primijeniti dinamiku promjene organizacijskog modela u zavisnosti
od date situacije.

IU7: Sistematizirati radna mjesta prema datom organizacijskom modelu turisticCko - ugostiteljskog subjektu u
ruralnom turizmu.

Naziv skupa ishoda ucenja: Vodstvo (leadership) u turisticko -
ugostiteljskom subjektu u ruralnom turizmu.

Razina: 6 Obujam: 1 ECTS

Ishodi ucenja:

IU8: Vrednovati najvaznije elemente teorije leadership-a u kontekstu poslovanja u turizmu ukljuéujuéi situacijske,
aspekte, nepredvidene okolnosti, put do cilja, interakciju transformaciju i psihodinamiku.

1U9: Utvrditi jasne vizije i ciljeve za postizanje Zeljenih rezultata.

1U10: Primijeniti vjestine snalazljivog, inovativnog lidera i menadzera koji brzo ostvaruje ciljeve i potice €lanove
tima na isto.

Naziv skupa ishoda ucenja: Kontroling poslovnog procesa u turisticko -

ugostiteljskom subjektu u ruralnom turizmu. Razina: 6 Obujam: 1 ECTS

Ishodi uéenja:

1U11: Utvrditi koncept implementacije kontrolinga u turisticko - ugostiteljskom subjektu u ruralnom turizmu.
IU12: Utvrditi metode i tehnike analize poslovanja i odluéivanja.

1IU13: Primijeniti standarde i mjeriti uspjeSnosti poslovanja.

Uvjeti za upis kolegija

Potrebni polozeni kolegiji: Poslovni odnosi u ruralnom turizmu (l) i Specifi€ni oblici ruralnog turizma (1).




Neformalni preporuceni uvjeti za kvalitetno pracenje nastave: poznavanje rada na radunalu, koristenje interneta,
poznavanje engleskog jezika te dobro pismeno i usmeno izrazavanje.

Sadrzaj kolegija

Vaznost planiranja i strateSkog marketinga u ugostiteljskom poslovanju, Metode i sredstava za analizu vanjskog i
unutranjeg okruzenja turisticko-ugostiteljskih subjekata u ruralnom turizmu (SWOT, PEST, STEEPLE...,
Benchmarking u ugostiteljstvu i turizmu, Standardizacija i kategorizacija u ugostiteljstvu, Specifi¢nosti
organizacijskih modela ugostiteljsko-turistickih objekata u ruralnom turizmu, Planiranje i sistematiziranje radnih
mjesta u ugostiteljsko-turistickim objektima u ruralnom turizmu, Poslovno planiranje i izrada poslovnog plana,
Ambijent i tema ugostiteljskog objekta u ruralnom prostoru i njihov zna€aj za pozicioniranje na trzistu, Teorija
vodenja u kontekstu upravljanja turisticko-ugostiteljskim objektom u ruralnom turizmu, Funkcije, sposobnosti i
odnosi menadZera (menadZmenta) pri upravljanju turisticko-ugostiteljskim objektom u dinamiénom i
promjenjljivom okruzenju, Taktike stvaranje timova, upravljanje timovima i delegiranje, Kontroling u turisticko-
ugostiteljskom subjektu: raéunovodstvo, prognoziranje prihoda, proraéun i financijska izvje$c¢a, interne kontrole i
revizije.

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje se temelji na vrednovanju usvojenosti ishoda u¢enja na kolegiju. Ocjenjivanje se provodi kontinuirano
tijekom nastave ifili na ispitnom roku, u skladu s odredbama Pravilnika o na¢inu ocjenjivanja i vrednovanja rada
studenata Veleuc¢ili§ta u Virovitici i lzvedbenim planom nastave.






