NAZIV KOLEGIJA Interkulturalne sastavnice turizma

Studijski program Struéni prijediplomski studij Menadzment, modul Menadzment ruralnog turizma

Osobe koje ispunjavaju uvjete utvrdene Zakonom o visokom obrazovanju i

Nositel] kolegija znanstvenoj djelatnosti

Status kolegija Izborni

Godina 3.godina (6.semestar)

Bodovna vrijednost i oblik | ECTS koeficijent optereéenja studenata 3
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 15P+ 308
OPIS KOLEGIJA

Ciljevi kolegija

e Dati pregled osnovnih pojmova s podruéja kulture, multikulturalizma, interkulturalizma i interkulturalne
komunikacije.

o Dati pregled utjecaja kulturnih razli¢itosti, kulture drustva i nacionalne kulture na funkcije menadZmenta,
menadzerske procese i poslovanje na globalnoj razini.

Skupovi ishoda ucenja, razine prema HKO, obujam te ishodi u¢enja

Naziv skupa ishoda ucenja: Interkulturalizam u turizmu Razina: 6 Obujam: 1 ECTS

Ishodi ucenja:

IU1: Utvrditi osnovne pojmove u podruéju kulture, kulturne razli¢itosti, multikulturalizma, interkulturalizma i
interkulturalne kompetentnosti

IU2: Argumentirati imanentnost interkulturalizma u turizmu

IU3: Rangirati karakteristike i elemente interkulturalne dimenzije turizma

Naziv skupa ishoda ucenja:
Osobine interkulturalno kompetentnog turisti¢kog djelatnika

Razina: 6 Obujam: 2 ECTS

Ishodi ucenja:

IU4: Potvrditi elemente, sastavnice, dimenzije i razine interkulturalne kompetencije

IUS: Procijeniti osobine interkulturalno kompetentnog turistikog djelatnika

IU6: Valorizirati zna€aj interkulturalne kompetentnosti kadrova u turizmu i vaznost interkulturalne kompetentnosti
kao dijela turisticke kulture

Uvjeti za upis kolegija

Formalni uvjet pristupanja: posjedovanje prethodne HKO kvalifikacije na razini 5.0, uz polozene ispite obaveznih
predmeta drzavne mature.

Neformalni preporuceni uvjeti za kvalitetno pracenje nastave: poznavanje rada na raunalu, koristenje interneta,
poznavanje engleskog jezika te dobro pismeno i usmeno izrazavanje.

SadrZaj kolegija

Odredenje pojma kulture. Odnos i meduzavisnost kulture i turizma. Turizam, kulturna bastina i kulturno-
civilizacijsko nasljede. Kultura i kulturna razli¢itost. Multikulturalnost i kulturna razli¢itost u svijetu, Europskoj uniji
i Hrvatskoj. lzgradnja interkulturalnih odnosa u multikulturalnim drustvima. Imanentnost interkulturalizma u
turizmu. Interkulturalna dimenzija turizma. Interkulturalna osjetljivost kao pretpostavka stjecanja interkulturalne
kompetencije. Dimenzije, elementi, sastavnice i razine interkulturalne kompetencije. Modeli stjecanja
interkulturalne kompetencije. Interkulturalna kompetentnost kadrova u turizmu. Osobine interkulturalno
kompetentnog turistickog djelatnika. Interkulturalna kompetentnost kao dio turisticke kulture.

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje se temelji na vrednovanju usvojenosti ishoda u¢enja na kolegiju. Ocjenjivanje se provodi kontinuirano
tijekom nastave ifili na ispitnom roku, u skladu s odredbama Pravilnika o nacinu ocjenjivanja i vrednovanja rada
studenata Veleugilista u Virovitici i Izvedbenim planom nastave.




