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Ciljevi kolegija

Dati pregled osnovnih pojmova s podrucja kulture, multikulturalizma, interkulturalizma i interkulturalne
komunikacije. Dati pregled utjecaja kulturnih razli¢itosti, kulture drustva i nacionalne kulture na funkcije
menadZmenta, menadzerske procese i poslovanje na globalnoj razini.

Uvjeti za upis kolegija

Nema formalnih uvjeta za upis.
Neformalni preporuéeni uvjeti za kvalitetno pracenje nastave: poznavanje rada na racunalu, koristenje interneta,

poznavanje engleskog jezika te dobro pismeno i usmeno izrazavanje.

Odéekivani ishodi uéenja za kolegij

1U1: Kritiki prosuditi utjecaj globalizacijskih procesa i kulture drustva na menadzment.

1U2: Procijeniti utjecaj pojedinih dimenzija nacionalne kulture na menadzment.

1U3: Utvrditi osnovne pojmove u podrucju kulture, kulturne razli¢itosti, multikulturalizma, interkulturalizma i
interkulturalne kompetentnosti.

IU4: Potvrditi elemente, sastavnice, dimenzije i razine interkulturalne kompetencije.

1U5: Utvrditi osobine interkulturalno kompetentnog menadzera.

1U6: Valorizirati znacaj interkulturalizma u menadzmentu.

IU7: Odabrati uéinkovite obrasce interkulturalne komunikacije u poslovnim odnosima.

SadrZaj kolegija

Globalizacija kao svjetski proces i globalna slika svijeta u 21. stoljeéu. Gospodarska, politicka, drustvena,
ekoloska, demografska i kulturalna dimenzija globalizacije. Pristupi menadzmentu u doba globalnog poslovanja.
Osobine suvremenog menadzera. Menadzerski stilovi i menadzerske vjestine Izazovi menadzmenta u 21. stoljecu.
Koncept interkulturalizma: povijesna geneza, pojmovno odredenje, teorijski pristupi interkulturalizmu,
interkulturalno obrazovanje kao dio obrazovnih politika europskih zemalja. Interkulturalni pristup menadzmentu.
Inrerkulturalni menadZment. Utjecaj kulture drustva na menadzment, modeli kulturalnih dimenzija. Aspekti
interkulturalne  komunikacije. Interkulturalna kompetencija i osobine interkulturalno kompetentnog
menadzera. Interkulturalni konflikti i medijacija u multinacionalnim organizacijama. Interkulturalni izazovi
menadZmenta u postposlovhom drustvu znanja. Interkulturalno obrazovanje i izobrazba menadzera za
interkulturalne odnose u kontekstu cjelozivotnog obrazovanja i drustva znanja.

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje se temelji na vrednovanju usvojenosti ishoda uéenja na kolegiju. Ocjenjivanje se provodi kontinuirano
tijekom nastave ifili na ispitnom roku, u skladu s odredbama Pravilnika o naéinu ocjenjivanja i vrednovanja rada
studenata Veleugilista u Virovitici i Izvedbenim planom nastave.




