NAZIV KOLEGIJA Poslovni engleski jezik u turizmu Il

Studijski program Struéni diplomski studij Menadzment, modul Destinacijski menadzment

o , Osobe koje ispunjavaju uvjete utvrdene Zakonom o visokom obrazovanju i znanstvenoj
Nositelj kolegija

djelatnosti
Status kolegija Izborni
Godina 2.godina (4. semestar)
Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent opterecenja studenata 4
oblik izvodenja nastave | Broj sati (P+V+S) (30P+30V+0S)

OPIS KOLEGIJA

Cilievi kolegija

e Ponuditi studentima angloamericki jezi¢ni pribor za u¢inkovito i samouvjereno snalazenje u raznim
poslovnim situacijama u turizmu

e Razumijevanje i vodenje telefonskih poslovnih razgovora, kra¢e tematske diskusije i efektivnih poslovnih
sastanaka na engleskom jeziku

o Djelotvorno koristenje strukturama i vjestinama potrebnim za aktivno sudjelovanije ifili turisticku
prezentaciju u poslovnim situacijama

Uvjeti za upis kolegija

Kolegij Poslovni engleski jezik u turizmu Il nadogradit ¢e i prosiriti jezi€na znanja i vjestine kolegija Poslovni
engleski jezik u turizmu | iz prethodnog semestra.

Ocekivani ishodi ucenja za kolegij

IU1: Ovladanost naprednim angloameri¢kim turistickim vokabularom i strukturama

IU2: Osposobljenost sudjelovanja u poslovnim simulacijama i preuzimanju uloga

IU3: Usvajanje znanja i vjestina potrebnih za opée distingviranje karakteristika dobrih i loSih poslovnih sastanaka

IU4: Usvajanje metodologije uljudnog iznoSenje misljenja, prijedloga i argumenata

IUS: Usvajanje naéina prihvaéanja i odbijanja prijedloga

IU6: Sposobnost argumentiranog pismenog/usmenog predstavljanja pojedinca i turistickih atrakcija grada,
Zupanije i drzave na poslovnom engleskom jeziku

SadrZaj kolegija

Kolegij ¢e obraditi poslovno telefoniranje, sudjelovanje u raspravama i poslovnim sastancima, hotelijersku i
turizmolosku terminologiju, turisticko vodstvo i osnove uljudnog ophodenja s gostima na poslovnom engleskom
jeziku. Poslovne vjestine bit ée usavrSavane uz koriStenje najsuvremenije raunalne multimedijalne grade.

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje se temelji na vrednovanju usvojenosti ishoda u¢enja na kolegiju. Ocjenjivanje se provodi kontinuirano
tijekom nastave ifili na ispitnom roku, u skladu s odredbama Pravilnika o nadinu ocjenjivanja i vrednovanja rada
studenata Veleugilista u Virovitici i Izvedbenim planom nastave.
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