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Na temelju &lanka 45. i ¢lanka 82. Statuta Visoke $kole za menadZment u turizmu i
informatici u Virovitici (KLASA: 012-03/15-01/01, URBROJ: 2189-74-15-03 od 09. srpnja
2015.) Stru¢no vijece Visoke Skole Virovitica na 64. sjednici odrzanoj 29. rujna 2016. godine,
na prijedlog Vije¢a Odjela Visoke Skole Virovitica, donosi

ODLUKU
o donoSenju Izvedbenog plana nastave
na specijalistitkom diplomskom strufnom studiju MenadZmenta
Visoke §kole Virovitica za akademsku godinu 2017./2018.

Donosi se lzvedbeni plan nastave na specijalistitkom diplomskom stru¢nom studiju
Menadzmenta Visoke $kole Virovitica za akademsku godinu 2017./2018.

1|

Izvedbenim planom nastave iz totke 1. ove Odluke utvrduju se podaci o:

nastavnicima i suradnicima koji izvode nastavu prema studijskim programima,
mjestu izvodenja nastave,

potetku i zavrietku te satnici izvodenja nastave,

oblicima nastave (predavanja, seminari, vjeZbe, konzultacije, terenska nastava,
provjere znanja i sl.),

na¢inu polaganja ispita,

ispitnim rokovima,

literaturi za studij i polaganje ispita,

mogucénosti izvodenja nastave na stranom jeziku,

ostalim vaznim &injenicama za uredno izvodenje nastave.

Dokumentacija kojima se utvrduju podaci iz stavka 1. ove Odluke nalazi se u privitku
ove Odluke i &ini njen sastavni dio.

1

Ova Odluka objavit ¢e se na Oglasnoj plogi Visoke $kole Virovitica, na web stranici
Visoke gkole Virovitica www.vsmti.hr i stupa na snagu danom dono3enja.

KLASA: 602-04/17-04/04
URBROJ: 2189-74-17-01
U Virovitici, 29. rujna 2017.

/ . STRUCNO VIJECE
| .

= DE
dr. sc. Oliver Jukié, prof.v.&.



POVJERAVANJE NASTAVE



Na temelju ¢lanka 45. Statuta Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u
Virovitici (KLASA: 012-03/15-01/01, URBROJ: 2189-74-15-03 od 09. srpnja 2015.) StruZno
vijeée Visoke 3kole Virovitica na 88. sjednici odrzanoj 29. rujna 2017. godine, na prijedlog
Vijeéa Odjela Visoke Skole Virovitica, donosi

ODLUKU
o povjeravanju nastave na specijalistitkom diplomskom stru¢nom studiju MenadZmenta
Visoke kole Virovitica u akademskoj godini 2017./2018.

I
Ovom Odlukom nastava na specijalistitkom diplomskom struénom studiju
MenadZmenta na Visokoj $koli Virovitica u akademskoj godini 2017./2018. povjerava se
nastavnicima i asistentima u radnom odnosu u Visokoj skoli Virovitica i vanjskim suradnicima,
a prema popisu koji se nalazi u privitku ove Odluke i Cini njen sastavni dio.

1l
Ova Odluka objavit ée se na Oglasnoj plo¢i Visoke $kole i stupa na snagu danom
dono3enja.

KLASA: 602-04/17-04/02
URBROJ: 2189-74-17-01
U Virovitici, 29. rujna 2017.

STRUCNO VIJECE

" DEKAN
dr. sc. OliverJukié, prof.v.3.



STALNO ZAPOSLENI NASTAVNICI | SURADNICI/ASISTENTI KOJIMA JE
POVJERENO IZVODENJE NASTAVE U AKADEMSKOJ GODINI 2017./2018.

Redni broj Ime i Prezime Zvanje
1. mr. sc. Neven Garaca vi$i predavac
2. dr. sc. Irena Bosni¢ visi predavac
3. dr. sc. Anita Prelas Kovacevié¢ visi predavac
4, Rikard Bakan, mag. oec. visi predavac
5. mr. sc. Vesna Vucemilovié¢ vi$i predavac
6. mr. sc. Damir Ribi¢ visi predavac
7. dr. sc. Dejan Tubié predavac
8. Mladena Bedekovi¢, univ. spec. oec. predavac
9. Marijana Spolj_arié, mag. educ. math. predavaé
et inf., pred.
10. Bozidar Jakovi¢, mag. oec. predavac
11. Ivana Vidak, prof. i dipl. bibl. predavac
12. Zeljka Kadlec, univ. spec. oec. predavac
13. Nikolina Plesa Pulji¢, mag.oec. asistent
14. Juraj Randelj, mag.oec. asistent

VANJSKI SURADNICI (NASTAVNICI | SURADNICI/ASISTENTI) KOJIMA JE
POVJERENO IZVODENJE NASTAVE U AKADEMSKOJ GODINI 2017./2018.

Redni broj Ime i Prezime Zvanje
1. izv. prof. dr. sc. Igor Kralik izvanredni profesor
2. doc. dr. sc. Vesna Bedekovié VISt prjcdavacvz,
profesor visoke Skole
3. doc. dr. sc. Tihomir Zivié docent
4. dr. sc. Ivan Ruzi¢ visi predavac
5. mr. sc. Igor Fazeka$ predavac
6. mr. sc. Zdravko Mihevc predavac
7. Sanja Bos$njak, univ. spec. oec. predavac
8. SiniSa Brlas, prof. predavac
9. Ivona Oremus, mag. oec asistent
10. Danijela Vakanjac, mag. oec. asistent




ODLUKA O POVJERAVANJE NASTAVE 2017./2018.
Specijalisticki diplomski strucni studij

Stalno zaposleni nastavnici

mr.sc. Neven Garaca, v. pred.
Ukupno opterecenje: 210 ns
Zimski semestar
e Menadzment malih i srednjih poduze¢a (MMSP): 60 ns P
o Integrirana marketinska komunikacija (MMSP): 60 ns P
Ljetni semestar
e  Strateski menadzment (MMSP&DM): 90 ns P

dr. sc. Anita Prelas Kovacevi¢ v. pred.
Ukupno opterecenje: 145 ns
Zimski semestar
e Organizacijsko ponasanje (MMSP): 40 ns P
e Organizacijsko ponasanje (MMSP): 22,5 ns S
o  Medunarodno poslovanje MMSP): 60 ns P
e Medunarodno poslovanje MMSP): 22,5 ns S
Ljetni semestar

mr. sc. Vesna Vuéemilovié, v. pred.
Ukupno opterecenje: 120 ns
Zimski semestar
o -
Ljetni semestar
o Integrirani sustavi upravljanja (MMSP): 60 ns P

o Integrirani sustavi upravljanja u turizmu (DM): 0 ns P (predavanja zajedno s predavanjima na

predmetu ,,Integrirani sustavi upravljanja“)
e Marketing malih i srednjih poduze¢a (MMSP): 60 ns P

Rikard Bakan, mag. oec., v. pred.

Ukupno optereéenje: 217 ns

Zimski semestar
e Upravljanje integralnim turistickim proizvodom (DM): 60 ns P
e Upravljanje integralnim turistickim proizvodom (DM): 22,5 ns S
e Turisti¢ka politika i organizacija turizma (DM): 52 ns P

Ljetni semestar
e Ekonomija dozivljaja i turizam (DM): 60 ns P
e Ekonomija dozivljaja i turizam (DM):22,5 ns S



dr.sc. Irena Bosnié, v. pred.
Ukupno opterecenje: 60 ns
Zimski semestar
e Brendiranje turisticke destinacije (DM): 30 ns P
o Brendiranje turisti¢ke destinacije (DM): 30 ns V
Ljetni semestar

Marijana Spoljari¢, mag. educ. math. et inf., pred.
Ukupno opterecenje: 15 ns
Zimski semestar

e Istrazivanje trziSta (MMSP&DM): 15 ns V
Ljetni semestar

Miladena Bedekovié, univ. spec. oec., pred.
Ukupno optereéenje: 165 ns
Zimski semestarr
e MenadZersko racunovodstvo (MMSP&DM): 60 ns P
e  MenadZersko racunovodstvo (MMSP&DM): 30 ns V
Ljetni semestar
e Porezni sustavi i oporezivanje poduzeé¢a (MMSP): 60 ns P
e Porezni sustavi i oporezivanje poduzec¢a (MMSP): 15 ns V

mr.sc. Damir Ribié, v.pred.
Ukupno optereéenje: 165 ns
Zimski semestar
e Pokretanje i upravljanje poduzetni¢kim pothvatom (MMSP): 60 ns P
e Pokretanje i upravljanje poduzetni¢kim pothvatom (MMSP): 45 ns S
e Poslovno odlu¢ivanje u malim i srednjim poduze¢ima (MMSP): 60 ns P
Ljetni semestar

dr. sc. Dejan Tubié, pred.
Ukupno opterecenje:  225,5 ns
Zimski semestar
e Turizam posebnih interesa (DM): 60 ns P
e Turizam posebnih interesa (DM): 22,5ns S
e Turisti¢ka politika i organizacija turizma (DM): 8 ns P
Ljetni semestar
e Inovativnost i kreativnost u turizmu (DM): 60 ns P
e Inovativnost i kreativnost u turizmu (DM): 22,5 ns S
e  Zdravstveni i wellnes turizam (DM): 30 ns P
e Zdravstveni i wellnes turizam (DM): 22,5 ns S



Bozidar Jakovi¢, mag. oec.

Ukupno opterecenje: 255 ns

Zimski semestar
e Planiranje odrzivog razvoja turizma (DM): 60 ns P
e Planiranje odrzivog razvoja turizma (DM): 22,5 ns S
e Odrzivi razvoj i drustvena odgovornost (DM): 45 ns P
e Odrzivi razvoj i drustvena odgovornost (DM): 45 ns S
e Turizam temeljen na prirodi (DM): 60 ns P
e Turizam temeljen na prirodi (DM): 22,5ns S

Ljetni semestar

Ivana Vidak, prof. i dipl. bibl., pred.
Ukupno opterecenje: 15 ns
Zimski semestar
e Odrzivi razvoj i drustvena odgovornost (DM): 15 ns P
Ljetni semestar

Zeljka Kadlec, univ.spec.oec., pred.
Ukupno opterecenje: 300 ns
Zimski semestar
e Istrazivanje trziSta (MMSP&DM): 22,5 ns S
e Upravljanje financijama (MMSP): 30 ns V
e Investicijski menadzment (MMSP): 60 ns P
o Investicijski menadzment (MMSP): 45 ns S
o Investicijski menadzment u turizmu (DM): predavanja i seminarska nastava zajedno s
predavanjima i seminarskom nastavnom na predmetu ,,Investicijski menadzment*
Ljetni semestar
o Interkulturalna komunikacija (MMSP): 22,5 ns S
o Interkulturalna komunikacija u turizmu (DM): 22,5ns S
e Metodologija izrade diplomskog rada (MMSP&DM): 15 ns V
e  Krizni menadzmnet (MMSP): 60 ns P
e Krizni menadzmnet (MMSP): 22,5 ns S



Stalno zaposleni asistenti

Nikolina Plesa Pulji¢, mag. oec.
Ukupno opterecenje: 90 ns
Zimski semestar
e Menadzment malih i srednjih poduze¢a (MMSP): 22,5 ns S
e Integrirana marketin§ka komunikacija (MMSP): 45 ns S
Ljetni semestar
e  StrateSki menadZment (MMSP&DM): 22,5 ns S

Juraj Randelj, mag. oec.
Ukupno opterecenje: 150 ns
Zimski semestar
e Turisti¢ka politika i organizacija turizma (DM): 45 ns S
e Prodajno poslovanje u turizmu (DM): 30 ns V
Ljetni semestar
e Upravljanje EU projektima (MMSP): 30 ns V
e Marketing turisti¢ke destinacije (DM): 45 ns S



Vanjski suradnici

doc.dr.sc. Vesna Bedekovié, prof.v.s.
Ukupno opterecenje: 60 ns
Zimski semestar
o -
Ljetni semestar
e Interkulturalna komunikacija (MMSP) : 60 ns P
e Interkulturalna komunikacija u turizmu (DM): predavanja zajedno s predavanjima na
predmetu ,,Interkulturalna komunikacija“ (MMSP)

doc. dr. sc. Igor Kralik
Ukupno opterecenje: 60 ns
Zimski semestar
e Upravljanje financijama (MMSP): 60 ns P
Ljetni semestar

dr.sc. lvan Ruzi¢, pred.
Ukupno opterecenje: 60 ns
Zimski semestar
e Prodajno poslovanje u turizmu (DM): 60 ns P
Ljetni semestar

Sanja BoSnjak, univ. spec. oec., pred.
Ukupno opterecenje: 1425 ns
Zimski semestar
o -
Ljetni semestar
e Upravljanje EU projektima (MMSP): 60 ns P
e Analiza ekonomske politike EU (MMSP): 60 ns P
e Analiza ekonomske politike EU (MMSP): 22,5 ns S

Sinisa Brlas, prof., pred.
Ukupno opterecenje: 20 ns
Zimski semestar
e Organizacijsko ponasanje (MMSP): 20 ns P
Ljetni semestar

mr.sc. Zdravko Mihevc, pred.
Ukupno opterecenje: 60 ns
Zimski semestar



Ljetni semestar
e  Marketing turisticke destinacije (DM): 60 ns P

doc. dr. sc. Tihomir Zivié
Ukupno opterecenje: 120 ns
Zimski semestar
e Poslovni engleski jezik u turizmu 1 (DM): 60 ns P
Ljetni semestar
e Poslovni engleski jezik u turizmu 2 (DM): 60 ns P

mr..sc. Igor Fazekas, pred.
Ukupno opterecenje: 60 ns
Zimski semestar
o Istrazivanje trziSta (MMSP&DM): 60 ns P
Ljetni semestar

Ivona Oremus, mag.oec.
Ukupno opterecenje: 45 ns
Zimski semestar

Ljetni semestar
e Marketing malih i srednjih poduze¢a (MMSP): 45 ns S

Danijela Vakanjac, mag.oec.
Ukupno opterecenje: 67,5 ns
Zimski semestar
e Poslovno odlucivanje u malim i srednjim poduze¢ima (MMSP): 45 ns S
Ljetni semestar
e Integrirani sustavi upravljanja (MMSP): 22,5 ns S

Tamara Kolar, mag.educ.philol. angl.
Ukupno opterecenje: 60 ns
Zimski semestar
e Poslovni engleski jezik u turizmu 1 (DM): 30 ns V
Ljetni semestar
e Poslovni engleski jezik u turizmu 2 (DM): 30 ns V



KALENDAR IZVODENJA NASTAVE



Visoka skola za menadEZment u turizmu i informatici u Virovitici
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Ljetni ispini rok 11.6.2018.| 13.7.2018.
Jegenshi ispitni rok 3.8.2018.] 28.8.2018.




ORGANIZACIJA NASTAVE

U ZIMSKOM I LIETNOM SEMESTRU 1.12. GODINE
STRUCNOG STUDIJA MENADZMENTA ( SMJEROVI
MENADZMENT MALIH I SREDNJIH PODUZECA 1
DESTINACIJSKI MENADZMENT)



OPCE POSTAVKE




NASTAVA NA 1.1 2. GODINI

Ocekivani broj studenata (MenadZment malih i srednjih poduzeca)
Broj redovitih studenata: 15

Broj izvanrednih studenata: 15

Ocekivani broj studenata (Destinacijski menadZment)
Broj redovitih studenata: 15

Broj izvanrednih studenata: 15

Veli¢ina grupa
Ovisno o terminima i vrsti nastave, moguce su sljede¢e kombinacije:

e ujednoj grupi svi redoviti i izvanredni studenti s oba smjera
e ujednoj grupi svi redoviti/izvanredni studenti s oba smjera
e ujednoj grupi svi studenti s jednog smjera
e ujednoj grupi svi redoviti/izvanredni studenti s jednog smjera
Predavanja treba organizirati tako da budu terminski dostupna i izvanrednim studentima.



PRVI SEMESTAR

ZAJEDNICKI PREDMETI




MENADZERSKO RACUNOVODSTVO

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: Mladena Bedekovié, univ.spec.oec., pred.
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 30 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Mladena Bedekovi¢ univ.spec.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

\ 30

S -

ISTRAZIVANJE TRZISTA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15V + 158 semestralno = 2P+1V+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: mr.sc. Igor Fazekas, pred.
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 15 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Marijana Spoljari¢, prof., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Zeljka Kadlec, univ. spec. oec., pred.

Sumarno norma-sati

P 60

\' 15

S 22,5




MENADZMENT MALIH I SREDNJIH PODUZECA




MENADZMENT MALIH I SREDNJIH PODUZECA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: mr.sc. Neven Garaca, v.pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Nikolina PleSa Pulji¢, mag. oec.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

POKRETANJE I UPRAVLJANJE PODUZETNICKIM POTHVATOM

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: mr.sc. Damir Ribi¢, v.pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: mr.sc. Damir Ribi¢, v.pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 45

UPRAVLJANJE FINANCIJAMA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+I) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: doc.dr.sc. Igor Kralik
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 30 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Zeljka Kadlec, univ. spec. oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

\ 30

S -




DESTINACIJSKI MENADZMENT




TURIZAM POSEBNIH INTERESA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: dr.sc. Dejan Tubié, pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: dr.sc. Dejan Tubié, pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

PLANIRANJE ODRZIVOG RAZVOJA TURIZMA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: Bozidar Jakovi¢, mag.oec., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Bozidar Jakovi¢, mag.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

UPRAVLJANJE INTEGRALNIM TURISTICKIM PROIZVODOM
Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+I) x 2sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: Rikard Bakan, mag.oec., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Rikard Bakan, mag.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5




DRUGI SEMESTAR

ZAJEDNICKI PREDMETI




STRATESKI MENADZMENT

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 45P + 15S semestralno = 3P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 3 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 90 ns
Izvodac: mr.sc. Neven Garaca, v.pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Nikolina PleSa Puji¢, mag.oec.
Sumarno norma-sati
P 90
Vv -

S 22,5




MENADZMENT MALIH I SREDNJIH PODUZECA




INTERKULTURALNA KOMUNIKACIJA

Op¢i podaci

Obvezni kolegij

Satnica:
Predavanja
Svi:

Izvodac:
Seminari
Redoviti:
Izvanredni:
Izvodac:

30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno

1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
doc.dr.sc. Vesna Bedekovi¢, prof.v.s.

1 grupa x 1 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Zeljka Kadlec, univ.spec.oec., pred.

Sumarno norma-sati

P 60
Vv -
S 22,5

MARKETING MALIH I SREDNJIH PODUZECA

Op¢i podaci

Obvezni kolegij

Satnica:
Predavanja
Svi:

Izvodac:
Seminari
Redoviti:
Izvanredni:
Izvodac:

30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno

1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
mr.sc. Vesna Vucemilovié, v.pred.

1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Ivona Oremus, mag.oec.

Sumarno norma-sati

P 60
\ -
S 45

POREZNI SUSTAV I OPOREZIVANJE PODUZECA

Op¢i podaci

Obvezni kolegij

Satnica:
Predavanja
Svi:

Izvodac:
Vjezbe
Redoviti:
Izvanredni:
Izvodac:

30P + 15V semestralno = 2P+1V tjedno

1 grupa (R+I) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Mladena Bedekovi¢, univ.spec.oec., pred.

1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 15 ns
Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Mladena Bedekovi¢, univ.spec.oec., pred.

Sumarno norma-sati

P 60
\ 15
S -




UPRAVLJANJE EU PROJEKTIMA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: Sanja Bo$njak, univ.spec.oec., pred.
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 30 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Juraj Randelj, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

\ 30

S -

STRUCNA PRAKSA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 160 sati rada u poduzecéu
Izvodac:
Sumarno norma-sati

P -

Vv -

S -




DESTINACIJSKI MENADZMENT




INOVATIVNOST I KREATIVNOST U TURIZMU

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: dr.sc. Dejan Tubié, pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: dr.sc. Dejan Tubig, pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

EKONOMIJA DOZIVLJAJA I TURIZAM

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: Rikard Bakan, mag.oec., v.pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Rikard Bakan, mag.oec., v.pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

INTERKULTURALNA KOMUNIKACIJA U TURIZMU

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: Zajedno sa studijem Menadzment malih i srednjih poduzeca, kolegij
“Interkulturana komunikacija”
Izvodac: doc.dr.sc. Vesna Bedekovi¢, prof.v.s.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
[zvodac: Zeljka Kadlec, univ.spec.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 0

Vv -

S 22,5




MARKETING TURISTICKE DESTINACIJE

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: mr.sc. Zdravko Mihevc, pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Juraj Randelj, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 45

STRUCNA PRAKSA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 160 sati rada u poduzecu
Izvodac:
Sumarno norma-sati

P -

Vv -

S -




TRECI SEMESTAR




MENADZMENT MALIH I SREDNJIH PODUZECA




POSLOVNO ODLUCIVANJE U MALIM I SREDNJIM PODUZECIMA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: mr.sc. Damir Ribi¢, v. pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Danijela Vakanjac, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 45

ODRZIVI RAZVOJ I DRUSTVENA ODGOVORNOST

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: Bozidar Jakovi¢, mag.oec., pred.; Ivana Vidak, prof. i dipl.bibl., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Bozidar Jakovi¢, mag.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 45

INTEGRIRANA MARKETINSKA KOMUNIKACIJA

Op‘i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: mr.sc. Neven Garaca, v.pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Nikolina PleSa Pulji¢, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 45




INVESTICIJSKI MENADZMENT

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: Zeljka Kadlec, univ.spec. oec., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Zeljka Kadlec, univ.spec. oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 45

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK I

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno

Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -
Y -
S -

INTERESNA UDRUZIVANJA MALIH I SREDNJIH PODUZECA

Op¢i podaci

[zborni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -
Vv -
S -




ORGANIZACIJSKO PONASANJE

Op¢i podaci

[zborni kolegij

Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno

Predavanja

Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: dr.sc. Anita Prelas Kovacevi¢, v.pred.; SiniSa Brlas, pred.
Seminari

Redoviti: 1 grupa x 1 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns

Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: dr.sc. Anita Prelas Kovacevi¢, v.pred.

Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

MEDUNARODNO POSLOVANJE

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+I) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: dr.sc. Anita Prelas Kovacevi¢, v.pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns

Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
[zvodac: dr.sc. Anita Prelas Kovacevi¢, v.pred.

Sumarno norma-sati

P 60
N -
S 22,5




DESTINACIJSKI MENADZMENT




TURISTICKA POLITIKA I ORGANIZACIJA TURIZMA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: Rikard Bakan, mag.oec., v.pred.; Ivo BasSi¢, pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 45 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Juraj Randelj, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 45

BRENDIRANJE TURISTICKE DESTINACIJE

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 15P + 30V semestralno = 1P+2V tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+I) x 1 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 30 ns
[zvodac: dr.sc. Irena Bosni¢, v.pred.
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 30ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: dr.sc. Irena Bosni¢, v.pred.
Sumarno norma-sati

P 30

\ 30

S -

PRODAJNO POSLOVAN]JE U TURIZMU

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+I) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: dr.sc. Ivan Ruzi¢, pred.
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 30 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Juraj Randelj, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

\ 30

S -




INVESTICIJSKI MENADZMENT U TURIZMU

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno
Predavanja
Svi: Zajedno sa studijem Menadzment malih i srednjih poduze(a, kolegij “Investicijski
menadZment”
Izvodac: Zeljka Kadlec, univ.spec.oec., pred.
Seminari
Svi: Zajedno sa studijem MenadZment malih i srednjih poduzeéa, kolegij “Investicijski
menadzment”
[zvodac: Zeljka Kadlec, univ.spec.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 0

Y -

S 0

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK U TURIZMU

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: doc.dr.sc. Tihomir Zivi¢
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 30 ns
Izvanredni: = Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
[zvodac: Tamara Kolar, mag. educ. philol. angl.
Sumarno norma-sati

P 60

\Y 30

S -

INTERESNA UDRUZIVANJA U TURIZMU

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno

Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -
Vv -
S -




TURIZAM TEMELJEN NA PRIRODI

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: Bozidar Jakovi¢, mag.oec., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Bozidar Jakovi¢, mag.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

MICE TURIZAM

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno

Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -
i -
S -




CETVRTI SEMESTAR

ZAJEDNICKI PREDMETI




METODOLOGIJA IZRADE DIPLOMSKOG RADA

Opdi podaci

Obvezni kolegij

Satnica: 15V semestralno = 1V tjedno

Vjezbe (MMSP i DM)

Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 15 ns

Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Zeljka Kadlec, univ. spec.oec., pred.

Sumarno norma-sati

P -

\Y% 15

S -

STRUCNA PRAKSA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 160 sati rada u poduzecéu
[zvodac:

Sumarno norma-sati

P
N -
S

DIPLOMSKI RAD

Op‘i podaci
Obvezni kolegij
Satnica:
Izvodac:

Sumarno norma-sati

P
Vv -
S




MENADZMENT MALIH I SREDNJIH PODUZECA




INTEGRIRANI SUSTAVI UPRAVLJANJA

Op¢i podaci
Obvezni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: mr. sc. Vesna Vucemilovi¢, v.pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Danijela Vakanjac, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK II

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno

Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -
\Y -
S -
TRZISTE RADA
Op‘i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 15P + 30V semestralno = 1P+2V tjedno

Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -
Y -
S -




KRIZNI MENADZMENT

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
[zvodac: Zeljka Kadlec, univ.spec.oec., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: Zeljka Kadlec, univ.spec.oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5

ANALIZA EKONOMSKE POLITIKE EUROPSKE UNIJE

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: Sanja Bo$njak, univ. spec. oec., pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
[zvodac: Sanja Bo$njak, univ. spec. oec., pred.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv -

S 22,5




DESTINACIJSKI MENADZMENT




INTEGRIRANI SUSTAVI UPRAVLJANJA U TURIZMU

Op¢i podaci

Obvezni kolegij

Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno

Predavanja

Svi: Zajedno sa studijem MenadZzment malih i srednjih poduze(a, kolegij “Integrirani
sustavi upravljanja”.

Izvodac: mr.sc. Vesna Vucemilovi¢, v.pred.

Seminari

Redoviti: Zajedno sa studijem MenadZment malih i srednjih poduzeca, kolegij “Integrirani

sustavi upravljanja”.
[zvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija

Izvodac: Danijela Vakanjac, mag.oec.
Sumarno norma-sati

P 60

Vv .

S 22,5

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK U TURIZMU II

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 30V semestralno = 2P+2V tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+]) x 2 sata tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 60 ns
Izvodac: doc.dr.sc. Tihomir Zivi¢
Vjezbe
Redoviti: 1 grupa x 2 sata tjedno x koef. 1 x 15 tjedana = 30 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
[zvodac: Tamara Kolar, mag. educ. philol. angl.
Sumarno norma-sati

P 60

\Y% 30

S -

ELEKTRONICKO POSLOVANJE U TURIZMU

Op¢i podaci
[zborni kolegij
Satnica: 30P + 30S semestralno = 2P+2S tjedno

Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -
Vv -
S -




KULTURNI TURIZAM

Op¢i podaci

[zborni kolegij

Satnica: 30P + 15S semestralno = 2P+1S tjedno
Predmet se ne izvodi u akadermskoj godini 2017./2018.
Sumarno norma-sati

P -

Vv -

S -

ZDRAVSTVENI I WELLNESS TURIZAM

Op¢i podaci
Izborni kolegij
Satnica: 15P + 15S semestralno = 1P+1S tjedno
Predavanja
Svi: 1 grupa (R+I) x 1 sat tjedno x koef. 2 x 15 tjedana = 30 ns
[zvodac: dr.sc. Dejan Tubié, pred.
Seminari
Redoviti: 1 grupa x 1 sat tjedno x koef. 1,5 x 15 tjedana = 22,5 ns
Izvanredni:  Konzultativna nastava u sklopu redovitih konzultacija
Izvodac: dr.sc. Dejan Tubig, pred.
Sumarno norma-sati

P 30

Vv -

S 22,5




PLAN TERENSKE NASTAVE



Na temelju ¢lanka 45. Statuta Visoke 3kole za menadzment u turizmu i informatici u
Virovitici (KLASA: 012-03/15-01/01, URBROJ: 2189-74-15-03 od 09. srpnja 2015.), a u svezi
s ¢lankom 4. Pravilnika o terenskoj nastavi na Visokoj $koli Virovitica (KLASA: 602-04/13-
01/280, URBROJ: 2189-74-13-02 od 19. prosinca 2013., KLASA: 602-04/14-01/64, URBROJ:
2189-74-14-01 od 28. travnja 2014.), Struéno vijeée Visoke $kole Virovitica na 88. sjednici
odrzanoj 29. rujna 2017. godine, na prijedlog Vije¢a Odjela za turizam i ekonomiju Visoke
$kole Virovitica, donosi

ODLUKU
o donoSenju Plana terenske nastave na specijalistitkom diplomskom stru¢nom studiju
MenadZmenta u akademskoj godini 2017./2018.

L
Donosi se Plan terenske nastave na specijalistitkom diplomskom stru¢nom studiju
MenadZmenta u akademskoj godini 2017./2018. koji se nalazi u privitku ove Odluke i &ini njen
sastavni dio.

1L
Ova Odluka objavit ¢e se na Oglasnoj ploti Visoke 3kole Virovitca i stupa na snagu
danom dono3enja.

KLASA: 602-04/17-07/02
URBROJ: 2189-74-17-01
U Virovitici, 29. rujna 2017.

STRUCNO VIJECE
O -

DEKAN
dr. sc. Oliver|Jukié, prof.v.8.



.. Visoka skola za menadzment
u turizmu i informatici u Virovitici

PLAN TERENSKE NASTAVE
NA DIPLOMSKOM STRUCNOM STUDIJU MENADZMENTA, SMJER MENADZMENT MALIH I SREDNJIH
PODUZECA U AKADEMSKOJ GODINI 2017./2018.

Terenska nastava odvija se u okviru pojedinih predmeta na diplomskom stru¢nom studiju Menadzment, smjer Menadzment malih i srednjih
poduzeca u obliku posjeta ustanovama i drugim pravnim osobama uz pratnju predmetnih nastavnika i asistenata. U dolje navedenim tablicama je
prikazan popis predmeta s istaknutim ciljevima i zadacima terenske nastave.

Tablica 1: Plan i program terenske nastave za zimski semestar akademske godine 2017./2018.

MJESTO ODRZAVANJA | VRIJEME ODVIJANJA PREDMETI NA KOJE SE CILJEVI | ZADACI TERENSKE NASTAVE
TERENSKE TERENSKA NASTAVA
NASTAVE_TRAJANJE ODNOSI

» RASCO d.o.o., Kalinovac » 14. tjedan nastave > Logistika CILJ 1: obilazak proizvodnih pogona, te prikaz nacina
(sije¢anj 2018) funkcioniranja proizvodnih, logistickih i organizacijskih
podsustava u poduzecu koje zaposljava 250 zaposlenih.

CILJ 2: Prikaz nastanka tvrtke, realizacije poduzetnicke ideje,
razvoja tvrtke, te specifi¢nosti poslovanja u medunarodnom
okruzenju. Prikaz suvremenih trendova u poslovanju, te uvjeti
poslovanja tvrtke koja izvozi u 30 zemalja Citavog svijeta.

> JAVOROVIC D.0.0., » sijeCanj 2018. » Menadzment malih i CILJ 1: Upoznati se s posebnostima menadzmenta malog i
Virovitica srednjih poduzecéa srednjeg poduzeca na prakti¢cnom primjeru u poslovnom
okruzenju.




Tablica 2: Plan i program terenske nastave za ljetni semestar akademske godine 2017./2018.

MJESTO ODRZAVANJA VRIJEME ODVIJANJA PREDMETI NA KOJE SE CILJEVI | ZADACI TERENSKE NASTAVE
TERENSKE TERENSKA NASTAVA
NASTAVE_TRAJANJE ODNOSI
» Viro tvornica Seéera d.d., > 13. tjedan nastave » Upravljanje kvalitetom CILJ 1: Na primjerima tvrtke VIRO d.o0.0. prikazati
Virovitica (svibanj 2018) studentima primjenu alata i metoda za upravljanje

kvalitetom, te na koji nacin funkcioniraju metode za
integraciju i implementaciju sustava za upravljanje
kvalitetom

CILJ 2: Prikazati kako se provodi kontrola kvalitete u
organizacijama.

> ZAKLJUCNE NAPOMENE:
o cijena terenske nastave odrediti ¢e se naknadno, najkasnije 2 tjedna prije odlaska na terensku nastavu
VIJECE ODJELA ZA EKONOMIJU

KLASA: 007-02/17-05/04
URBROQOJ: 2189-74-17-11
U Virovitici, 28.09.2017.

Predsjedavajuci VijeCem odjela za ekonomiju




® Visoka skola za menadzment

u turizmu i informatici u Virovitici

PLAN IZVODENJA TERENSKE NASTAVE NA DIPLOMSKOM STRUCNOM STUDIJU MENADZMENT,
SMJER DESTINACIJSKI MENADZEMENT ZA AKADEMSKU GODINU 2017./2018.

Terenska nastava odvija se u okviru pojedinih predmeta na diplomskom stru¢nom studiju Menadzment, smjer Destinacijski menadzment u
obliku posjeta ustanovama i drugim pravnim osobama uz pratnju predmetnih nastavnika i asistenata. U dolje navedenim tablicama je prikazan
popis predmeta na kojima je terenska nastava jedna od metoda izvedbe programskih sadrzaja, s istaknutim ciljevima i zadacima terenske nastave.

Za organizaciju terenske nastave u zimskom semestru odgovorni su Bozidar Jakovi¢, mag.oec., pred. i Rikard Bakan, mag.oec., v.pred., a u ljetnom
semestru dr.sc. Dejan Tubié, pred. i Juraj Randelj, mag.oec.

Tablica 1: Plan i program terenske nastave za zimski semestar akademske godine 2017./2018.

MJESTO ODRZAVANJA VRIJEME ODVIJANJA PREDMETI NA KOJE SE CILJEVI | ZADACI TERENSKE NASTAVE
TERENSKE TERENSKA NASTAVA
NASTAVE_TRAJANJE ODNOSI
» Grad Varazdin » 8. -13. tjedan nastave Svi predmeti kojima je nastavni CILJ 1._Upoznati studente s uspjeSnom turistiCkom
planom i programom predvidena | destinacijom kontinentalne Hrvatske u smislu upravljanja
realizacija terenske nastave integriranim proizvodima turizma posebnih interesa kroz

sudjelovanje na predavanju i radionici koju ¢e odrzati
stru¢na osoba iz turistickog ureda grada Varazdina

CILJ 2. obilazak primjera uspjesnih turistickih
proizvoda grada Varazdina i okolice

CILJ 3. Studenti po zavrSetku terenske nastave moraju
napraviti samostalni rad (esej) u kojem ¢e dati svoj
kriticki osvrt na videno sukladno dogovoru s
predmetnim nastavnicima



Tablica 2: Plan i program terenske nastave za ljetni semestar akademske godine 2016./2017.

MJESTO ODRZAVANJA

VRIJEME ODVIJANJA
TERENSKE
NASTAVE_TRAJANJE

PREDMETI NA KOJE SE
TERENSKA NASTAVA
ODNOSI

CILJEVI | ZADACI TERENSKE NASTAVE

» Baranja (Karanac)

» 5. -10 tjedan nastave

Svi predmeti kojima je nastavni
planom i programom predvidena
realizacija terenske nastave

CILJ 1._Upoznati studente s uspje$Snom primjenom
ekonomije dozivljaja u stvaranju prepoznatljivog
turistickog proizvoda

CILJ 2._ Studenti po zavrSetku terenske nastave moraju
napraviti samostalni rad (esej) u kojem ¢e dati svoj
kriti¢ki osvrt na videno sukladno dogovoru s
predmetnim nastavnicima

VIJECE ODJELA ZA TURIZAM

KLASA: 007-02/17-05/01
URBROQJ: 2189-74-17-11
U Virovitici, 29.9.2017.

Procelnik Odjela za turizam

dr.sc. Dejan Tubi¢, pred.




PLAN STRUCNE PRAKSE



Na temelju c¢lanka 3., stavak 3. alineja 1, Pravilnika o stru¢noj praksi (KLASA:012-

03/16-02/04, URBROJ: 2189-74-16-02 od 22. ozujka 2016.) voditeljica struéne prakse
Mladena Bedekovi¢, univ.spec.oec., pred. donosi:

Plan i program obavljanja stru¢ne prakse

za studente/studentice specijalistickog diplomskog stru¢nog studija MenadZmenta,
smjer MenadZment malih i srednjih poduzeéa, 1. i 2. godina studija za akademsku

godinu 2017./2018.

Tocka 1.
Strucna praksa u trajanju od 160 sati je obvezna za redovite studente i nezaposlene

izvanredne studente 1.1 2. godine specijalistickog diplomskog studija, a provodit ¢e se tijekom
akademske godine 2017./2018. prema potrebama i moguénostima ustanova i gospodarstvenika
s kojima Visoka Skola ima sklopljene ugovore o stru¢noj praksi.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Tocka 2.
Praksa ¢e se provoditi uz stru¢ni nadzor predstavnika poslovnih subjekata, i to u:

VIDRA - Agencija za regionalni razvoj Viroviticko-podravske zupanije, Augusta Senoe
1, 33000 Virovitica

Terra Slavonica d.o.o., Trg Ljudevita Patacica 1, 33000 Virovitica

PLAVA TVORNICA drustvo s ogranicenom odgovornoS¢u za trgovinu i usluge,
Poduzetnicka zona II 18, 33000 Virovitica

Grafit-sitotiskarski obrt, vl. Igor Tomljanovi¢, Trg kralja Petra Svacic¢a 39, 33000
Virovitica

Drvene konstrukcije d.o.o., Josipa Martinca bb, 33522 Vocin

Spider grupa d.o.o. za proizvodnju i preradu ljekovitog bilja, Petra Preradovica 183, 33
405 Pitomaca

Gratit Logistika d.o.0., Novigradska 67, 48 326 Virje

Informativi centara Virovitica d.o.0., Ferde Rusana 1/9, Virovitica

Carlsberg d.o.0. , Ulica Danica 3, 48 000 Koprivnica

. CONTOTE d.o.0., 33 000 Virovitica

. RASCO d.o.0., Kolodvorska 120 b, 48 361 Kalinovac

. Brana d.o.0., Antuna Mihanovica 29, 33 000 Virovitica

. Podravka d.d., Ante Starcevica 32, 48 000 Koprivnica,

. VIDRA-Agencija za regionalni razvoj Viroviti¢ko-podravske Zupanije, Augusta Senoe

1, 33 000 Virovitica

Drvene konstrukcije d.o.o., Josipa Martinca bb, 33 522 Vocin
Terra Slavonica d.o.0., Trg Ljudevita Patacica 1, 33 000 Virovitica
Mono d.o.o., Bihac¢ka 1d, 31 000 Osijek

MCS Grupa d.o.o., Zagrebacka cesta 126, 10 000 Zagreb

Avoco d.o.0., Kralja Tomislava 61, 48 350 Purdevac,

Gromela centar d.o.o., Kasinska 9, 10 360 Sesvete,

Elektrometal d.d., Ferde Rusana 21, 43 000 Bjelovar,



22.
23.
24,
25.
26.
27.

28.
29.
30.

Viroexpo d.o.o., Trg Ljudevita Patacica 1, 33 000 Virovitica

Razvojna agencija VTA, Trg bana Josipa Jelaci¢a 21, 33 000 Virovitica

Trgovacko knjigovodstveni obrt "Sanja", Budrovac Lukacki 7, 33 406 Lukac

Stilus, obrt za uredenje interijera i eksterijera

DS Bradari¢ j.d.o.o., Erzabet 69, 33 412 Cabuna,

PORA Razvojna agencija Podravine i Prigorja za promicanje i provedbu razvojnih
aktivnosti u Koprivnicko-krizevackoj zupaniji, Florijanski trg 4, 48 000 Koprivnica
Poslovni park Virovitica d.o.o., Trg bana Josipa Jela¢i¢a 21/111, 33 000 Virovitica,
Inducta d.o.0., Petrovaradinska 7, Zagreb,

Gradska razvojna agencija Slatine — GRAS, Ulica bra¢e Radi¢ 2, 33 520 Slatina

Tocka 3.
Studenti se upuéuju na stru¢nu praksu radi upotpunjavanja teorijskog znanja stecenog

na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju, a s ciljem S$to uspjesnijeg ostvarivanja
programa studija 1 ukljucivanja na trziSte rada.

Studenti ¢e tijekom obavljanja strucne prakse obavljati poslove iz djelokruga rada poduzeca
i to osobito:

Sudjelovati u analizi gospodarskih i drustvenih preduvjeta za uspjesno poslovanje i
razvoj malih 1 srednjih poduzeca
Sudjelovati u razradi potrebnih faza pokretanja poduzeca

Sudjelovati u procesima upravljanja i vodenja poduzeca

Pripremati i sudjelovati u provodenju procedure pokretanja novih poduzetnickih
poduhvata i izboru nac¢ina financiranja poduzetni¢kog poduhvata

Sudjelovati u upravljanju troskovima, zalihama, ljudskim potencijalima i eliminaciji
potencijalnih rizika u poslovanju poduzeca

Tocka 4.

Nakon odradene stru¢ne prakse student je duzan u formi pristupnoga rada izraditi

Izvjesce o struc¢noj praksi te ga predati Voditelju u pismenom i elektronskom obliku, a u kojemu
¢e obuhvatiti slijedece:

Identifikaciju glavnih dionika poduzec¢a te razvojnih faza pokretanja poduzeca
Prijedlog moguc¢ih nacina poslovanja, financiranja poslovanja te prijedlog nacina
eliminacije potencijalnih rizika i problema poslovanja

Kreiranje prijave poduzetni¢kog projekta vodeci ra€una o svim aktualnim elementima
prijave

KLASA: 602-04/17-06/04
URBROQJ: 2189-74-17-01
Virovitica, 29.09.2017.

Voditeljica stru¢ne prakse
Miladena Bedekovié, univ.spec.oec., pred.



Na temelju Clanka 3., stavak 2., alineja 1. te Clanka 7. Pravilnika o stru¢noj praksi
Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici donosim:

Plan i program obavljanja strucne prakse
za studente/studentice specijalistickog diplomskog stru¢nog studija MenadZmenta,
smjer Destinacijski menadZment za akademsku godinu 2017./2018.

Tocka 1.

Strucna praksa u trajanju od 160 sati je obvezna za redovite studente i nezaposlene
izvanredne studente 1.1 2. godine specijalistickog diplomskog stru¢nog studija a provodit ¢e
se tijekom akademske godine 2017./2018. prema potrebama i mogucnostima ustanova i
gospodarstvenika s kojima Visoka $kola ima sklopljene ugovore o stru¢noj praksi.

Tocka 2.

Praksa ¢e se provoditi Turistickoj zajednici Viroviticko-podravske zupanije uz strucni
nadzor direktorice i zamjenika direktorice TZ VPZ. Isto tako, dio ili cjelokopni fond sati stru¢ne
prakse moci ¢e se obavljati i u ostalim Turistickim zajednicama nizega ranga, Destinacijskim
menadZzment kompanijama, receptivnim turistiCkim objektima te tvrtkama kojima turisticko
poslovanje predstavlja preteziti dio poslovne djelatnosti na podrucju i izvan Viroviticko-
podravske Zzupanije s kojima Visoka Skola Virovitica ima sklopljene Sporazume o suradnji a
prema procjeni voditelja struéne prakse i mentora/ice u TZ VPZ .

Tocka 3.

Studenti se upucuju na strucnu praksu radi upotpunjavanja teorijskog znanja steCenog
na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju, a s ciljem §to uspjeSnijeg ostvarivanja
programa studija 1 ukljucivanja na trZiste rada.

Studenti ¢e tijekom obavljanja stru¢ne prakse obavljati poslove iz djelokruga rada

Turistickog ureda 1 to osobito:

e Sudjelovati u planiranju i organizaciji turizma na razini turisticke destinacije

e Sudjelovati u pripremi i provedbi projekata financiranih iz fondova EU, ministarstava
pri Vladi RH te ostalih pravnih osoba

e Sudjelovati u organizacji i provedbi turistickih dogadaja 1 manifestacija

e Sudjelovati kao suradnik na izradi studija iz domene marketin§kog upravljanja, medija
planova i brendinga

e Pripremati i razvijati nove turisticke proizvode temeljene na atrakcijskoj 1 resursnoj
osnovi destinacije

Tocka 5.
Nakon odradene stru¢ne prakse student je duzan u formi pristupnoga rada izraditi

Izvjesce o strucnoj praksi te ga predati Voditelju u pismenom i elektronskom obliku a u kojemu
¢e poseban naglasak biti stavljen na slijedecu problematiku:



Nakon 1. godine studija:

e ldentificiranje glavnih dionika organizacije i razvoja turisti¢ke politike u destinaciji,

e Prijedlog naina interesnog udruzivanja radi uspostavljanja kvalitetnog turisti¢kog

lanca vrijednosti,

e Priprema studije za razvoj inovativnih turistickih proizvoda,

e Priprema studije izrade brending strategije destinacije.
Nakon 2. godine studija:
Prijedlog opcije interesnog udruzivanja na razini turisticke destinacije
Osmisljavanje brending strategije destinacije
e Ocjena postojecih i prijedlog novih turistickih proizvoda temeljenih na brending
strategiji
Studentice/studenti imaju zada¢u u formi pristupnog rada, odnosno Izvjeséa o stru¢noj
praksi izraditi studiju ustrojstva i pokretanja Destinacijske menadZzment kompanije na
podrucju destinacije u kojoj su obavljali stru¢nu praksu.

KLASA:007-02/17-05/01
URBROJ:2189-74-17-09

Virovitica, 29. rujna 2017.

Voditelj stru¢ne prakse
Rikard Bakan,mag.oec., v. pred.



PLAN GOSTUJUCIH PREDAVACA



PLAN GOSTUJUCIH PREDAVACA

NA DIPLOMSKOM STRUCNOM STUDIJU MENADZMENTA, SMJER
MENADZMENT MALIH I SREDNJIH PODUZECA

U AKADEMSKOJ GODINI 2017./2018.

Visoka skola za menadzment
u turizmu i informatici u Virovitici

TERMIN IME | PREZIME
R.br. KOLEGIJ EgE'ETGEIEi IZVODENJA GOSTA
KOLEGIJA PREDAVACA
1.
Organizacijsko ponasanje AEsCaAnita Frelas i mr.sc.Branimir Blaji¢
& Jskop ) Kovagevié, v.pred. 2017. 56 J
Menadzment malih 1 srednjih | mr.sc.Neven Garaca : Emina Kovac,
2. , ! SEAEV ’ prosinac VIDRA - razvojna
poduzeca v.pred. 2017.

agencija

VIJECE ODJELA ZA EKONOMIJU

KLASA: 007-02/17-05/04
URBROQJ: 2189-74-17-10
U Virovitici, 28.09.2017.

Predsjedavajuci VijeCem odjela za ekonomiju




Visoka skola za menadzment
u turizmu i informatici u Virovitici

PLAN GOSTUJUCIH PREDAVACA
NA DIPLOMSKOM STRUCNOM STUDIJU MENADZMENTA, SMJER
DESTINACIJSKI MENADZMENT
U AKADEMSKOJ GODINI 2017./2018.

TERMIN IME | PREZIME
R.br. KOLEGIJ RoLEesa | 1ZVOBENJA GOSTA
KOLEGIJA PREDAVACA
Turzam temeljen na prirodi Jakovi¢ listopad Tatjana Arnold
1 J P axovie 2017. Sabo,dipl.ing.
Turizam posebnih interesa,
Upravljanje integralnim Tubié, Bakan studeni, 2017. Matej Perkusic
) turistickim proizvodom
Turizam posebnih interesa, _ _
Brendiranje turisticke Tubi¢, Bosnié studeni, 2017. | Damir Podhorski,
. destinacije dipl.oec.

VIJECE ODJELA ZA TURIZAM

KLASA: 007-02/17-05/01
URBROQJ: 2189-74-17-13
U Virovitici, 29.9.2017.

Procelnik Odjela za turizam

dr.sc. Dejan Tubi¢, pred.




POPIS OBAVEZNE LITERATURE



SPECIJALISTICKI DIPLOMSKI STUDIJ MENADZMENT, ZAJEDNICKI
PREDMETI

| SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET NAZIV KNJIGE

Grupa autora (2011) : Upravljacko racunovodstvo. Zagreb: Hrvatska

Menadzersko racunovodstvo L y . S .
zajednica racunovoda i financijskih djelatnika

Vranesevi¢, T., (2014): Trzisna istrazivanja u poslovnom

IstraZivanje trzista upravljanju. Zagreb: Accent
Il SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA
PREDMET NAZIV KNJIGE
Strateski menadZzment Buble, M. (ur.) (2010): Strateski menadzment, Sinergija, Zagreb
IV SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA
PREDMET NAZIV KNJIGE

- Bedekovié, V. (2011.): Uvod u metodologiju stru¢nog i znanstvenog

Metodologija izrade Lo N N . . .2

diplomskog rada rada}. V1_r(_>V_1t1ca. Visoka skola za menadzment u turizmu i informatici
u Virovitici (str. 189-210.)




SPECIJALISTICKI DIPLOMSKI STUDIJ MENADZMENT, SMJER DESTINACIJSKI
MENADZMENT

| SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET NAZIV KNJIGE

Jadresi¢, V. (2010): Janusovo lice turizma: od masovnog do

Turizam posebnih interesa selektivno — odrzivog turizma. Zagreb: Plejada.

Geié, S. (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma. Split:
Sveuciliste u Splitu.

Cavlek, N., Bartoluci, M., Prebezac, P., Kesar, O. i sur. (2011):
Turizam: ekonomske osnove i organizacijski sustav. Zagreb: Skolska
Planiranje od_riivog razvoja knjiga.

turizma

Magas, D. (2003): Management turisticke organizacije i destinacije.
Opatija: Fakultet za turisticki i hotelski menadzment

Kusen, E. (2002): Turisti¢ka atrakcijska osnova, Zagreb: Institut za
turizam

Cooper C., Fletcher J., Fyall A. Gilbert D., Wanhill S. (2008):
Ekonomija turizma — nacela i praksa. Split: Ekokon ( Glava .,
poglavlje 9., str. 219 — 249)

Il SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET NAZIV KNJIGE
Pike, S. (2010): Marketing turisti¢kog odredista. Zagreb: M plus
d.o.o.

Marketing turisticke destinacije | Krizman Pavlovi¢, D. (2008): Marketing turisti¢ke destinacije.
Zagreb: Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Odjel za ekonomiju i
turizam ,,Dr. Mijo Mirkovi¢“, Mikrorad d.o.o.

Upravljanje integralnim
turistickim proizvodom

Inovativnost i kreativnost u Gei¢, S. (2011): MenadZment selektivnih oblika turizma. Split:
turizmu Sveuciliste u Splitu.

Grzini¢ J., Vitasovi¢ A. (2013): Experience Economy and Tourist
destination, chapter in the book ,,The Future of Economics: Between

Ekonomija doZivljaja i turizam Rules and Discretion®. Pula: Sveuciliste J.Dobrile u Puli

Sundbo J., Serensen F. (2013): Handbook onThe Experience
Economy, Edward Elgar Publishing

Jelinci¢, D. A., Gulisija, D., Bekié¢, J. (2010.): Kultura, turizam,
interkulturalizam. Zagreb: Meandarmedia

Interkulturalna komunikacija u

turizmu Bedekovi¢, V. (2010.): Interkulturalni aspekti menadzmenta.
Virovitica: Visoka §kola za menadzment u turizmu i informatici u
Virovitici (str. 38.- 60; 91-153.)




111 SEMESTAR

OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET

NAZIV KNJIGE

Turisticka politika i organizacija
turizma

Alkijer Radni¢, R.(2009.): Turizam u EU, Opatija: Fakultet za
menadzment u turizmu i ugostiteljstvu u Opatiji, Sveuciliste u Rijeci

Gei¢, S. (2007.): Organizacija i politika turizma, Kulturolisko
ekologijski i socioloskogospodarski aspekti. Split: Sveucilistni
studijski centar za stru¢ne studije

Cavlek, N. i sur. (2011): Turizam:ekonomske osnove i organizacijski
sustav. Zagreb: Skolska knjiga

Brendiranje turisticke destinacije

Pavlek, Z. (2008): Branding — kako izgraditi najbolju marku. Zagreb:
M.E.P. Consult

Pike, S. (2010): Marketing turistickog odredista. Zagreb: M plus d.o.o.

Prodaja u turizmu

TomasSevi¢, Lisanin M.(2010): Poslovni slucajevi iz prodaje i
pregovaranja. Zagreb: HUPUP

Lisanin, M., T. (2010): Profesionalna prodaja i pregovaranje. Zagreb:
Hupup

Ruzié, D., Toméié, Z., Turkalj, Z.(2002): Razmjenski odnosi u
marketingu — organizacija i provedba. Osijek: Sveuciliste J. J.
Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku

Investicijski menadZzment u
turizmu

Orsag, S., Dedi, L. (2011): BudZetiranje kapitala: Procjena
investicijskih projekata, drugo prosireno izdanje, Zagreb: Masmedia

Bodie, Z., Kane, A., Marcus, A.J. (2006): Pocela ulaganja, Mate i
ZSEM, ISBN: 953-6070-98-7, Zagreb

Turizam temeljen na prirodi

Muller, H. (2004): Turizam i ekologija. Zagreb: Masmedia

Bilen, M. (2011): Turizam i okolis: ekonomsko-geografski pristup
izu¢avanju problematike, Mikrorad, Zagreb

Poslovni engleski jezik u
turizmu |

Strutt, Peter, English for International Tourism: Intermediate
Coursebook, Harlow: Pearson Education Ltd., 2003.;

Helm, Sara i Rebecca Utteridge, Market Leader: Business English:
Human Resources, Harlow: Pearson Education Ltd., 2010.;

Pilbeam, Adrian, Market Leader: Business English: Working Across
Cultures, Harlow: Pearson Education Ltd., 2010.;

Fuchs, Marjorie i Margaret Bonner, Grammar Express with Answers:
For Self-Study or the Classroom, Harlow: Pearson Education Ltd.,
2003.

Turizam temeljen na prirodi

Muller, H. (2004): Turizam i ekologija. Zagreb: Masmedia

Bilen, M. (2011): Turizam i okolis: ekonomsko-geografski pristup
izuCavanju problematike, Mikrorad, Zagreb




IV SEMESTAR

OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET

NAZIV KNJIGE

Integrirani sustavi upravljanja u
turizmu

Bakovi¢, T., Duzevié, 1. (2014): Integrirani sustavi upravljanja.
Ekonomski fakultet Zagreb, Sveuciliste u Zagrebu, Zagre

Janjusi¢ D., Britvi¢ J.: Integrirani sustavi upravljanja — knjiga u
izradi (planiran zavrSetak 9 mjesec 2015)

Britvi¢, J. (2015): Skripta u izradi: Sazeci ISO normi

Poslovni engleski jezik u
turizmu 11

Strutt, Peter, English for International Tourism: Intermediate
Coursebook, Harlow: Pearson Education Ltd., 2003.;

Helm, Sara i Rebecca Utteridge, Market Leader: Business English:
Human Resources, Harlow: Pearson Education Ltd., 2010.;

Pilbeam, Adrian, Market Leader: Business English: Working Across
Cultures, Harlow: Pearson Education Ltd., 2010.;

Fuchs, Marjorie i Margaret Bonner, Grammar Express with
Answers: For Self-Study or the Classroom, Harlow: Pearson
Education Ltd., 2003.

Zdravstveni i wellness turizam

Gei¢, S. (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma, Sveuciliste
u Splitu

Kusen, E. (2006): Zdravstveni turizam u Hrvatskoj, str. 167-190., u
Corak, S., Mikaci¢, V. (ur.) (2006): Hrvatski turizam - plavo bijelo
zeleno. Zagreb: Institut za turizam.

Heimer, S., Rakovac, M. (2007): Zdravstveno-preventivni
rekreacijski program u turizmu, str. 187-192., u Bartoluci, M.,
Cavlek, N., i sur. (2007): Turizam i sport - razvojni aspekti. Zagreb:
Skolska knjiga.

Andrijasevi¢, M., Bartoluci, M. (2007): Razvoj wellnessa u turizmu,
str. 196-204., u Bartoluci, M., Cavlek, N., 1 sur. (2007): Turizam i
sport - razvojni aspekti. Zagreb: Skolska knjiga.

Gei¢, S. Gei¢, J., Cmrlec, A. (2010): Zdravstveni turizam
egzistencijalna potreba u suvremenom drustvu. Informatologija,

Vol. 43., No. 4: 317-324., dostupno:
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id clanak jezik=95948



http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=95948

SPECIJALISTICKI DIPLOMSKI STUDIJ MENADZMENT, SMJER MENADZMENT
MALIH I SREDNJIH PODUZECA

| SEMESTAR

OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET

NAZIV KNJIGE

Menadzment malih i
srednjih poduzecéa

Funda, D. (2011): Menadzment malog poduzeca. Zapresi¢:Veleuciliste s pravom
javnosti "Baltazar Zapresi¢"

Hisrich, R. D., Peters, M. P., Shepherd, D.A. (2008): Poduzetnistvo. Zagreb:
MATE

Pokretanje i Omazi¢, M. A., Baljkas, S. (2005): Projektni menadzment. Zagreb: Sinergija,
upravljanje . . . .
po guz etiliéljd m Oberman Peterka, J., Deli¢, A.,Erceg, A., Peri¢, J., Blazevic, Z., Bosni¢, 1.,

pothvatom Alpeza, M., Garaca, N., Ribi¢, D.,Cori¢, G., Bedekovi¢, M., Tolusi¢, E., Kiralj,
D. (2016): Poduzetnistvo u malim i srednjim poduzeé¢ima“, ur. Oberman Peterka,
Peri¢, Deli¢, VSMTI, Virovitica

Upravljanje Narayanan M.P.,Vikram K.Nanda. ( 2007 ): Financije za strateSko odluc¢ivanje.

financijama Zagreb: Mate d.o.0.

li SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET

NAZIV KNJIGE

Marketing malih i
srednjih poduzeca

Renko, N. (2010): Marketing malih i srednjih poduzeca. Zagreb: Naklada Ljevak

Ruzi¢, D., Bilos, A., Turkalj, D. (2014): E-marketing. Osijek: Ekonomski
fakultet u Osijeku

Porezni sustav i
oporezivanje
poduzeca

Roller .,D.(2009): Fiskalni sustavi i oporezivanje poduzeca. Zagreb: RRif plus
d.o.o.

Aktualni prirucnici u izdanju Ministarstva financija - Porezne uprave,
http://www.porezna-uprava.hr/HR_publikacije/Stranice/prirucnici_brosure.aspx

Interkulturalna
komunikacija

Bedekovi¢, V. (2010.): Interkulturalni aspekti menadzmenta. Virovitica: Visoka
Skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici (str. 11-27; 38- 60;
91-153))

Kumbier, D., Schulz von Thun, F. (2006.): Interkulturalna komunikacija:
metode, modeli i primjeri. Zagreb: Erudita

Upravljanje EU
projektima

Besi¢, B. i sur. (2014): Upravljanje EU projektima. Zagreb: Tim4Pin




111 SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET NAZIV KNJIGE

Poslovno odlucivanje
u malim i srednjim

Sikavica, P., Hunjak, T., Begiéeyié Redep, N., Hernaus, T.( 2014):
Poslovno odluéivanje. Zagreb: Skolska knjiga

poduze¢ima
Kotler, P., Lee, N. (2009): Drustveno odgovorno poslovanje,
Suvremena teorija | praksa. Zagreb: M.E.P. d.o.o.
Matesi¢, M., Pavglovi¢, D., Bartolugi, D. (2015): Drustveno
Odrzivi razvoj i drustvena odgovorno poslovanje. Zagreb: VPS Libertas
odgovornost

Crnjar, M., Crnjar, K. (2009): Menadzment odrzivog razvoja. Rijeka:
FMTU, Glosa. dostupno na:
https://bib.irb.hr/datoteka/430798.CRNJAR-
Menadzment_OR_knjiga.pdf

Martinovi¢, M., (2012): Marketing u Hrvatskoj. Zagreb: Mate d.o.o.
Integrirana marketinska

komunikacija Kotler, P., Keller, K .L., Martinovi¢, M. (2014): Upravljanje
marketingom, 14. izdanje. Zagreb: Mate d.o.0. ( poglavlja: 17, 18 i
19)

Orsag, S., Dedi, L. (2011): BudZzetiranje kapitala: Procjena

o 5 investicijskih projekata, drugo prosireno izdanje, Zagreb: Masmedia
Investicijski menadzment

Bodie, Z., Kane, A., Marcus, A.J. (2006): Poc¢ela ulaganja. Zagreb:
Mate i ZSEM

Robbins, S.P., Judge, A.T. (2009): Organizacijsko ponasanje, 12.
izdanje, Zagreb: Mate d.o.o.

Organizacijsko ponaSanje

Sikavica, P. (2011): Organizacija. Zagreb: Skolska knjiga d.d.

Ghemawat P. (2010): Redefiniranje globalne strategije, Harvard
School Press / Mate d.o.o.

Medunarodno poslovanje Richard H. K. Vietor (2010): Kako se zemlje natjecu: strategija,
struktura i drZzavno upravljanje u globalnoj ekonomiji , Harvard
School Press / Mate d.o.0.

IV SEMESTAR OBAVEZNA LITERATURA

PREDMET NAZIV KNJIGE

Bakovi¢, T., Duzevi¢, 1. (2014): Integrirani sustavi upravljaja.
Zagreb: Ekonomski fakultet Zagreb, Sveudiliste u Zagrebu

Krizni menadzment Sucevic¢, D. (2010): Krizni menadzment. Zagreb: Lider

Analiza ekonomske politike
Europske unije

Integrirani sustavi upravljanja

Mintas Hodak, Lj. (2010): Europska unija. Zagreb: Mate




RASPORED SATI I MJESTA IZVODENJA NASTAVE



Visoka $kola za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici
Zimski semestar, ak. godina 2017./2018.

RASPORED NASTAVE - MENADZMENT (DIPLOMSKI), DESTINACIJSKI MENADZMENT, 1. GODINA (7. SEMESTAR)
Vrijedi od: 2. listopada 2017.

SAT PONEDJELJAK UTORAK SRIJEDA CETVRTAK PETAK
DM 1 DM 1 DM 1 DM 1 DM 1
08:00-09:00
09:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
TPI P+S
12:00-13:00 Tubié
13:00-14:00
14:00-15:00
2-18
15:00-16:00
PORTP
16:00-17:00
Jakovié
17:00-18:00
1-05
. . PORT S
18:00-19:00 Jakovié 105
19:00-20:00
20:00-21:00
Legenda:
MRA Menadzersko racunovodstvo
PORT Planiranje odrzivog razvoja turizma
IT IstraZivanje trzista
TPI Turizam posebnih interesa
UITP Upravljanje integralnim turistickim proizvodom
R Redoviti

| lzvanredni



Visoka skola za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici
Zimski semestar, ak. godina 2017./2018.

RASPORED NASTAVE - MENADZMENT (DIPLOMSKI), DESTINACIJSKI MENADZMENT, 2. GODINA (9. SEMESTAR)
Vrijedi od: 2. listopada 2017.

SAT PONEDJELJAK UTORAK SRIJEDA CETVRTAK PETAK
DM 2 DM 2 DM 2 DM 2 DM 2
08:00-09:00
09:00-10:00 LI
Herceg _
TPOTP R+l TTP P
10:00-11:00 Bakan 1-18 Jakovié
R+l R+l
11:00-12:00 1418 1-18
. . TPOT S TTP S
12:00-13:00 Randelj Jakovié 1-18
R+l
13:00-14:00 2_12
PPTP+V PETP
14:00-15:00 -
l. Ruzi¢ Zivic
Randelj R+l
15:00-16:00
1-18
16:00-17:00 pamitj. =P
nepar.tj. =V
17:00-18:00
2-12
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
Legenda:
TPOT Turisticka politika i organizacija turizma Napomena:
PPT Prodajno poslovanje u turizmu
IMENT Investicijski menadZment u turizmu *Prodajno poslovanje u turizmu
BTD Brendiranje turisticke destinacije * predavanja se odrZavaju svaki pami tjiedan
TP Turizam temeljen na prirodi *vjeZbe se odrZavaju svaki neparni tiedan
PET Poslovni engleski jezik u turizmu
R Redoviti

lzvanredni




Visoka skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici
Zimski semestar, ak. godina 2017./2018.

RASPORED NASTAVE - MENADZMENT (DIPLOMSKI). MENADZMENT MALIH | SREDNJIH PODUZECA. 1. GODINA (7. SEMESTAR)
Vrijedi od: 2. listopada 2017.

SAT PONEDJELJAK UTORAK SRIJEDA CETVRTAK PETAK
MMSP 1 MMSP 1 MMSP 1 MMSP 1 MMSP 1
08:00-09:00
09:00-10:00
] ] MMSP P UF P
10:00-11:00 Garaéa Kralik
] ) R+
11:00-12:00 2.24 2.1
. ) MMSP S UF Vv
12:00-13:00 Plesa Pulji¢ 2-21 Kadlec
13:00-14:00 2.1
] ) PUPP P+S
14:00-15:00 Ribié
15:00-16:00
16:00-17:00 2.21
17:00-18:00
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
Legenda: NAPOMENA:
MRA MenadZersko racunovodstvo *IstraZivanje trzista (vjezbe) - termin odrZavanja vjezbi ¢e se definirati
IT IstraZivanje trZista naknadno i pravovremeno objaviti
MMSP MenadZment malih i srednjih poduzeca
PUPP Pokretanje i upravijanje poduzetnickim pothvatom
UF Upravljanje financijama
R Redowviti

| lzvanredni



Visoka Skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici
Zimski semestar, ak. godina 2017./2018.

RASPORED NASTAVE - MENADZMENT (DIPLOMSKI), MENADZMENT MALIH | SREDNJIH PODUZECA, 2. GODINA (9. SEMESTAR)
Vrijedi od: 2. listopada 2017.

SAT PONEDJELJAK UTORAK SRIJEDA CETVRTAK PETAK
MMSP 2 MMSP 2 MMSP 2 MMSP 2
08:00-09:00
09:00-10:00
. . OP +5
10:00-11:00 P. Kov. 1-06
11:00-12:00
] : ORDO P MP P+5
12:00-13:00 Jakovié/Vidak Prelas Kovaéevié
. ] R+l IMK P
13:00-14:00 2.21 Garaca
. . R+l
14:00-15:00 221 218
. ] IMK S
15:00-16:00 Plesa Pulji¢
R+l ORDO S
16:00-17:00 2-21 Jakovié
R+l
17:00-18:00 118
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
Legenda:
ORDO Odrzivi razvoj i drustvena odgovornost
POMSP Poslovno odluéivanje u malim i srednjim poduzecima
IMK Integrirana marketinska komunikacija
IMEMN Investicijski menadzment
op Organizacijsko ponasanje
MP Medunarodno poslovanje
R Redoviti

| |zvanredni



TERMINI KONZULTACIJA



Termini konzultacija stalno zaposlenih nastavnika i asistenata

0€ecC.

Ime i prezime Zvanje Termin konzultacija Ured
mr.sc. Neven Garaca visi predavac Cetvrtak 15:00-17:00 h 2-01
dr.sc. Anita Prelas Kovacevié visi predavac utorak 10:00-11:00 h 1-19
Rikard Bakan, mag. oec. visi predavac srijeda 15:00-16:00 h 2-14
mr. sc. Damir Ribi¢ visi predavac ponedjeljak 13:00-15:00 h | 2-17
dr.sc. Irena Bosni¢ visi predavac utorak 16:00 — 17:00 h 2-03
mr. sc. Vesna Vucemilovi¢ visi predavac utorak 11:00 — 13:00 h 1-03
dr. sc. Dejan Tubié¢ predavac utorak 13:00 -14:00 h 2-16
Marijana Spoljarié, prof. predavac ponedjeljak 15:00-16:00h | 1-17
Mladena Bedekovi¢, . srijeda 14:00-15:00 h 2-13
. predavac

univ.spec.oec.

Bozidar Jakovi¢, mag. oec. predavac utorak 15:00 —16:00h 2-14
’ Cetvrtak 13:00 — 14:00h

Ivgna Vidak, prof. i dipl. bibl. predavac srijeda 13:00 -14:00 h 1-14
#elika Kadlec, umv. spec. predava utorak 12:00-13:00h | 1-03
Juraj Randelj, mag. oec. asistent Cetvrtak 13:00-14:00 h 2-17
Nikolina Plesa Pulji¢, mag. asistent Cetvrtak 13:00-15:00 h 1-12

TERMINI KONZULTACHA VANJSKIH SURADNIKA

- pola sata prije 1 pola sata nakon odrzavanja nastave u kabinetu nastavnika/asistenta




ISPITNI ROKOVI



Visoka skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici
Specijalisticki diplomski strucni studij Menadzmenta, smjer Destinacijski menadzment

Ispitni rokovi
Ak. godina 2017./2018.

Kolegij

Zimski izv. rok

1. zimski rok

2. zimski rok

Proljetni izv. rolcl

1. ljetni rok

2. ljetni rok

1. jesenski rok

2. jesenski rok

MenadZersko ratunovodstvo

20.11.2017.

05.02.2018. u 16:00h

19.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

14.06.2018. u 14:00h

05.07.2018. u 14:00h

10.09.2018. u 14:00h

24.09.2018. u 14:00h

IstraZivanje trkidta

20.11.2017.

06.02.2018. u 16:00h

20.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

26.062018. u 16:00h

10.07.2018. u 16:00h

11.09.2018. u 16:00h

25.09.2018. u 16:00h

Planiranje odr}ivog razvoja turizma

20.11.2017.

07.02.2018. u 16:00h

21.02.2018_ u 16:00h

7.5.2018.

27.06.2018. u 16:00h

11.07.2018. u 16:00h

12092018 u 16:00h

26.09.2018. u 16:00h

Turizam posebnih interesa

20.11.2017.

08.02.2018. u 16:00h

22.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

28.06.2018. u 16:00h

12.07.2018. u 16:00h

10.09.2018. u 16:00h

24.09.2018. u 16:00h

Upravljanje integralnim turistickim
proizvodom

20.11.2017.

09.02.2018. u 16:00h

23.02.2018.u 16:00h

7.5.2018.

29.06.2018. u 16:00h

13.07.2018. u 16:00h

07.09.2018. u 14:00h

21.09.2018. u 14:00h

Stratetki menadiment

20.11.2017.

29.01.2018. u 16:00h

12.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

11.06.2018. u 16:00h

02.07.2018. u 16:00h

03.09.2018. u 16:00h

17.09.2018. u 16:00h

Interkulturalna komunikacija u turizmu

20.11.2017.

30.01.2018. u 16:00h

13.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

12.06.2018. u 16:00h

03.07.2018. u 16:00h

04.09.2018. u 16:00h

18.09.2018. u 16:00h

Inovativnost i kreativnost u turizmu

20.11.2017.

01.02.2018. u 16:00h

15.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

14.06.2018. u 16:00h

05.07.2018. u 16:00h

06.09.2018. u 16:00h

20.09.2018. u 16:00h

Ekonomija doZivljaja i turizam

20.11.2017.

02.02.2018. u 16:00h

16.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

15.06.2018. u 16:00h

06.07.2018. u 16:00h

07.09.2018. u 16:00h

21.09.2018. u 16:00h

10

Marketing wristicke destinacije

20.11.2017.

31.01.2018. u 16:00h

14.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

13.06.2018. u 16:00h

04.07.2018. u 16:00h

05.09.2018. u 16:00h

19.09.2018. u 16:00h

1

-

Turisti¢ka politika i organizacija turizma

20.11.2017.

29.01.2018. u 16:00h

12.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

11.06.2018. u 16:00h

02.07.2018. u 16:00h

03.09.2018. u 16:00h

17.09.2018. u 16:00h

12

Brendiranje turisticke destinacije

20.11.2017.

31.01.2018. u 16:00h

14.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

13.06.2018. u 16:00h

04.07.2018. u 16:00h

04.09.2018. u 14:00h

18.09.2018. u 14:00h

13

Prodajno poslovanje u turizmu

20.11.2017.

30.01.2018. u 16:00h

13.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

12.06.2018. u 16:00h

03.07.2018. u 16:00h

04.09.2018. u 16:00h

18.09.2018. u 16:00h

14

Investicijski menadZzment u turizmu

20.11.2017.

01.02.2018. u 16:00h

15.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

14.06.2018. u 16:00h

05.07.2018. u 16:00h

06.09.2018. u 16:00h

20.09.2018. u 16:00h

15

PE u turizmu 1

20.11.2017.

08.02.2018. u 14:00h

22.02.2018. u 14:00h

7.5.2018.

28.06.2018. u 14:00h

12.07.2018. u 14:00h

05.09.2018. u 14:00h

19.09.2018. u 14:00h

16

Turizam temeljen na prirodi

20.11.2017.

05.02.2018. u 16:00h

19.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

27.06.2018. u 14:00h

11.07.2018. u 14:00h

10.09.2018. u 16:00h

24.09.2018. u 16:00h




Visoka Skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici
Specijalisticki diplomski strucni studij Menadzmenta, smjer Destinacijski menadzment

Ispitni rokovi
Ak. godina 2017./2018.

Kolegij

Zimski izv. rok

1. zimski rok

2. zimski rok

Proljetni izv. rok

1. ljetni rok

2, ljetni rok

1. jesenski rok

2. jesenski rok

1

~l

Metodologija izrade diplomskog rada

20.11.2017.

06.02.2018_ u 16:00h

20.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

26.06.2018. u 16:00h

10.07.2018. u 16:00h

11092018 u 16:00h

25.09.2018. u 16:00h

18

Integrirani sustavi upravljanja u turizmu

20.11.2017.

07.02.2018_ u 16:00h

21.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

27.06.2018. u 16:00h

11.07.2018. u 16:00h

12092018 u 16:00h

26.09.2018. u 16:00h

19

PE u turizmu 2

20.11.2017.

08.02.2018_ u 16:00h

22022018 u 16:00h

7.5.2018.

28.06.2018. u 16:00h

12.07.2018. u 16:00h

05.09.2018. u 16:00h

19.09.2018. u 16:00h

20

Zdravstveni 1 wellnes turizam

20.11.2017.

09.02.2018_ u 16:00h

23.02.2018. u 16:00h

7.5.2018.

29.06.2018. u 16:00h

13.07.2018. u 16:00h

07.09.2018. u 16:00h

21.09.2018. u 16:00h

MNavedeni sat, a u iznimnim sluajevima i datum odrzavanja ispita moze biti promijenjen.

Studenti su duzni pratiti obavijesti na web stranicama Visoke $kole, gdje ¢e biti objavljena eventualna promjena vremena odrzavanja ispita.
Na izvanrednim ispitnim rokovima studenti mogu prijaviti samo jedan ispit putem studomata s datumom roka koji je naznacen u rasporedu ispitnih rokova.
Tocan raspored odrZavanja ispita po kolegijima biti ¢e oglasen do pocetka izvanrednog roka, ovisno o broju prijavljenih studenata i trenutnom rasporedu nastave.




Visoka skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici
Specijalisticki diplomski strucni studij Menadzmenta, smjer Menadzment malih i srednjih poduzeca

Ispitni rokovi
Ak. godina 2017./2018.

# Kolegij Zimski izv. rok 1. zimski rok 2. zimski rok Proljetni izv. rok 1. ljetni rok 2. ljetni rok 1. jesenski rok 2. jesenski rok

1 20.11.2017. 05.02.2018. u 16:00h 19.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 14.06.2018. u 14:00h 05.07.2018. u 14:00h 10.09.2018. u 14:00h 24.09.2018. u 14:00h
MenadZersko ratunovodstvo

2 o _ 20.11.2017. 06.02.2018. u 16:00h | 20.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 26.06.2018. u 16:00h 10.07.2018. u 16:00h 11.09.2018. u 16:00h 25.09.2018. u 16:00h
IstraZivanje trkifta

3 20.11.2017. 07.02.2018. u 16:00h 21.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 27.06.2018. u 16:00h 11.07.2018. u 16:00h 12.09.2018. u 16:00h 26.09.2018. u 16:00h
MenadZment malih i srednjih poduzeca

4 Pokretanje i upravljanje poduzetnickim 20.11.2017. 08.02.2018. u 16:00h | 22.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 28.06.2018. u 16:00h 12.07.2018. u 16:00h 10.09.2018. u 16:00h 24.09.2018. u 16:00h
pothvatom

5 20.11.2017. 09.02.2018. u 16:00h | 23.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 29.06.2018. u 16:00h 13.07.2018. u 16:00h 07.09.2018. u 14:00h 21.09.2018. u 14:00h
Upravljanje financijama

] _ 20.11.2017. 29.01.2018. u 16:00h 12.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 11.06.2018. u 16:00h 02.07.2018. u 16:00h 03.09.2018. u 16:00h 17.09.2018. u 16:00h
Stratedki menadment

7 o 20.11.2017. 30.01.2018. u 16:00h 13.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 12.06.2018. u 16:00h 03.07.2018. u 16:00h 04.09.2018. u 16:00h 18.09.2018. u 16:00h
Interkulturalna komunikacija

8 20.11.2017. 31.01.2018. u 16:00h 14.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 13.06.2018. u 16:00h 04.07.2018. u 16:00h 05.09.2018. u 16:00h 19.09.2018. u 16:00h
Marketing malih i srednjih poduzeéa

9 20.11.2017. 02.02.2018. u 16:00h 16.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 15.06.2018. u 16:00h 06.07.2018. u 16:00 07.09.2018. u 16:00h 21.09.2018. u 16:00h
Porezni sustav i oporezivanje poduzeca

10 20.11.2017. 01.02.2018. u 16:00h 15.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 14.06.2018. u 16:00h 05.07.2018. u 16:00h 06.09.2018. u 16:00h 20.09.2018. u 16:00h
Upravljanje EU projektima
Poslovno odludivanje u malim i srednjim ) . i i

11 poduzedima 20.11.2017. 29.01.2018. u 16:00h 12.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 11.06.2018. u 16:00h 02.07.2018. u 16:00h 03.09.2018. u 16:00h 17.09.2018. u 16:00h

12|0drzivi razvej 1 druftvena odgovornost 20.11.2017. 30.01.2018. u 16:00h 13.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 12.06.2018. u 16:00h 03.07.2018. u 16:00h 04.09.2018. u 14:00h 18.09.2018. u 14:00h

13 |Integrirana marketindka komunikacija 20.11.2017. 31.01.2018. u 16:00h 14.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 13.06.2018. u 16:00h 04.07.2018. u 16:00h 05.09.2018. u 16:00h 19.09.2018. u 16:00h

14 JInvesticijski menad#ment 20.11.2017. 01.02.2018. u 16:00h 15.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 14.06.2018. u 16:00h 05.07.2018. u 16:00h 06.09.2018. u 16:00h 20.09.2018. u 16:00h

15 |Organizacijsko ponadanje 20.11.2017. 02.02.2018. u 16:00h | 16.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 15.06.2018. u 16:00h 06.07.2018. u 16:00 07.09.2018. u 16:00h | 21.09.2018. u 16:00h

16 |Medunarodno poslovanje 20.11.2017. 05.02.2018. u 16:00h 19.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 28.06.2018. u 14:00h 12.07.2018. u 14:00h 10.09.2018. u 14:00h 24.09.2018. u 14:00h




Visoka Skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici
Specijalisticki diplomski strucni studij Menadzmenta, smjer Menadzment malih i srednjih poduzeca

Ispitni rokovi
Ak. godina 2017./2018.

# Kolegij Zimski izv. rok 1. zimski rok 2. zimski rok Proljetni izv. rok 1. ljetni rok 2. ljetni rok 1. jesenski rok 2. jesenski rok

17 20.11.2017. 06.02.2018. u 16:00h | 20.02.2018. u 16:00h 752018, 26.06.2018. u 16:00h | 10.07.2018. u 16:00h | 11.09.2018. u 16:00h | 25.09.2018. u 16:00h
Metodologija izrade diplomskog rada

18 JIntegrirani sustavi upravljanja 20.11.2017. 07.02.2018. u 16:00h | 21.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 27.06.2018. u 16:00h | 11.07.2018. u 16:00h | 12.09.2018.u 16:00h | 26.09.2018. u 16:00h

19 |Krizni menadZment 20.11.2017. 08.02.2018. u 16:00h | 22.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 28.06.2018. u 16:00h | 12.07.2018.u 16:00h | 10.09.2018. u16:00h | 24.09.2018. u 16:00h

20 JAnaliza ekonomske politike EU 20.11.2017. 09.02.2018. u 16:00h | 23.02.2018. u 16:00h 7.5.2018. 29.06.2018. u 16:00h | 13.07.2018. u 16:00h | 04.09.2018.u 16:00h | 18.09.2018. u 16:00h

Navedeni sat, a u iznimnim slucajevima i datum odrZavanja ispita moZe biti promijenjen.

Studenti su duzni pratiti obavijesti na web stranicama Visoke skole, gdje ¢e biti objavljena eventualna promjena vremena odrzavanja ispita.
Na izvanrednim ispitnim rokovima studenti mogu prijaviti samo jedan ispit putem studomata s datumom roka koji je naznacen u rasporedu ispitnih rokova.

Tocan raspored odrZavanja ispita po kolegijima biti ce oglasen do pocetka izvanrednog roka, ovisno o broju prijavljenih studenata i trenutnom rasporedu nastave.




ROKOVI ZA ZAVRSNE/DIPLOMSKE RADOVE



Visoka skola za menadzment
u turizmu i informatici u Virovitici

Adresa: Ulica Matije Gupca 78 / 33000 Virovitica

Tel: 033 721 099 / Fax: 033 721 037

E-mail: info@vsmti.hr / Web: www.vsmti.hr

OIB: 46576407858 / IBAN: HR56 23600001102210556

Povjerenstvo za zavrsni rad

ROKOVI ZA ZAVRSNE/DIPLOMSKE RADOVE NA
SPECIJALISTICKIM DIPLOMSKIM STRUCNIM STUDIJIMA
ak. god. 2017./2018.

listopad/studeni | travanj/svibanj srpanj/rujan
2017. 2018. 2018.
Prijava do: 27.10.2017. u 14:00 13.04.2018. u 14:00 13.07.2018. u 14:00
Podjela zadataka: 06.11.2017. u 12:00 23.04.2018. u 12:00 23.07.2018. u 12:00
Radionica: 06.11.2017. u 13:00 23.04.2018. u 13:00 23.07.2018. u 13:00
Predaja radova: 06.12.2017. u 12:00 24.05.2018. u 12:00 17.09.2018. u 12:00
Obrane radova
-spec. diplomski studij 19.12.2017. 05.06.2018. 28.09.2018.
NAPOMENA:

Prije prijave zavr$nog / diplomskog rada, studenti su duzni OBAVEZNO javiti se mentoru radi
dogovora oko teme i zadatka zavr$nog / diplomskog rada, te prikupiti potpis odabranog mentora na
prijavnici.

Zavr$ni / diplomski rad se prijavljuje u Studentskoj referadi.

Sve daljnje obavijesti glede zavrsnih / diplomskih radova bit ¢e objavljene na www.vsmti.hr.

Povjerenstvo za zavrsni rad



mailto:info@vsmti.hr%20/%20Web
http://www.vsmti.hr/

EVALUACIJA NASTAVE



EVALUACIJA NASTAVE

Evaluacija nastave provodi se dva puta godi$nje (na kraju ljetnog i zimskog semestra)
anektiranjem studenata koje se provodi elektronickim putem, pri cemu svaki student u anketi
ima pravo sudjelovati samo jednom, a anketa je u potpunosti anonimna.

Podrucja koja se odnose na ocjenu izvedbe nastave kolegija i nastavnika obuhvacaju:

Stru¢nost, kompetentnost i sposobnost prenoSenja znanja
Potkrijepljenost predavanja primjerima iz prakse
Komunikacija sa studentima i dostupnost nastavnih materijala
Organizacija nastave, seminara i vjezbi

Organizacija kolokvija i ispita

ko E

Osobe odgovorne za provodenje studentske ankete: - predsjednik Studentskog zbora
-procelnici odjela

Osobe odgovorne za izradu analize studentske ankete — prodekan za nastavu

Zbirni podaci studentske ankete na kraju svakog semestra analiziraju se na razini Vijeca
Odjela, Stru¢nog vijeéa i Studentskog zbora, a rezultati analize podlijeZzu postupanju u skladu s
pravilnikom kojim se vrednuje nastavni rad nastavnika i asistenata.

Uz evaluaciju nastave od strane studenata, na kraju svake akademske godine nastavnici
I asistenti provode samoevaluaciju na temelju analize postavljenih osobnih profesionalnih
ciljeva za tekucu godinu.



OPIS IZBORNIH | OBAVEZNIH PREDMETA
(PROGRAMSKI SADRZAJ) STRUCNOG STUDIJA
MENADZMENTA, SMJEROVI MENADZMENT
MALIH I SREDNJIH PODUZECA I DESTINACIJSKI
MENADZMENT



Opis zajedni¢kih predmeta studija Menadiment

Opée informacije

Naziv predmeta Menadzersko racunovodstvo

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Destinacijski menadzment

Studijski program i smjer MenadZment malih i srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 1.godina (I. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + 30V + 0S)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

e osposobiti studente da steCeno znanje i vjestine potrebne za analizu financijskih izvjeStaja mogu
primijeniti prilikom izbora odredene racunovodstvene alternative

o dati kvalitetne raéunovodstvene i financijske savjete potrebne za donosenje kratkorocnih i dugoro¢nih
poslovnih odluka

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz raunovodstva ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,Rac¢unovodstvo* ili
neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje,

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

utvrditi sadrzaj i vaznost menadzerskog raéunovodstva

analizirati temeljne financijske izvjestaje za razli¢ite skupine korisnika

odabrati alate menadzerskog racunovodstva potrebnih za procjenu troSkova poduze¢a
preporuditi razli¢ita analiticka sredstva i tehnike u procesu analize poslovanja poduze¢a
procijeniti raunovodstvene uéinke primjene metoda odredivanja transfernih cijena
preispitati instrumente strategijskog raéunovodstva

vrednovati moguénost koriStenja informacijskog sustava menadzerskog ra¢unovodstva
procijeniti ulogu financijskog izvjeStavanja u provedbi unutarnje kontrole i revizije poduzeéa

1.4. SadrZaj predmeta

Pojam, sadrzaj i zna¢aj menadzerskog racunovodstva. Analiza financijskih izvjeStaja (vertikalna,
horizontalna, pokazatelji). Menadzerski koncept upravljanja troskovima ( podjela troskova, raspored
troskova). Menadzersko planiranje i kontrola poslovnih aktivnosti. Standardni troSkovi u planiranju i
kontroli. Inkrementalna analiza . Neizvjesnost, rizik, vjerojatnost. Raéunovodstvo odgovornosti
(poslovni plan, budzet). Raéunovodstveni standardi i harmonizacija izvjeStavanja. Transferne cijene.
Strategijsko raéunovodstvo i njegovi instrumenti (pojam i ciljevi, obracun troskova procesa, indikatori
uravnotezenih ciljeva BSC). Analiza odnosa trosSkova, opsega i profita (poslovna poluga). Koristenje
modela kontribucijske marze u donoSenju menadzerskih odluka. Informacijski sustav menadzerskog
racunovodstva. Raunovodstvo i financijsko izvjeStavanje u funkciji upravljanja rizicima i provedbi
unutarnje kontrole i revizije.

X predavanja X] samostalni zadaci
[ ] seminarii (] multimedija i

1.5.  Vrste izvodenja nastave radlop |9e mreza .
X viezbe (] laboratorij
(] obrazovanje na | [_] mentorski rad
daljinu [ ]ostalo
[] terenska nastava




1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i vjezbi, uz kontinuiranu provjeru znanja
putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa moci ¢e pristupiti
ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Pohadanje | 1 ECTS | Aktivnostu 0,5ECTS | Seminarski Eksperimentalni
nastave bodova | nastavi bodova | rad rad
Pismeni 1ECTS Usmeni ispit 0.8 ECTS Esej Istrazivanje
ispit bod P bodova ! )
Kontinuirana
Projekt provjera 1 ECTS Referat Praktiéni rad
) bodova
znanja
. . 1,7 ECTS
Portfolio Vijezbe bod

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

. pohadanje nastave: 7,5 bodova;

. aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

. kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)

. samostalni zadaci (vjezbe): 30 bodova;

. pismeni ispit: 40 bodova;

. usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanje,
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

VjeZbe :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na nastavi vjezbi, duzni u kontinuitetu rijesiti svih deset predvidenih
vjezbi koje su strukturirane na nacin da se svaka sljedeca vjezba kumulativno i logicki nadovezuje na sadrZaje
prethodne vjeZbe. Produkt vjezbi biti Ce izradeni i prezentirani samostalni zadaci koje su studenti duZni napraviti
nakon svake vjezbe i prezentirati ih pred studentima. Jedan tocno rijeSen i prezentiran samostalni zadatak
vrednuje se sa 3 boda. Student na temelju ovog vrednovanja maksimalno moZe ostvariti 30 bodova. U sklopu
prvih pet vjezbi i prezentiranih samostalnih zadataka student je obvezan napraviti analizu financijskih izvjestaja
poduzeca te procijeniti troSkove na primjeru izabranog poduzeca. Na iduce tri vjeZbe student je obvezan
analizirati poslovnu polugu poduzeca te koristiti model kontribucijske marzZe. Na posljednje dvije vjezbe student
Ce procjenjivati ulogu financijskog izvjestavanja u provedbi unutarnje kontrole i revizije.




Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i vjezbi te kolokviranjem budu
ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ¢e odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacdati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
nha visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:

Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.

Maksimalan broj bodova koji student moZe osvajiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.

0,00 - 50,00 (1) nedovoljan

50,01 - 58,00 (2) dovoljan

58,01 -75,00 (3) dobar

75,01-9200 (4) vrlo dobar

92,01 - 100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Grupa autora (2011) : Upravljacko racunovodstvo. Zagreb: Hrvatska zajednica raéunovoda i
financijskih djelatnika

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Belak, V.,(1995):MenadZersko racunovodstvo. Zagreb: RRIFplus d.o.o.
e Belak, V. (2014): Analiza poslovne uspjeSnosti. Zagreb: RRif plus d.o.o.
e Odabrani aktualni ¢lanci iz Sasopisa Ra¢unovodstvo, revizija i financije. Zagreb: RRIF plus d.o.o.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici




Opée informacije

Naziv predmeta Istrazivanje trzista

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Destinacijski menadzment,

Studiski program smjer MenadZment malih i srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (I. semestar)

Bodovna vrijednost i nagin | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P+15V+15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

e podici razinu razumijevanja uloge istrazivanja trzista kao podloge za dono$enje poslovnih odluka

o osposobiti studente za kreiranje i provodenje aktivnosti istrazivanja trziSta

e osposobiti studente za samostalnu analizu i integraciju rezultata istrazivanja trzista u proces donosenja
strateSkih odluka

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova marketinga ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,Marketing“ ili neki
drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

procijeniti znacenje istrazivanja trziSta u poslovnom odluéivanju
odabrati izvore sekundarnih podataka

primijeniti metode istraZivanja trzista

identificirati uzorak istrazivanja trzista

kreirati projekt istrazivanja trzista

odabrati statisticku metodu za analizu podataka

obraditi prikupljene podatke i donijeti zakljuke na osnovu rezultata
prezentirati rezultate istraZivanja trzista

1.4. SadrZaj predmeta

Pojam i definicija istrazivanja trziSta. Uloga i znacenje istrazivanja trziSta u poslovhom odluéivanju.
Znanstvena metoda i etika u istrazivanju trziSta. Proces istrazivanja i projekt istrazivanja. lzvidajna
(eksplorativna) istrazivanja. Opisna (deskriptivna) istrazivanja. Uzroéna (kauzalna) istrazivanja.
Sekundarni podaci. Primarni podaci. Metoda promatranja. Metoda ispitivanja. Mjerenje stavova. Uzorci i
uzorkovanje. Prikupljanje podataka. Analiza pomo¢u statistickih alata i interpretacija podataka. Rezultati
istrazivanja i sastavljanje izvjesStaja. Istrazivanja potrebna za: segmentaciju trzista, razvoj proizvoda,
| oglasavanje, odredivanje cijena. Istrazivanje zadovoljstva. IstraZivanje vrijednosti marke.

% g:gii\;?inija X] samostalni zadaci

rdionice [] multimedija i mreza
1.5. Vrste izvodenja nastave X viezbe E mgg{ rad

[] obrazovanje na

daljinu [ ostalo

[ ] terenska nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja, seminara i vjezbi, izraditi projekt
istrazivanja trzista, uz kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji
budu ostvarili pravo na potpis indeksa modi e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata




Pohadanje | 1ECTS | Aktivnostu 0,4 ECTS | Seminarski Eksperimentalni
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ispit bodova bodova
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Projekt ECTS | provjera OE)%E(():\LS Referat Prakti¢ni rad
bod znanja
Portfolio Vijezbe 0.7 ECTS
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1.9.  Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova,
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
projekt: 30 bodova;
o pismeni ispit: 40 bodova;
o usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tiedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja, rieSavanje
problema i zadaca), sudjelovanje u provierama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim
sudjelovanjem na nastavi maksimalno moZe steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 8. i 14. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstituciie pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 20 bodova.

Seminari i viezbe :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na nastavi, seminarima i vijezbam, duZni izraditi i prezentirati projekt
istraZivanja trzista, kao zajednicki produkt seminarske nastave i vjeZbi. Projekt se sastoji od niza samostalnih
Zadataka, dio kojih se izvodi u sklopu seminarske nastave, a drugi dio u sklopu vjezbi. Na seminarskoj nastavi
student priprema anketne upitnike, odabire izvore istraZivanja i provodi samostalno istraZivanje, dok na
vjeZbama samostalno obraduje prikupliene podatke pomocu MS Excel-a . Rezultate istraZivanja prezentira na
seminarskoj nastavi. Projektom student/studentica moZe maksimalno ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja, seminarske nastave i vjezbi te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:
Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima




i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati Ce pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje ufjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01 -92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Vranesevi¢, T., (2014): Trzi$na istrazivanja u poslovnom upravljanju. Zagreb: Accent

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Marusi¢, M., Vrane$evi¢, T., (2001): Istrazivanje trzista. Zagreb: Adeco,

Schiffman, L. G., Kanuk, L. L., (2004): PonaSanje potro$aa. Zagreb: Mate (oglavija: 1., 2., 3.)
Malhotra, K.N., Birks, F.D., (2003): Marketing Research - An Applied Approach. FT Prentice Hall
Parasuraman, A., Grewal, D., Krishan, R., (2004): Marketing Research, Houghton Mifflin

Sosic, I. (2006): Primijenjena statistika. Zagreb: Skolska knjiga

Cizmesija, M., Kurnoga Zivadinovi¢, N.(2012): Uvod u gospodarsku statistiku. Zagreb: Elemant

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta StrateSki menadzment

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Destinacijski menadzment i

Studiski program smjer MenadZment malih i srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (Il. semestar)

Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent optere¢enja studenata 6

nacin izvodenja nastave | Broj sati (P+V+S) 60 (45P + OV + 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

e objasniti temeljne koncepte suvremene teorije strateSkog menadzmenta

e narelevantnim primjerima i primjenama u stvarnim poduzeéima osposobiti studente za analizu okoline i
procjene konkurentske pozicije

e razviti sposobnost usporedbe mogucih poslovnih strategija malih i srednjih poduzeéa s ciljem postizanja
odrzive konkurentske prednosti

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova menadZmenta steéena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,MenadZzment“
ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

analizirati proces strateSkog planiranja

utvrditi ulogu strategije u ostvarivanju ciljeva malih i srednjih poduze¢a

preispitati i analizirati utjecaj pojedinih elemenata okoline na stratesko opredjeljenje

procijeniti konkurentsku poziciju poduzeéa na zadanom primjeru

osmisliti misiju, viziju i strateske ciljeve poduzeéa na zadanom primjeru

usporediti viSe mogucéih strategija kojima se postize odrziva konkurentska prednost na zadanom primjeru

1.4. SadrZaj predmeta

Uvod u strateski menadZzment. Povijesni razvoj strateSkog menadzmenta. Kljuéni ciljevi strateskog
menadZmenta. Proces strateSkog menadzmenta i razine strategije. Misija, vizija i strateski ciljevi.
StrateSka analiza. Predvidanje buducnosti i scenario tehnika. Konkurentska prednost i genericke
konkurentske strategije. Strategija drustvene odgovornosti, poslovne strategije, korporacijske i
funkcijske strategije — tipovi strategija i njihove zna¢ajke. Osnovna strateSka usmjerenja. Strategije
malih i srednjih poduzeéa. Formuliranje strategije. Implementacija strategije. StrateSko planiranje i
kontrola. Strateski savezi i partnerstva.

X predavanja

seminari i . .
rlaZ;ionice X] samostalni zadaci

o [] multimedija i mreza
[ viezbe

(] laboratorij

obrazovanje na (] mentorski rad
[ ] ostalo

daljinu
[ ] terenska
nastava

1.5.  Vrste izvodenja nastave

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu, biti aktivni tijekom predavanja, izraditi i obraniti seminarski rad, uz
kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na
potpis indeksa modi ée pristupiti ispitu koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.




1.8. Pracenje rada studenata

1.2
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarska nastava: 30 bodova

o pismeni ispit: 40 bodova

o usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i seminare moze ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tiedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 6. i 12. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 20 bodova.

Seminati :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni izraditi, prezentirati i obraniti seminarski
rad prema unaprijed definiranim uputama za pisanje seminarskih radova te temama koje se logicki nadovezuju
na sadrZaj nastavnog kolegija. IzvrSavanjem seminarskih obaveza student moZe maksimalno ostvariti 10
bodova.

U okviru seminarske nastave, studenti ¢e imati i radionice na kojima ¢e rieSavati samostalne zadatke u timu
vezane uz analizu okoline prema njenim elementima, izradu SWOT analize, osmiSljavnje misiie, vizije i
odredivanje osnovnih stratekih cilieva poslovne organizacije u okruZenju. Izradom samostalnog zadatka
student/studentica moze maksimalno ostvariti 20 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminara te kolokviranjem budu
ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).




Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacdati ¢e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
nha visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student mozZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01- 100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Buble, M. (ur.) (2010): Strateski menadzment. Zagreb: Sinergija

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e  Buble,M.(2003): Managament malog poduze¢a | i Il. Split: Ekonomski fakultet Split

e Moutinho. L., (2005): StrateSki menadzement u turizmu. Zagreb: MASMEDIA

o Thompson, J.L., Martin, F. (2010): Stretegic management: awerness & shange, 6th ed., South-Western,
Cengage Learning, South-Melbourne

e Sikavica, P., Bahtijarevi¢ - Siber, F., Pologki - Voki¢, N., (2008): Temelji menadzmenta. Zagreb: Skolska
knjiga (poglavija 4.i5.)

e Thompson, A.A. Jr., Strickland A.J. Il i Gamble, J.E. (2008): StrateSki menadZment: u potrazi za
konkurentskom predno3¢u: teorija i slu€ajevi iz prakse, 14. cvjelovito izdanje. Zagreb: Mate

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjeStina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji soiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Metodologija izrade diplomskog rada

Specijalisticki studij Menadzmenta, smjer Destinacijski menadzment, MenadZment malih i

Studijski program | <o 4njih poduzeca

Status predmeta Obvezatan

Godina 2.godina (IV.semestar)

Bodovna vrijednost | ECTS koeficijent optere¢enja studenata 1

i nacin izvodenja -
nastave Broj sati (P+V+S) 15 (OP + OV + 15S)

OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

o osposobiti studente za samostalnu izradu diplomskog rada obradom zadane ili osobno odabrane teme, uz
samostalno koristenje relevantne domace i strane literature te postivanje osnovnih obiljezja akademskog pisanja

1.2. Uvjeti za upis predmeta

Imenovan mentor i zadana tema diplomskog rada.

1.3. Ocekivani ishodi ucenja za predmet

Nakon zavrsetka pohadanja kolegija, studenti ¢e mogi:

utvrditi osnovna obiljezja akademskog jezika i stila pisanja

utvrditi nacela pisanja i osnovna obiljezja kvalitete diplomskog rada
potvrditi osnovne korake u procesu pisanja diplomskog rada
kriticki prosuditi relevantnost domacde i strane literature

usporediti prou¢avanu literaturu

odabrati najprimjereniji naéin pisanja biljezaka

argumentirati strukturu diplomskog rada

procijeniti primjerenu koli¢inu dokumentacijske osnove rada (referiranje, pisanje napomena, koristenje
ilustracija, koriStenje literature)

e samoprocijeniti zavrSnu verziju diplomskog rada

1.4. SadrZaj predmeta

Osnovna obiljezja akademskog jezika i stila pisanja. Problematika plagiranja kao prisvajanja tudeg
intelektualnog vlasnistva. Nacela pisanja i osnovna obiljezja kvalitete diplomskog rada. Osnovni koraci u
pisanju diplomskog rada. Prikupljanje relevantne domace i strane literature. Prou¢avanije literature i pisanje
biljezaka. Odredivanje strukture diplomskog rada. Pisanje radne verzije i utvrdivanje dokumentacijske
osnove diplomskog rada (referiranje, pisanje napomena, koristenje ilustracija, koristenje literature). Pristup
uredivanju zavrsne verzije diplomskog rada. Uvezivanje i priprema za prezentaciju diplomskog rada.

[] predavanja

E;ﬁ&naﬂ ' | [] samostalni zadaci
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[ ] terenska

nastava

Nastava odnosno vjezbe se nece izvoditi
1.6. Komentari cijeli semestar ve¢ turnusno u trajnju od 2

tiedna.

1.7. Obveze studenata




Studentice/studenti ¢e biti obvezni pohadati vjezbe i biti aktivni tijekom realizacije nastave vjezbi, uz kontinuiranu
provjeru realizacije zadanih domadih zadac¢a. Nakon uspjesno realiziranih vjezbi studentice/studenti ¢e ostvariti pravo
na potpis indeksa.

1.8. Pracenje’ rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Vrednovanje rada studentica/studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

o pohadanje nastave: 6 bodova;

e aktivnost u nastavi: 4 boda;

e domaca zadaca: 30 bodova;

e vjeZbe: 60 bodova.

Pohadanje nastave:
Studentica/student svakim dolaskom na nastavu moZe ostvariti 1 bod, Sto kumulativno za 2 tjedna nastave iznosi 6
bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva aktivno sudjelovanje u nastavi (postavijanje pitanja, odgovaranje na pitanja,
sudjelovanje u raspravi, navodenje primjera) i konzultacije s nastavnikom. Studentica/student aktivnim
sudjelovanjem u nastavi moZe steci 4 boda.

Domaca zadaca:
Studentica/student je, uz aktivan pristup na nastavi, duZan izraditi zadane domace zadace uz svaku pojedinu
vjezbu. Izradom svake domace zadace moZe steci 6 bodova, $to kumulativno za sve realizirane domace zadace
iznosi 30 bodova. Stupanj realizacije domacih zadaca bit ¢e redovito provjeravan uz evidentiranje ostvarenih bodova
Svake pojedine domace zadace prema sljedecem kriteriju bodovanja:

e 1-3boda (domaca zadaca nije realizirana)

e 4 - 5 bodova (domaca zadaca djelomicno realizirana)

o 6 bodova (domaca zadaca realizirana u potpunosti)

Vjezbe:
Studentica/student je, uz aktivan pristup na nastavi i izradu domacih zadaca, duzan izraditi zadane vjezbe. Izradom
svake pojedine vjeZbe moZe steci 12 bodova, $to kumulativno za sve realizirane vjeZbe iznosi 60 bodova. Stupanj
realizacije vjezbi bit ¢e redovito provjeravan uz evidentiranje ostvarenih bodova svake pojedine viezbe prema
Sliedecem kriteriju bodovanja:

o 1-30 bodova (vjezba nije realizirana)

¢ 40 - 50 bodova (vjeZba djelomicno realizirana)

e 60 bodova (vjezba realizirana u potpunosti)

T VAZNO: Uz svaki od nacina praéenja rada studenata treba unijeti odgovarajuci udio u ECTS bodovima pojedinih aktivnosti tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj vrijednosti predmeta. Prazna polja moZete upotrijebiti za dodatne aktivnosti.




Zavrsno vrednovanje postignutog uspjeha:
Zavr$no vrednovanje ukupno postignutog uspjeha formirati ¢e se na temelju redovitog pohadanja nastave,
aktivnosti za vrijeme nastave, realizacijom domacih zadaca i realizacijom vjezbi. Maksimalan broj bodova koji
studentica/student moZe postici je 100 bodova, a konacan uspjeh racuna se prema sljedecem kriteriju bodovanja:
o 1-50 bodova (nije svladao/svladala)
o 51-100 bodova (svladao/sviadala)

Svladanost nastavnih sadrZaja evidentira se i dokazuje potpisom u indeksu. Studentica/student ne moZe prijaviti
obranu diplomskog rada ako nije svladao predvidene sadrZaje. U slucaju nezadovoljstva studentice/studenta
ostvarenim konacnim brojem bodova, moci ¢e ponovno pristupiti izradi vjeZbi.

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Bedekovié, V. (2011.): Uvod u metodologiju struénog i znanstvenog rada. Virovitica: Visoka Skola za
menadZment u turizmu i informatici u Virovitici (str. 189-210.)

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Tkalac Verci¢, A., Sinci¢ Cori¢, D., Pologki Voki¢, N. (2010): Priruénik za metodologiju istrazivackog rada.
Zagreb: M. E. P. d.o.o.

e Borozan, . (2009): Osnove akademskog pisanja. Osijek: Ekonomski fakultet Sveucilista J. J. Strossmayera
u Osijeku

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opis predmeta smjera Destinacijski menadiment

Opée informacije

Naziv predmeta Turizam posebnih interesa
Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Obvezatan
Godina 1. godina (I. semestar)
) .. | ECTS koeficijent optereenja studenata 6
Bodovna vrijednost i nacin
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P +0V+159)

1.0PIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

prepoznati vaznost turizma posebnih interesa temeljenih na posebnostima destinacije kao sredstva za
postizanje konkurentskih prednosti

procijeniti potencijale za razvoj turizma posebnih interesa u destinaciji

predloziti projektne ideje za razvoj turizma posebnih interesa u pojedinoj destinaciji

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova turizma stecena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,Teorija i organizacija
ruralnog turizma“ ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje,

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

prepoznati i objasniti suvremene trendove na turistiCkom trziStu te njihove implikacije u turisti¢koj potraznji
i ponudi

opisati profile suvremenih turista

kategorizirati tipove suvremenih turistickih potroSaca

definirati turizam posebnih interesa i njegov odnos naspram masovnog turizma

prepoznati vaznost turizma posebnih interesa temeljenih na posebnostima destinacije kao sredstva za
postizanje konkurentskih prednosti

analizirati primjere dobre i loSe prakse turizma posebnih interesa u Hrvatskoj i u svijetu

valorizirati resursnu osnovu turistiCke destinacije kao temelja za razvoj turizma posebnih interesa
identificirati kljucne trziSne segmente (trziSne nise) za pojedine oblike turizma posebnih interesa
osmisliti metode trziSne komunikacije za pojedine trziSne niSe turizma posebnih interesa

izraditi projektne ideje za razvoj turizma posebnih interesa u pojedinim turisti¢kim destinacijama

1.4. SadrZaj predmeta

Okruzenje u turizmu. Globalni i lokalni trendovi. Trendovi na turistickom trziStu ponude i potraznje.
Analiza kvalitativnih i kvantitativnih trendova u turizmu. Nove orijentacije u turizmu. Masovni vs.
selektivni (odrzivi) turizam. Profil i tipologija suvremenih turista. Definicija i opée karakteristike turizma
posebnih interesa. Posebnosti motiva, aktivnosti i dozivljaja u turizmu posebnih interesa. Turisticke
atrakcije kao temelj za razvoj turizma posebnih interesa. Vrste turizma posebnih interesa. Turisticke nise
i njihova vaznost za stvaranje konkurentskih prednosti destinacije. Komunikacijske strategije s
posebnim turistickim niSama. Primjeri dobre i loSe prakse turizma posebnih interesa u Hrvatskoj i u
svijetu.

DX predavanja | [X] samostalni zadaci
X seminari i [] multimedija i mreZa
. . radionice [ laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave O] viezbe [] mentorski rad

[] obrazovanje | [_] ostalo
na daljinu




[ ] terenska
nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja uz kontinuiranu provjeru znanja putem
dva kolokvija. Obveza studenata je izrada timskog projekta. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji ¢e ostvarili

pravo na potpis indeksa moéi ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje 1,1 ECTS | Aktivnostu 0,4 ECTS | Seminarski Eksperimentalni

nastave bodova nastavi bodova | rad rad

Pismeni ispit 1,2ECTS Usmeni ispit 0.6 ECTS Esej Istrazivanje

P bodova P bodova ) )

Kontinuirana

Projekt 1,5ECTS provjera 1,2ECTS Referat PraktiCni rad

bodova . bodova

znanja

Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova;
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
projekt:: 30 bodova;
o pismeni ispit: 30 bodova;
e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vijeZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj i radionickoj nastavi, duzni u kontinuitetu sudjelovati
u timskom radu pripreme projekta. Produkt seminarske i radioni¢ke nastave bit Ge izraden i prezentiran grupni
projekt kojim svaki od studenata/studentica koji su sudjelovali u izradi (najvise do Cetiri u grupi) maksimalno
moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).




Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ¢e odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuéi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati Ce pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje ufjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01 -92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Jadresic, V. (2010): Janusovo lice turizma: od masovnog do selektivno — odrzivog turizma. Zagreb:
Plejada.
o Gei¢, S. (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma. Split: Sveuciliste u Splitu.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Kusen, E. (2002): TuristiCka atrakcijska osnova. Zagreb: Institut za turizam,

Moutinho, L. (2005): StrateSki menadzment u turizmu. Zagreb: Masmedia.

Corak, S., Mikagi¢, V. (ur.) (2006): Hrvatski turizam - plavo bijelo zeleno. Zagreb: Institut za turizam.
Cavlek, N., Bartoluci, M., Prebezac, P., Kesar, O. i sur. (2011): Turizam: ekonomske osnove i
organizacijski sustav. Zagreb: Skolska knjiga

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Planiranje odrzivog razvoja turizma

Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment
Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (I. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + OV + 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

pruziti znanja vezana za odrzivi razvoj turizma

osvijestiti i ukazati na vaznost planiranja razvoja turizma u skladu s nacelima odrzivosti

ovladati metodama planiranja razvoja turizma

dati smjernice za buduce planiranje razvoja turizma u smjeru postizanja odrzivosti i konkurentnosti

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova turizma steena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,, Teorija i organizacija
ruralnog turizma“ ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje,

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

protumaciti osnovne pojmove odrzivog razvoja turizma

vrednovati strateSke mjere odrZivosti

objasniti ulogu i vaznost planiranja razvoja turizma u skladu s nacelima odrzivosti
primijeniti metode i tehnike odrzivog planiranja razvoja turizma

protumaciti zakonsku regulativu odrzivog razvoja turizma

objasniti pitanje zastite specifi¢nih podruéja u okviru odrzivog razvoja turizma
analizirati i prosuditi strategije odrzivog razvoja RH

predloziti odrZiva rjeSenja za konkurentniji razvoj turizma

1.4. SadrZaj predmeta

Koncept odrzivog razvoja. Odrzivi razvoj turizma: teorijska osnova. Nacela odrzivog razvoja turizma.
Pretpostavke za implementaciju naéela. Razumijevanje pojma turistickog planiranja. Sustav planiranja
odrzivog razvoja turizma na razini lokalne zajednice. Planiranje razvoja turizma u skladu s nacelima
odrzivosti: metodologija, proces, znafajke. Sudjelovanje dionika u planiranju turizma. Indikatori
odrzivosti u turizmu. Agenda 21. Zakonska regulativa odrzivog razvoja turizma. Zastita specifinih
podrucja. Strategija odrzivog razvoja RH. Odrzivi razvoj hrvatskog turizma. Graniéne mogucénosti
turizma. Prihvatni potencijali turisticke destinacije (CC). Granica prihvatljivih promjena (LAC). Procjena
utjecaja na okolis (EIA). Kodeks ponasanja. Institucionalni okvir menadzmentu odrzivog razvoja turizma.
Trokut odrzivosti odrzivog razvoja turizma. Ograni¢avajuci ¢imbenici pri implementaciji koncepta (trokut
odrzivosti) odrZivog razvoja turizma. Buduénost odrzivog razvoja turizma.

X predavanja

X seminari i [ ] samostalni zadaci

radionice (] multimedija i mreZa
1.5, Vrste izvodenja nastave [ viezbe [] laboratorij

(] obrazovanje | [_] mentorski rad

na daljinu [ ] ostalo

[ ] terenska

nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata




Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz kontinuiranu
provjeru znanja putem kolokvija te izraditi seminarski rad. Nakon odslu$anog kolegija, studenti koji budu ostvarili
pravo na potpis indeksa moéi e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Pohadanje 12 Aktivnost u 0,5ECTS | Seminarski 1ECTS | Eksperimentalni
ECTS :
nastave bod nastavi bodova | rad bod rad
. . 1,2
.P Ismeni ECTS | Usmeni ispit 1,3ECTS Esej Istrazivanje
ispit bod bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 0’b8 ECTS Referat Prakti¢ni rad
) odova
znanja
Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

* pohadanje nastave: 7,5 bodova;

* aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

* kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

* seminarski rad: 30 bodova;

* pismeni ispit: 40 bodova

* usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tiedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 15. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni napisati seminarski rad prema unaprijed
definiranim uputama za pisanje seminarskih radova te temama koje se logicki nadovezuju na sadrZaj nastavnog
kolegija, kao i prezentirati isti prema unaprijed utvrdenom terminu izlaganja. U sklopu seminarske nastave odrZat
Ce se 2 radionice gdje Ce svaki student pojedinacno dobiti zaseban zadatak koji ¢e morati ostvariti, odnosno
analizirati, napisati i prezentirati. IzvrSenjem nastavnih obaveza iz seminarske nastave, student moZe
maksimalno ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminara te kolokviranjem budu
ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.




Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti Ce pravo izlaska na usmeni ispit.. Usmeni
ispit biti ¢e odrZavan prema naznacenim ispitnim rokovima i terminima, a studenti ce biti obvezni prethodno se
prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat). Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz Citavog
nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati e na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:

Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.

Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.

+ 0,00 - 50,00 (1) nedovoljan
+ 50,01 - 58,00 (2) dovoljan

+ 58,01-75,00 (3) dobar
«75,01-9200 (4) vrlo dobar
* 92,01 - 100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Cari¢, H. (ur.) (2006): Odrzivi turizam u 10 koraka. Zagreb: Institut za turizam, Odraz, dostupno na:
http://www.odraz.hr/hr/publikacije/publikacije/odrzivi-turizam-u-deset-koraka

o Crnjar, M., Crnjar, K. (2009): Menadzment odrzivog razvoja. Rijeka: Glosa, dostupno na:

o  https://bib.irb.hr/datoteka/430798.CRNJAR-Menadzment_OR_knjiga.pdf

o Cavlek, N., Bartoluci, M., Prebezac, P., Kesar, O. i sur. (2011): Turizam: ekonomske osnove i
organizacijski sustav. Zagreb: Skolska knjiga, str. 408-423

o Magas, D. (2003): Management turisticke organizacije i destinacije. Opatija: Fakultet za turisticki i
hotelski menadZment.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Gossling, S., Hall, M.C., Weaver, B.D. (eds.) (2009): Sustainable Tourism Futures. New York: Routledge

Geic, S. (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma. Split: SveudiliSte u Splitu.

Jadresi¢, V. (2010): Janusovo lice turizma. Zagreb: Plejada

Skupina autora (ur. Vuji¢, V.) (2005): Odrzivi razvoj turizma — problemi i perspektive, Fakultet za turisticki

i hotelski menadzment Opatija, Opatija

e Leko-Simié, M. (ur.) (2010): Turizam i agroturizam u funkciji odrZivog razvoja. Osijek: Ekonomski fakultet
u Osijeku.

e  Krizman Pavlovi¢, D. (2008): Marketing turisticke destinacije. Zagreb: Sveuiliste Jurja Dobrile u Puli, Odjel
za ekonomiju i turizam ,Dr. Mijo Mirkovi¢*, Mikrorad d.o.o.

e Lane, B. (2005): Sustainable Rural Tourism Strategies: A Tool for Development and Conservation.
Interamerican Journal of Environment and Tourism, Vol. 1., No. 1:12-18.

o Ritchie, J. R. B., Crouch, G. I. (2003): The competitive destination: a sustainable tourism perspective.
Wallingford: CABI Publishing.

e Vuji¢, V. (ur.) (2005): OdrZivi razvoj turizma. Rijeka: Fakultet za turisticki i hotelski menadZment Opatija.

o Vukoni¢, B., Ke€a, K. (2001.):Turizam i razvoj. Zagreb: Mikrorad

e Kordej-De Villa, Z., Stubbs, P., Sumpor, M. (2009): Participativno upravijanje za odrzivi razvoj. Zagreb:
Ekonomski institut.

o MateSi¢, M. (2009): Principi odrzivog razvoja u strateSkim dokumentima Republike Hrvatske. Soc. ekol.

Zagreb, Vol. 18., No. 3-4: 322-338.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pra¢enja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.



http://www.odraz.hr/hr/publikacije/publikacije/odrzivi-turizam-u-deset-koraka
https://bib.irb.hr/datoteka/430798.CRNJAR-Menadzment_OR_knjiga.pdf

Opée informacije

Naziv predmeta Upravljanje integralnim turistickim proizvodom

Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment
Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (I. semestar)

Bodovna vrijednost i nagin | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + QV + 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

e prepoznati vaznost upravljanja zaokruzenim (integralnim) turistickim proizvodom destinacije

e povezati faze zaokruzivanja prepoznatljivog turistickog proizvoda destinacije (planiranje, umrezavanje,
kreiranje, promocija i komunikacija)

o predloziti inovativne integralne turistiCke proizvode destinacije

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz destinacijskog menadzmenta steena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet
»MenadZment turisticke destinacije” ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

identificirati specificnosti i jedinstvenost turistiCke resursne osnove destinacije

objasniti ulogu i zadace dmo i dmk u upravljanju integralnim turisti¢kim proizvodom

prikupiti i analizirati podatake potrebite za planiranje razvoja integralnog turistiCkog proizvoda destinacije
pripremiti se za timski rad i povezivanje u interesne skupine (klastere) za razvoj integralnog turistickog
proizvoda

formulirati razvojne i marketinSke planove za razvoj integralnih turisti¢kih proizvoda turisticke destinacije
e  primjenjivati integralni menadzment kvalitete (igm) u turistickim destinacijama

o razlikovati uspjeSnost organizacija destinacijskog menadzmenta ( dmo i dmk ) u provodenju programa i
strategija upravljanja integralnim turisti¢kim proizvodom

1.4. SadrZaj predmeta

Turisticka atrakcijska osnova i turisticka destinacija. Turisticki trendovi i destinacijski turisticki
proizvod. Turizam i prostor. Odrzivi razvoj turizma. Integralno upravljanje turistickom atrakcijskom
osnovom. Pojam turistickog lanca vrijednosti i upravljanje turistickim lancem vrijednosti. Uloga lokalne
zajednice i ostalih dionika u upravljanju integralnim turistiCkim proizvodom. Klasteri i interesno
udruzivanje u turizmu. Zadaci menadzmenta turisticke destinacije u upravljanju integralnim turisti¢kim
proizvodom. Integrirani menadzment kvalitete i njegova primjena u turistiCkim destinacijama.
Upravljanje elementima kvalitete inegralnog turistickog proizvoda destinacije (zadovoljstvo posjetitelja
i turista, miSljenje i zadovoljstvo pruzatelja turistiCkih usluga, zadovoljstvo lokalnog stanovnistva,
utjecaj turizma na ostale djelatnosti i drustvo).

X predavanja
X seminari i X] samostalni zadaci
radionice (] multimedija i mreZa
. . [ ] viezbe (] laboratorij
1.5. Vi . .
5. Viste izvodenja nastave (] obrazovanje | [_] mentorski rad

na daljinu [ ] ostalo
X terenska
nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata




Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja uz kontinuiranu provjeru znanja putem
dva kolokvija. Obveza studenata je izrada grupnog projekta te pohadanje terenske nastave i izrada zadatka vezanog
uz terensku nastavu. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji ¢e ostvarili pravo na potpis indeksa moéi ée
pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Pohadanje E(())?S Aktivnost u 0,3 ECTS | Seminarski Eksperimentalni
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. Terenska 0,6 ECTS
Portfolio
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova;
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
projekt: 20 bodova;
terenska nastava i zadatak vezan uz terensku nastavu: 10 bodova;
pismeni ispit: 40 bodova;
usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i viezbe moZe ostvariti 0,25 boda §to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj i radionickoj nastavi, duzni u kontinuitetu sudjelovati
u timskom radu pripreme projekta. Produkt seminarske i radionicke nastave bit e izraden i prezentiran projekt
kojim student maksimalno moZe ostvariti 20 bodova.

Terenska nastava:

Tijekom semestra bit ¢e organizirana terenska nastava prema Planu terenske nastave koji se donosi na pocetku
svake akademske godine, a odviit ¢e se u obliku posjeta ustanovama i drugim pravnim osobama koje su
registrirane i bave se poslovima turizma i ugostiteljstva Sudjelovanje na terenskoj nastavi obvezno je za sve
studente/studentice. Nakon provodenja terenske nastave studenti/studentice duzni su izraditi te u okviru




seminarske nastave prezentiratii studiju slu¢aja vezanu uz terensku nastavu za $to mogu ostvariti maksimalno
10 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ¢e odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
nha visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj i radionickoj
nastavi,terenskoj nastavi, pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01 -92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studiiskog programa)

e Kusen, E. (2002): Turisticka atrakcijska osnova. Zagreb: Institut za turizam
Cooper C., Fletcher J., Fyall A. Gilbert D., Wanhill S. (2008): Ekonomija turizma — naéela i praksa.
Split: Ekokon (Glava Il., poglavlje 9., str. 219 — 249)

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Avelini Holjevac, I. (2005): Integralni menadzment kvalitete (IQM) u turistickim destinacijama, 6. Hrvatska
konferencija o kvaliteti. Opatija: Hrvatsko drustvo za kvalitetu

e Bartoluci M., Cavlek N. (2007): Turizam i sport — razvojni aspekti. Zagreb: Sveugilite u Zagrebu ( 1.
Poglavlje, str. 40 - 57)

e Borani¢-Zivoder S., Tomljenovié R. Corak S. (2011): Suradnja interesnih skupina u turistickim
destinacijama. U: Corak S. (ur.) Izazovi upravljanja turizmom. Zagreb: Institut za turizam (str- 15-33)

e Cari¢ H., Markovi¢ ., (2011): Integralno planiranje u turizmu kao temelj odrZivog razvoja. U: Corak S.
(ur.) 1zazovi upravljanja turizmom. Zagreb: Institut za turizam (str.123-139)

e |QMin Rural Tourism, European Communities, Luxembourg, 2003, p.11

e Stani¢ M. ur. (2008): Destinacijske menadzment kompanije - Prirucnik za razumijevanje poslovanja i
uspjesni marketing. Zagreb: UHPA

e Operativni priruénik za primjenu modela destinacijske menadzment organizacije, Horwath HTL (2013):
Glavni ured HTZ, Zagreb, http://business.croatia.hr/Documents/3217/Operativni-prirucnik-za-primjenu-
modela-destinacijske-menadzment-organizacije.pdf




1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Marketing turisticke destinacije

Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment
Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (Il. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + OV +30S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o utvrditi prakti€na i teoretska znanja iz podrucja destinacijskog marketinga
e spoznati trendove u marketingu te njihov utjecaj na glavne elemente marketinskog spleta
e primijeniti znanja na prakti¢nim primjerima

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova marketinga ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,Marketing“ ili neki
drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

identificirati marketinske moguénosti koje pruza okruzenje s naglaskom na e-okruzenje turisticke destinacije
provesti analizu makro i mikro okoline turisticke destinacije

izraditi marketing plan zadane turisticke destinacije

preporuciti e-marketing strategiju zadane turisticke destinacije

provesti kvalitativhu analizu destinacijskih web sjedista

1.4. SadrZaj predmeta

Uvjeti razvoja turistiCke destinacije. Turisticka destinacija i marketinske implikacije. Izbor turisticke
destinacije u kontekstu ponasanja turista kao potroSaca. Proces upravljanja marketingom turisticke
destinacije. Pracenje okruzenja marketinga turisti¢ke destinacije. Posebnosti destinacijskog turisti¢kog
proizvoda. Trzi$ni ciklus turistickog proizvoda i razvoj novih proizvoda u destinaciji. Trziste turisticCkog
proizvoda destinacije — promjene u turistickoj ponudi i potraznji. Marketinsko istrazivanje i segmentacija
trzista turistickog proizvoda destinacije. Komuniciranje turisticke destinacije s trziStem. Marketinske
aktivnosti u funkciji plasmana turistickog proizvoda destinacije. Marketing u privlacenju potencijalnih
korisnika u destinaciju. Marketing posebnih dogadanja u turistickoj destinaciji. Marketing turisticke
destinacije u funkciji usvajanja i primjene koncepcije odzivog razvoja. e-marketing turisticke
destinacije: znaaj weba u turizmu, e-promocija u turizmu, rezervacijski sustavi na internetu,
destinacijska turisticka sjedista, kvalitativna analiza destinacijskih sjedista.

X predavanja
X seminari i [X] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreZa
. ) [ viezbe (] laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave O obrazovanje [] mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i na seminarskoj nastavi, uz kontinuiranu
provjeru znanja putem kolokvija te izraditi projektni zadatak u timu. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji budu
ostvarili pravo na potpis indeksa moéi €e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.




1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje | 1 ECTS | Aktivnostu 0,3ECTS | Seminarski Eksperimentalni
nastave bod nastavi boda rad rad
. . 11
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Projekt 1,5 Kontinuirana -
(marketing ECTS | provjera 08 ECTS Referat (kva!|tat|vna 0,5 ECTS bodova
. bodova analiza web
plan) bodova | znanja .
sjedista)
Portfolio Viezbe

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova;
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
e seminarska nastava (izrada projekta i kvalitativna analiza destinacijskih web sjedista): 30 bodova,
pismeni ispit: 40 bodova;
e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 14. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminarska nastava/radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi (radionica) kroz niz samostalnih zadataka,
duzni izraditi marketing plan na prethodno dogovorenom primjeru iz prakse sa voditeljem seminarske nastave
te kvalitativnu analizu zadanog destinacijskog web sjedista. Proces izrade marketing plana biti ¢e detaljno
pojasdnjen kroz radionice u sklopu seminarske nastave na kojima ce voditelj seminarske nastave usmjeravati
studenata u izradi vlastitog marketing plana zadane turistiCke destinacije. Produkt seminarske nastave bit ce
izraden i prezentiran marketing plan kojim student maksimalno moze ostvariti 25 bodova. Narednih 5 bodova
student moZe ostaviti izradom kvalitativne analize zadanog destinacijskog web sjedista.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.




Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ¢e odrZavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacdati ¢e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Pike, S. (2010): Marketing turistickog odredista. Zagreb: M plus d.o.o.
e Krizman Pavlovi¢, D. (2008): Marketing turisticke destinacije. Zagreb: Sveugiliste Jurja Dobrile u
Puli, Odjel za ekonomiju i turizam ,,Dr. Mijo Mirkovi¢“, Mikrorad d.o.o.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Ruzi¢, D., Bilo§, A., Turkalj, D. (2014): E-marketing. Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku

o Kotler, P., Keller, K. L., Martinovi¢, M. (2014): Upravljanje marketingom. Zagreb: Mate

o Kotler, P., Bowen, J. T., Makens, J. C. (2010): Marketing u ugostiteljstvu, hotelijerstvu i turizmu. Zagreb:
Mate i ZSEM

e Ruzi¢, D., Bilo$, A. Keli¢, I. (2013): Social network adoption among Croatian most profitable companies. U:
Jautz, U., Turkalj, Z. (ur.), Interdisciplinary management research IX, (ISBN 978-953-253-117-6), Opatija:
Ekonomski fakultet u Osijeku, (str. 815-823.)

e Ruzi¢, D. Bilos, A., Keli¢, 1. (2012): Development of mobile marketing in Croatian tourism using location-
based services. U: Peri¢, J. (ur.), Tourism & Hospitality Industry 2012, New Trends in Tourism and
Hospitality Management, Opatija : Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu u Opatiji, (str.151-159

)

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Inovativnost i kreativnost u turizmu

Studijski program Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (Il. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + QV + 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

prezentirati i objasniti trendove na turistickom trzistu ponude i potraznje

dati pregled osnovnih pojmova vezanih za definiranje inovativnosti i kreativnosti u turizmu

osvijestiti zna€aj i vaznost inovacija za privlaéenje modernih turisti¢kih potroSaéa u turisti¢ku destinaciju
dati smjernice za buduci razvoja specifi¢nih (odrzivih) oblika turizma

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova turizma stecena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,Teorija i organizacija
ruralnog turizma“ ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

protumaciti temeljne pojmove i definicije inovacije i inovatora

prikazati primjere inovacija u domaéem i globalnom turistickom sektoru
definirati temeljne pojmove kreativnog turizma

procijeniti razvojne mogucénosti kreativhog turizma u Hrvatskoj

kriticki prosuditi razvojne programe kreativnog turizma u odredenoj destinaciji
kreirati model razvoja suvremenog turistickog proizvoda

1.4. SadrZaj predmeta

Obiljezja promjena na turistickom trziStu potraznje i ponude. Novo poimanje turizma. Teoretsko
odredenje pojma inovacija. Tipologija inovacija u turizmu. Pokretaci inovacija u turizmu. Znacaj
inovacija u turisti€koj industriji. Zakonitosti inoviranja na turistickom trzistu. Inovativnost u hrvatskom
i svjetskom turizmu. Teorijsko polaziSte: kreativnost, kreativno misljenje, kreativne tehnike. Kreativni
turizam i njegovi pojavni oblici. Odnos kreativnog turizma i turisticke destinacije. Razvojna perspektiva
kreativnog turizma u Hrvatskoj i svijetu. Inovativnost vs. kreativnost. Utjecaj novih informacijsko-
tehnoloskih resursa na poslovanje u turizmu. Online agencije. Ekonomija razmjene i turizam.

X predavanja
X seminari i [ ] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreZa
. . [ ] viezbe (] laboratorij
1.5. Vi . .
5. Vrste izvodenja nastave (] obrazovanje | [_] mentorski rad

na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminara, uz kontinuiranu provjeru
znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa biti ¢e
duzni pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

* pohadanje nastave: 7,5 bodova;

* aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

* kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

+ seminarski rad: 30 bodova;

* pismeni ispit: 40 bodova;

* usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 15. tjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstituciie pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminatri:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni napisati seminarski rad prema unaprijed
definiranim uputama za pisanje seminarskih radova te temama koje se logicki nadovezuju na sadrZaj nastavnog
kolegija, kao i prezentirati isti prema unaprijed utvrdenom terminu izlaganja. U sklopu seminarske nastave odrZat
Ce se 2 radionice gdje Ce svaki student pojedinacno dobiti zaseban zadatak koji ¢e morati ostvariti, odnosno
analizirati, napisati i prezentirati. Izvr§enjem nastavnih obaveza iz seminarske nastave, student moZe
maksimalno ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminara te kolokviranjem budu
ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:
Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit. Usmeni
ispit biti e odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima i terminima, a studenti e biti obvezni prethodno se




prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat). Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz Citavog
nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:

Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.

Maksimalan broj bodova koji student moze osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.

« 0,00- 50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-7500  (3) dobar
75,01-92,00  (4) vrlo dobar
* 9201-100,00 (5)izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Cavlek, N., Mategié, I., Ferjanié¢ Hodak, D. (2010): Drivers of innovations in tourism: some theoretical
and practical aspects. Acta turistica, Vol. 22, No. 2: 201-220., dostupno:
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=105165

o Gei¢, S. (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma. Split: SveugiliSte u Splitu.

¢ Rudan, E. (2012): Razvojne perspektive kreativnoga turizma Hrvatske. Ekonomska misao i praksa,
God. XXI., No. 2: 713-730., dostupno:
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=138626

e Mihajlovi¢, 1. (2013): Dinamika utjecaja novih trendova u turizmu primjenom ICT-a i posljedice
transformacijskih procesa na poslovanje turistickih agencija. Poslovna izvrsnost Zagreb, Vol. 7.,
No.1: 45-71., dostupno: http://hrcak.srce.hr/106139

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Sriéa, V. (1993): Upravijanje kreativnoséu. Zagreb: Skolska knjiga

e Moutinho, L. (2005): StrateSki menadZment u turizmu, Zagreb: Masmedia.
Hjalager A.M. (2010): A review of innovation research in tourism. Tourism Management, Vol. 31.:, No. 1-
12.

e Cavlek, N, Bartoluci, M., PrebeZac, P., Kesar, O. i sur. (2011): Turizam: ekonomske osnove i organizacijski
sustav. Zagreb: Skolska knjiga.

e Richards, G. (2011.): Creativity and tourism: the state of the art. Annals of tourism research, Vol. 38, No:
1225-1253.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.



http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=105165
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=138626
http://hrcak.srce.hr/106139

Opée informacije

Naziv predmeta Ekonomija dozivljaja i turizam

Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment
Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (Il. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + QV + 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

e upoznati studente/studentice s pojmom i teorijom ekonomije dozivljaja
o osvijestiti znaéaj autenti¢nih dozivljaja u stvaranju prepoznatljivih turistickih proizvoda
e kreirati nove turisticke proizvode temeljene na autenti¢nim dozivljajima

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova turizma steena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,, Teorija i organizacija
ruralnog turizma“ ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje,

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

e opisati osnovna obiljezja ekonomskog okruzenja koje je dovelo do razvoja ekonomije dozivljaja

e objasniti vaznost inovacija u isporuci dozivljajnih vrijednosti proizvoda turisti¢ke destinacije i pojedinaénih
turistickih proizvoda

o razumjeti vaznost autentiénih iskustava i dozivljaja unutar integralnog turistickog proizvoda kao sredstva za
postizanje konkurentskih prednosti na turistiCkom trziStu

e razvijati turistiCke proizvode kreativnim idejama temeljenim na autenti¢nim dozivljajima

o upravljati turisti¢kim proizvodom s ciljem isporuke auteni€nih iskustava i dozivljaja turistima i posjetiteljima

1.4. SadrZaj predmeta

Ekonomija dozivljaja kao nova paradigma u ekonomskoj teoriji. Gillmore i Pine-ova teorija ekonomije
dozivljaja i njena primjena u turizmu. Snaga iskustava i dozivljaja u isporuci dodatnih vrijednosti za
krajnjeg korisnika. Dozivljaji kao sredstvo pozicioniranja proizvoda i podizanje konkurentskih prednosti.
Vaznost isporuke novih iskustava i dozivljaja kao integralnoga dijela proizvoda turisticke destinacije.
Inovativnost i kreativnost u turizmu dozivljaja. Vaznost umrezavanja dionika u destinaciji za stvaranje
autenti¢nog turistiCkog dozivljaja. Turizam posebnih interesa u svjetlu ekonomije dozivljaja. Kreativni
turizam - turizam posebnih turistickih iskustava. Interpretacija autentiénih iskustava temeljinih na
nasljedu i tradicijskim vrijednostima. Razvoj inovativnih turisti¢kih proizvoda destinacije temeljenih na
isporuci autenti€nih dozivljaja i iskustava turistima i posjetiteljima.
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1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja uz kontinuiranu provjeru znanja putem
dva kolokvija. Obveza studenata je izrada projekta te pohadanje terenske nastave i izrade zadatka vezanog uz
terensku nastavu. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji ¢e ostvarili pravo na potpis indeksa biti ¢e duzni
pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata
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1.9.  Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr§nom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova,
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
projekt:: 20 bodova;
terenska nastava i zadatak vezan uz terensku nastavu: 10 bodova;
pismeni ispit: 40 bodova;
usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tiedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj i radionickoj nastavi, duZni u kontinuitetu sudjelovati
u timskom radu pripreme projekta. Produkt seminarske i radioniCke nastave bit e izraden i prezentiran projekt
kojim student maksimalno moze ostvariti 20 bodova.

Terenska nastava:

Tijekom semestra bit ¢e organizirana terenska nastava prema Planu terenske nastave koji se donosi na pocetku
svake akademske godine, a odviit ¢e se u obliku posjeta ustanovama i drugim pravnim osobama koje su
registrirane i bave se poslovima turizma i ugostiteljstva Sudjelovanje na terenskoj nastavi obvezno je za sve
studente/studentice. Nakon provodenja terenske nastave studenti/studentice duzni su izraditi te u okviru
seminarske nastave prezentiratii studiju sluaja vezanu uz terensku nastavu za $to mogu ostvariti maksimalno
10 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ce im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).




Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacdati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ce
nha visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj i radionickoj
nastavi,terenskoj nastavi, pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Grzini¢ J., Vitasovic¢ A. (2013): Experience Economy and Tourist destination, chapter in the book
,, The Future of Economics: Between Rules and Discretion“. Pula: Sveuciliste J.Dobrile u Puli
e Sundbo J., Sgrensen F. (2013): Handbook onThe Experience Economy, Edward Elgar Publishing

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Pine B., Gillmore J.H. (1999.): The Experience Economy, Boston MA, Harvard Bussines School Press
Poljanec-Bori¢ S. (2011): Hrvatsko drustvo i turizam, Institut dr.lvo Pilar, Zagreb

e Mehmetoglu M., Engen, M. (2011): Pine and Gilmore's Concept of Experience Economy and Its
Dimensions: An Empirical Examination in Tourism, Journal of Quality Assurance in Hospitality & Tourism,
No. 12, p.p. 237-255; http://dx.doi.org/10.1080/1528008X.2011.541847

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Interkulturalna komunikacija u turizmu

Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (Il. semestar)

Bodovna vrijednost i nagin | ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45(30P+ OV+ 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

e dati pregled osnovnih pojmova u podruéju kulture, kulturne razli¢itosti, multikulturalizma, interkulturalizma,
interkulturalne kompetentnosti i interkulturne komunikacije u turizmu

o osvijestiti utjecaj multikulturalnosti i kulturne razlicitosti na turisticke aktivnosti

e spoznati interkulturalnu dimenziju turizma i imanentnost interkulturalizma u turizmu

e uociti vaznost interkulturalne kompetentnosti kadrova u turizmu, te znacaj interkulturalne kompetentnosti kao
dijela turisti¢ke kulture

1.2. Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3. Ocekivani ishodi ucenja za predmet

Nakon zavrSetka pohadanja kolegija, studenti ¢e mogi:

e utvrditi osnovne pojmove u podrucju kulture, kulturne razlicitosti, multikulturalizma, interkulturalizma,
interkulturalne kompetentnosti i interkulturne komunikacije u turizmu

o procijeniti karakteristike i elemente interkulturalne dimenzije turizma i imanentnosti interkulturalizma u turizmu

o prosuditi elemente, sastavnice, dimenzije i razine interkulturalne kompetencije i rangirati osobine
interkulturalno kompetentnog turistickog djelatnika

o valorizirati utjecaj interkulturalne osjetljivosti i interkulturalne kompetentnosti na u€inkovitost interkulturalne
komunikacije svih aktera u turizmu (turisti¢ki djelatnici, turisti, lokalno stanovnistvo)

o usporediti obrasce interkulturalne komunikacije u turizmu na zadanim primjerima
kriticki prosuditi zna¢aj interkulturalne kompetentnosti kadrova u turizmu
argumentirati vaznost interkulturalne kompetentnosti kao dijela turisti¢ke kulture

1.4. Sadrzaj predmeta

Odredenje pojma kulture. Odnos i meduzavisnost kulture i turizma. Turizam i slobodno vrijeme. Turizam,
kulturna bastina i kulturno-civilizacijsko nasljede. Kultura i kulturna razli€itost. Multikulturalnost i
kulturna razliitost u svijetu, Europskoj uniji i Hrvatskoj. lzgradnja interkulturalnih odnosa u
multikulturalnim drustvima. Interkulturalna dimenzija turizma i imanentnost interkulturalizma u turizmu.
Interkulturalna komunikacija u turizmu. Interkulturalna kompetentnost kao pretpostavka uéinkovite
interkulturalne komunikacije. Dimenzije, elementi, sastavnice i razine interkulturalne kompetencije.
Modeli stjecanja interkulturalne kompetencije. Interkulturalna kompetentnost kadrova u turizmu.
Osobine interkulturalno kompetentnog turistickog djelatnika. Interkulturalna kompetentnost kao dio
turisti¢ke kulture.
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1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu (minimalno 70% nazo¢nosti na predavanjima i 100% nazocnosti na
vjezbama) i biti aktivni tijekom predavanja i vjezbi, uz kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon
odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa mo¢i ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji
od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

1) pohadanje nastave: 10 bodova;

2) aktivnost u nastavi: 10 bodova;

3) kontinuirana provjera znanja (2 kolokvija): 20 bodova;

4) seminar: 20 bodova;

5) pismeni ispit: 20 bodova;

6) usmeni ispit: 20 bodova.

S obzirom na nacine praéenja rada studenata, udio pojedinacnih aktivnosti u ECTS-u jest ekvivalentno sljedeci
(ukupna bodovna vrijednost predmeta 5 bodova):

e pohadanje nastave: 0,5 ECTS-a;

e aktivnost u nastavi: 0,5 ECTS-a;

e kontinuirana provjera znanja (2 kolokvija): 1 ECTS;

e seminar: 1 ECTS;

o pismeni ispit: 1 ECTS;

o usmeni ispit: 1 ECTS.

Kolokviji:
Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 min. bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima (okvirni

termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz oba kolokvija dobiti najmanje
ocjenu dovoljan (2).

Seminar:
Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na nastavi seminara, duzni izraditi i prezentirati seminarski rad kao
individualni ili grupni projekt, sukladno zadanoj temi ili temi koju na temelju viastitih afiniteta, a u skladu sa
sadrZajima kolegija sam predloZe. Ocjena iz seminarskog rada bit ¢e formirana prema sljedecem kriteriju
realizacije zadane teme :

e 50 - 62%: ocjena ,dovoljan® (2);

o 63— 85%: ocjena ,dobar” (3);

o 85 - 95%: ocjena ,vrlo dobar” (4);




o <95%: ocjena ,izvrstan® (5).

Pismeni ispit:
Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i viezbi i kolokviranjem budu
ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija) kako slijedi:

e 50 - 62%: ocjena ,dovoljan® (2);

o 63— 85%: ocjena ,dobar” (3);

o 85— 95%: ocjena ,vrlo dobar” (4);

o <95%: ocjena ,izvrstan® (5).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 min. Ocjena iz pismenog dijela ispita bit ¢e formirana prema sljedecem kriteriju to¢nosti rijeSenih zadataka:
e 50 - 62%: ocjena ,dovoljan® (2);
o 63— 85%: ocjena ,dobar” (3);
o 85— 95%: ocjena ,vrlo dobar” (4);
o <95%: ocjena ,izvrstan® (5).

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati ce pitanja iz Citavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ce
na visinu ocjene.

Konaéna ocjena:

Konacna ocjena formirati ¢e se na temelju uspjeha postignutoga na seminarskoj nastavi, pismenom ispitu ili
dvama pisanim kolokvijima i na usmenom ispitu, te e predstavijati aritmeticku sredinu ocjena iz vjezbi, pismenog
ispita ili dvaju pismenih kolokvija i usmenog ispita. U sluaju nezadovoljstva studenta/studentice ostvarenom
konacnom ocjenom, moci ce od nje odustati i ponovno pristupiti usmenom ispitu.

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studiiskog programa)

o Jelin¢i¢, D. A., Gulisija, D., Beki¢, J. (2010.): Kultura, turizam, interkulturalizam. Zagreb:
Meandarmedia

e Bedekovic, V. (2010.): Interkulturalni aspekti menadzmenta. Virovitica: Visoka $kola za
menadzment u turizmu i informatici u Virovitici (str. 38.- 60; 91-153.)

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studiiskog programa)

o Bedekovi¢, V., Bosnié, |., Jakovi¢, B. (2014.): An Intercultural personnel competence in cultural tourism. In:
Peri¢, J. (Ed.) Tourism & Hospitality Industry 2014 — Trends in Tourism and Hospitality Management. (pp
471-481) Opatija:University of Rijeka, Faculty of Tourism and Hospitality Management in Opatija

e Hrvati¢, N. (2014): Interkulturalno obrazovanje i europske vrijednosti. U: Hrvati¢, N. (ur.) Interkulturalno
obrazovanjei europske vrijednosti. (str. 198-211) Zagreb-Virovitica: Odsjek za pedagogiju Filozofskog
fakulteta u Zagrebu i Visoka Skola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici

o Bedekovi¢, V., Jakovi¢, B. (2013.): Interkulturalna komunikacija u kulturnom turizmu. U: Radié Lakos, T. i
sur. (ur.)
|Izazovi danasnjice: turizam danas - za sutra. (str. 282-290) Sibenik: Veleugiliste u Sibeniku

o Bedekovi¢, V. (2011.): Interkulturalna komunikacija kao ¢&imbenik priblizavanja i proZimanja kultura u
turistickom
kontaktu. U: Plenkovi¢, M. Gali¢i¢, V. (ur.) Drustvo i tehnologija 2011. (str. 562-568) Zagreb: Hrvatsko




komunikoloSko drustvo & NONACOM

e Bedekovi¢, V. (2010.): Obrazovanje za interkulturalne odnose kao ¢imbenik razvoja kadrova u turizmu. U:
Herceg,
N., Unkovi¢, S. i sur. (ur.) International conference on tourism and environment ICTE 2010. (str. 61-76)
Sarajevo:
IUPNB

e  Kumbier, D., Schulz von Thun, F. (2006.): Interkulturalna komunikacija: metode, modeli i primjeri. Zagreb:
Erudita

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjeStina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Struéna praksa
Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment
Status predmeta Obvezatan
Godina 1. godina (Il. semestar)
Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6
izvodenja nastave Broj sati rada u poduzecu 160 sati
1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi struéne prakse

Povezati teoretska znanja upravljanja turistickom destinacijom s prakti¢nim
Primijeniti teoretsko znanje
Planirati vlastiti projekt razvoja turisticke destinacije

1.2, Uvjeti za strucne prakse

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja strucne prakse

Valorizirati turisticku atrakcijsku osnovu

lzdvoijiti oblike turizma posebnih interesa s obzirom na turisti¢ku atrakcijsku osnovu

Primjenjivati marketin§ke metode i tehnike u upravljanju turistickom destinacijom

Osmisliti i napisati plan razvoja (unaprijedenja) turisticke destinacije (u kojoj se obavlja praksa) u formi
pristupnoga rada (izvjestaj strune prakse)

1.4. SadrZaj strucne prakse

Upoznati studenta s djelokrugom rada destinacijskih menadzment organizacija i destinacijskih menadzment
kompanija,

Utvrditi, analizirati i vrednovati turistiku atrakcijsku osnovu

Predlagati kreiranje novih turistickih proizvoda posebnih interesa temeljenih na jedinstvenim dozivljajima
Primjenjivati integrirane marketinske metode upravljanja turisticCkom destinacijom, raunalne sustave za
upravljuanje podacima u turizmu te CRM sustav

Komunicirati u WEB 2.0 okruzenju

Generirati prikupljene podatke vazne za izradu plana razvoja turizma te napisati plan razvoja (unaprijedenja)
turisticke ponude destinacije

(] predavanja [ ] samostalni zadaci
(] seminari i radionice | [_] multimedija i mreza
. . [ ] viezbe (] laboratorij
1.5 Viste izvodenja nastave (] obrazovanje na ] mentorski rad
daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska nastava

Praksa Ce se provoditi TuristiCkoj zajednici
Viroviticko-podravske Zupanije uz struéni nadzor
direktorice i zamjenika direktorice TZ VPZ. Dio
prakse moci Ce se obavljati i u ostalim TuristiCkim
zajednicama nizega ranga, a prema procjeni
voditelja struéne prakse i mentorafice u TZ VPZ .

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Redovito pohadanje stru¢ne prakse i izrada Izvjestaja struéne prakse.

1.8. Pracenje rada studenata




Pohadanje Aktivnost u Seminarski Eksperimentalni

nastave nastavi rad rad

iPle')sirtnenl Usmeni ispit Esej IstraZivanje
Kontinuirana

Projekt provjera Referat Prakti¢ni rad
znanja

Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom strucne prakse i na zavrSnom ispitu

Odredeno je Pravilnikom o struénoj praksi Visoke Skole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.

Nakon uspje$no obavijene strune prakse odgovorna osoba trgovackog drustva, ustanove ili drugog subjekta
odrZavanja strucne prakse studentu izdaje potpisanu i ovjerenu Potvrdu o obavljenoj strucnoj praksi.

Voditelj struéne prakse ocjenjuje struénu praksu temeljem lzvje$taja o struénoj praksi kojeg izraduje student.

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su

op¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta

Turisticka politika i organizacija turizma

Studijski program

Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment

Status predmeta

Obvezatan

Godina 2. godina (l1l. semestar)
Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + OV +30S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o utvrditi vaznost turistiCke organizacije i politike u obuhvatu opéih gospodarskih i drustvenih funkcija

e procijeniti znacaj i vaznost politike razvoja turizma kao preduvjet za u¢inkovitu organizaciju i upravljanje
nositelja turistickih aktivnosti

o predloziti koriStenje aktivnih mjera i politika EU vezanih za unaprjedenje turizma

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi u

Cenja za predmet

e ocijeniti integriranost turisti¢ke politike u ekonomski sustav
o komentirati vaznost turisticke organizacije i politike za uspjesan razvoj turizma u obuhvatu nacionalnog

gospodarstva

o  kriticki prosuditi planove razvoja turizma na razini Svjetske turisticke organizacije
o lIstraziti mjere turisticke politike i razvoja turizma na razini EU

e samoprocijeniti vaznost pozicije turizma u razvojnom procesu nacionalnoga, regionalnoga i lokalnoga

gospodarstva
e  preporuciti operativne
politiku

elemente organizacije i politike nastavno na politiku razvoja turizma EU i nacionalnu

o predloziti strategiju razvoja turizma odabrane destinacije rukovodecéi se poticajnim mjerama EU i mjerama
nacionalne politike razvoja turizma

1.4. SadrZaj predmeta

Integriranost turisti¢ke politike u ekonomski sustav. Javni sektor i turisticka politika. Nacela stvaranja
politike u turizmu. Instrumenti politike u turizmu. Koncepti i ciljevi turisticke politike. Medunarodno
okruzenje u sferi koncepcija i politika razvoja turizma. Mjere turisticke politike i razvoja turizma na razini
EU. Planovi razvoja turizma na razini svjetske turistiCke organizacije. Nositelji turistiCke politike i
organizacije turizma. Koncept nacionalnog turistiCkog sustava i ciljevi turistickog razvoja Hrvatske.

Organizacija turizma i
odabrane destinacije.

upravljanje turistickom destinacijom. Kreiranje strategije razvoja turizma

1.5.  Vrste izvodenja nastave

X predavanja

X seminari i X] samostalni zadaci
radionice (] multimedija i mreZa
[ ] viezbe (] laboratorij

[] obrazovanje | [_] mentorski rad

na daljinu [ ] ostalo

[ ] terenska

nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata




Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja uz kontinuiranu provjeru znanja putem
dva kolokvija. Obveza studenata je izrada projekta odnosno pristupnoga rada. Nakon odslusanog kolegija, studenti
koji ée ostvarili pravo na potpis indeksa mo¢i ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Pohadanje 09 Aktivnost u 0,5ECTS | Seminarski Eksperimentalni
ECTS :
nastave nastavi boda rad rad
bodova
Pismeni 1,2 0,9 ECTS
o ECTS | Usmeniispit bodova | Esej Istrazivanje X
ispit bod
Kontinuirana
. 1,5 . 1ECTS -
Projekt ECTS provjera bod Referat Prakti¢ni rad
znanja
bodova
Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tjiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova;
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
o projekt: 30 bodova;
o pismeni ispit: 40 bodova
usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:

Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 min. bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima (okvirni
termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj i radionickoj nastavi, duzni u kontinuitetu sudjelovati
u timskom radu pripreme projekta. Produkt seminarske i radionicke nastave bit e izraden i prezentiran projekt
kojim student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 min.
Usmeni ispit:




Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZzavan prema naznaCenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuéi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje ufjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirati ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj i radionickoj
nastavi,terenskoj nastavi, pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena o donosu na broj
bodova sukladna normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1)nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01 -92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Alkijer Radni¢, R.(2009.): Turizam u EU, Opatija: Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu
u Opatiji, Sveuéilite u Rijeci

o Geié, S. (2007.): Organizacija i politika turizma, KulturoliSko ekologijski i socioloskogospodarski
aspekti. Split: Sveugili$tni studijski centar za strucne studije

o Cavlek, N. i sur. (2011): Turizam:ekonomske osnove i organizacijski sustav. Zagreb: Skolska knjiga

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Dweyeret. al. (2010.): Tourism Economic and Policy, Chanel View Publication

e UNWTO (2011): Policy and Practice for Global Tourism, Madrid

e Edgell, Sr, D.,L. at.al. (2008): Tourism Policy and Planning Yesterday, Today and Tomorrow, Butterworth-
Heinemann

e Europe, the world's No 1 tourist destination — a new political framework for tourism in Europe, dostupno na
http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/index_en.htm

o http:/lec.europa.eu/growth/sectors/tourism/index_en.htm

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.



http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/index_en.htm
http://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/index_en.htm

Opée informacije

Naziv predmeta Brendiranje turisticke destinacije

Studijski program Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (l1l. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 5

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (15P + 30V + 0S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o dati pregled osnovnih pojmova vezanih uz definiranje marke turisticke destinacije i proces brendiranja
o osvijestiti znaéaj brediranja za razvoj pojedine turisti¢ke destinacije
o dati pregled modela brendiranja

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova marketinga ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,Marketing“ ili neki
drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

protumaciti brend destinacije i

protumaciti ulogu branda u suvremenom marketingu
koristiti modele brendiranja destinacije u praksi
povezivati interesne skupine u proces brendiranja
kriticki prosuditi uspje$ne i neuspjesne brendove

kreirati projektni zadatak za izradu destinacijskog brenda

1.4. SadrZaj predmeta

Definiranje marke i upravljanja markom. Povijest marke i brendinga. Elementi trziSne marke i trziSna
vrijednost marke. TuristiCka destinacija kao trziSna marka. Kreiranje marke turisticke destinacije.
Kreiranje imidza turisticke destinacije. TrziSno pozicioniranje.

X predavanja
[ ] seminari i [X] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreza
. . X viezbe (] laboratorij
1.5. Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i vjezbi uz kontinuiranu provjeru znanja
putem kolokvija te izraditi projekt vezan uz brendiranje zadane turisticke destinacije. Nakon odslu$anog kolegija,
studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa moéi ée pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog
dijela.

1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje 0,6 ECTS | Aktivnostu 0,3 ECTS | Seminarski Eksperimentalni
nastave bodova nastavi bodova rad rad




Pismeni ispit 0.8 ECTS Usmeni ispit 06 ECTS Esej Istrazivanje
bodova bodova
Kontinuirana
Projekt 1.5ECTS provjera 0.8 ECTS Referat Praktiéni rad
boda ) bodova
znanja
Portfolio Viezbe 04 ECTS
bodova

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no polozi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

o projekt (viezbe): 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstituciie pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Viezbe :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na nastavi vjezbi, duzni u kontinuitetu rijesiti svih deset predvidenih
vjeZbi koje su strukturirane na nacin da se svaka sljedeca vjezba kumulativno i logicki nadovezuje na sadrZaje
prethodne vjezbe. Produkt viezbi bit Ce izraden i prezentiran projekt (vezan uz brendiranje zadane turisticke
destinacije) kojim student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i vjezbi te kolokviranjem budu
ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznaCenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.




Konacna ocjena:

Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, viezbama, pismenom te
usmenom ispitu.

Maksimalan broj bodova koji student mozZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.

e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Pavlek, Z. (2008): Branding - kako izgraditi najbolju marku, Zagreb: M.E.P. Consult
Pike, S. (2010): Marketing turistickog odredista. Zagreb: M plus d.o.o.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Krizman Pavlovi¢, D. (2008): Marketing turisticke destinacije. Zagreb: Sveudiliste Jurja Dobrile u Puli, Odjel za
ekonomiju i turizam ,Dr. Mijo Mirkovi¢*, Mikrorad d.o.o.

RuZi¢, D., Bilos, A., Turkalj, D. (2014): E-marketing. Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku

Kotler, P., Keller, K. L., Martinovi¢, M. (2014): Upravljanje marketingom. Zagreb: Mate

Jakovi¢, B., Tubi¢, D., Bosni¢, I. (2014): Importance of indigenous rural products for branding of agro-tourism
destination. U: Magek Tonkovi¢, A. (ur.), 3. Medunarodni znanstveni simpozij Gospodarstvo istoéne Hrvatske — vizija
i razvoj. (ISSN 1848-9559), Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku, (str. 48-56.).

Bolfek, B., Jaki€i¢, D., Loncari¢, B. (2012): Polazista za brendiranje Slavonije kao turisticke destinacije,
Ekonomski vjesnik, No. 2, pp. 363-374

Telisman-Kosuta, N. (2011): Brendiranje turisticke destinacije. U: Corak, S. idr. (2011): Izazovi upravijanja turizmom.
Zagreb: Znanstvena edicija Instituta za turizam

Kotler, P, Bowen, J. T., Makens, J. C. (2010): Marketing u ugostitelistvu, hotelijerstvu i turizmu. Zagreb: Mate i ZSEM

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Prodajno poslovanje u turizmu

Studijski program Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (I1l. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 5

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + 30V +0S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o ovladati teorijskim i praktickim znanjima iz podruéja prodajnoga poslovanja u turizmu s posebnim naglaskom
na psihologiji prodaje i aktualnim trendovima koriStenja suvremene informaticke tehnologije

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova marketinga stecena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,Osnove
marketinga“ ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

kriticki preispitati kljucne komponente procesa prodaje u turizmu

preispitati ponasanje kupaca i individualnih potro$aca na zadanom primjeru
analizirati proces donosenja odluke o kupnji na zadanom primjeru

usporediti pregovaracke strategije i taktike

komentirati osnovne odrednice psihologije u procesima prodaje

procijeniti odgovarajuci oblik organizacije prodaje s obzirom na zadani primjer
preporuciti optimalnu politiku prodaje usluga

kriticki objasniti ulogu marketin§kog informacijskog sustava u prodaji
analizirati kljuéne odrednice prodaje u e-okruzenju

1.4. SadrZaj predmeta

Teorijski pristup prodaji. Upravljanje procesom prodaje u turizmu. Marketing-informacijski sustav za
potrebe prodajnih odnosa. Istrazivanje trziSta prodaje. Klasifikacija proizvoda krajnje potrosnje i
proizvoda poslovne potrosnje. Priroda, karakteristike i klasifikacija usluga u turizmu. Utjecaj Zivotnog
ciklusa turistiCkog proizvoda na politiku prodaje. Psihologija u procesima prodaje. Proces odlucivanja
kupaca i modeli ponasanja u kupnji. Ponasanje potrosaca u kupnji turisticko-ugostiteljskih proizvoda.
Izbor i usavrsavanje prodajnog osoblja. Upravljanje prodajnim osobljem. Organizacija prodaje u turizmu.
Posebni slucajevi politike prodaje na poslovnim trzistima.Vjestine prodavanja i pregovaranja. Prodaja
na turistiCkom trziStu u e-okruzenju.

X predavanja
[ ] seminari i [X] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreZa
. . X viezbe [ laboratorij
1.5. Vi \ ,
5. Viste izvodenja nastave (] obrazovanje | [_] mentorski rad

na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i vjezbi, uz kontinuiranu provjeru znanja
putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa moci ¢e pristupiti
ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.




1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje E(C)),'I?S Aktivnost u 0,5ECTS | Seminarski Eksperimentalni

nastave bodova nastavi bodova | rad rad

. . 0,9

iFs’lsirtnenl ECTS | Usmeniispit OB%ES/'I;S Esej Istrazivanje

P bodova
Kontinuirana

Projekt provjera 058 ECTS Referat Praktiéni rad
znanja odova

Portfolio Vijezbe 1 ’1bE,§TS

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e vjezbe: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

o usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZzbe moZe ostvariti 0,5 boda sto kumulativno za 15 tjedana nastave
iznosi 7,5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja,
sudjelovanjem u raspravama i iznoSenjem kritickog razmi$ljanja), sudjelovanje u provjerama znanja, kao i
konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi moZe steci 0,5 boda po aktivnosti te
maksimalno 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 14. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Vjeibe :
Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na nastavi vjezbi, duzni u kontinuitetu rijesiti svih 10 predvidenih vjezbi
koje su strukturirane na nacin da se svaka sliedeca vjezba kumulativno i logicki nadovezuje na sadrZaje
prethodne vjezbe. Vjezbe ukijucuju analizu sluCajeva iz prakse, igranje uloga i sl. Svaka vjeZba nosi maksimalno
3 boda.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i vjezbi te kolokviranjem budu
ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:




Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ¢e odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuéi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati Ce pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodijeli.
e 0,00-50,00 (1)nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01 -92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Tomasevi¢, Lisanin M.(2010): Poslovni slucajevi iz prodaje i pregovaranja. Zagreb: HUPUP
Lisanin, M., T. (2010): Profesionalna prodaja i pregovaranje. Zagreb: Hupup

Ruzié, D., Toméié, Z., Turkalj, Z.(2002): Razmjenski odnosi u marketingu - organizacija i provedba.
Osijek: Sveuciliste J. J. Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Carev, D. (2015): Hotelska prodaja i recepcijsko poslovanje. Zagreb: VPS Libertas

Ruzi¢, D., Bilo§, A., Turkalj, D. (2014): E-marketing. Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku

Kotler, P., Keller, K. L., Martinovi¢, M. (2014): Upravljanje marketingom. Zagreb: Mate

Grbac, B. (2012): B2B marketing, Rijeka : Ekonomski fakultet Rijeka, Promarket

Kotler, P., Bowen, J. T., Makens, J. C. (2010): Marketing u ugostiteljstvu, hotelijerstvu i turizmu. Zagreb:
Mate i ZSEM

Kesi¢, T. (2007): PonaSanje potro$aga. Zagreb: Opinio,

Bratko, S., Henich, V., Obraz, R. (1996): Prodaja. Zagreb: Narodne novine

e Cohen, C. (1998): Politike prodaje i marketinga. Zagreb: Potecon

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Investicijski menadzment u turizmu

Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment
Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (l1l. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + OV + 30S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

¢ upoznati studente s teorijskim polaziStem investicija i njihovim karakteristikama
¢ razumijevanje motiva investiranja i prepoznavanje razliitih vrstai modela investicija
e stjecanje znanja o metodama procjene rizi¢nosti i financijske efikasnosti investicijskih projekata

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

utvrditi investicijske moguénosti

samoprocjeniti investicijskih moguénosti s obzirom na prinos i rizik

izraditi procjenu novéanih tokova

preporuciti optimalnu investiciju prema zadanom primjeru

utvrditi financijsku efikasnost investicijskog projekta

kriticki argumentirati posebne slucajeve izbora investicijskih projekata

preporuciti optimalan investicijski fond prema zadanom primjeru

izraditi prijedlog investicijskog projekta (ulaganje u unapredenje turisticke ponude odredene turistike
destinacije)

1.4. SadrZaj predmeta

Uvod u investicije. Motivi investiranja u poduzeéu. Realne i financijske investicije. Vrste investicija i
karakteristike investicijskih projekata. Financijska efikasnost investicije. Rangiranje investicija.
Medusobna iskljucivost projekta. Izbor optimalne investicije. Cista sadasnja vrijednost, interna stopa
profitabilnosti, indeks profitabilnosti, razdoblje povrata. Relativni novéani tok projekta. Procjena
investicijskih troskova. Prognoza Cistih nov€anih tokova. Odredivanje vijeka efektuiranja projekta.
Rizik i neizvjesnost investicijskog ulaganja. Investicijski fondovi. Investitori i proces investicije.
Investicijski projekti. Priprema investicijskih projekata. Ekonomsko - financijska analiza. Ocjena
investicijskih projekata. Analiza koristi i troSkova investicijskih projekata. Prakticni primjeri
investicijskih projekta.

D] predavanja
X] seminarii [ ] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreZa
. . [ viezbe (] laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata




Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz kontinuiranu
provjeru znanja putem kolokvija te izraditi prijedlog investicijskog projekta. Nakon odslusanog kolegija, studenti
koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa modi ée pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Pohadanje 1ECTS | Aktivnostu 0,5ECTS | Seminarski Eksperimentalni

nastave bod nastavi bodova | rad rad

Pismeni ispit 11 ECTS Usmeni ispit 0.8 ECTS Esej Istrazivanje

P bod P bodova ) J

Kontinuirana

Projekt 1.6 ECTS provjera 1ECTS Referat Praktiéni rad

bod ) bod

znanja

Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarska nastava (projekt): 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

o usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tiedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminarski rad:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni samostalno analizirati zadane poslovne
slucajeve te izraditi prijedlog investicijskog projekta (ulaganje u unapredenje turisticke ponude odredene
turistiCcke destinacije) uz vodstvo voditelja seminarske nastave. lzradom i prezentaciom projekta student
maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ce im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:




Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ¢e odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuéi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj nastavi kroz
seminarski rad, pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1)nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01 -92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Orsag, S., Dedi, L. (2011): Budzetiranje kapitala: Procjena investicijskih projekata, drugo prosireno
izdanje, Zagreh: Masmedia )
o Bodie, Z., Kane, A., Marcus, A.J. (2006): Pocela ulaganja, Mate i ZSEM, ISBN: 953-6070-98-7, Zagreb

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Orsag, S.(2011): Mala 3kola investiranja ili ,razumni ulaga¢®, RaGunovodstvo i financije, ISBN: 978-953-
277-067-4

e Lebaron, D., Vaitilingam, R. (2010): Riznica investicijske mudrosti, 30 velikih investicijskih umova,
Masmedia, ISBN: 978-953-157-533-1

e Orsag, S. (2002): Budzetiranje kapitala: Procjena investicijskih projekata, Masmedia, ISBN: 953-157-413-
8, Zagreb

e Cyvjeti¢anin, M. (2004): Burzovno trgovanje, Priru¢nik za investitore i analitiCare, Masmedia d.0.0., ISBN:
953-157-461-8, Zagreb

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Poslovni engleski jezik u turizmu |

Studijski program Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Izborni

Godina 2. godina (I1l. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + 30V +0S)

1.0PIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

e razumjeti i na poslovhom engleskom jeziku objasniti osnovne pojmove vezane uz teme navedene u sadrzaju
kolegija;

e razumjeti i interpretirati raznovrsne autenti¢ne angloamericke tekstove s temama iz spomenutih podruéja;

e prenijeti znacenje nekih hrvatskih struktura i terminologije iz specificiranih ekonomskih domena na poslovni
engleski jezik u prikladnom i gramaticki toénom obliku.

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Studenti ¢e nastaviti s poslovnim engleskim jezikom kojeg su slusali tijekom preddiplomskog studija. Oekivana
je odgovarajuéa razina znanja, tj. minimalno stupanj B1 prema Zajednickom europskom referentnom okviru za
jezike (ZEROJ, engl. Common European Framework of Reference for Languages, CEFR).

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

o stvaranje svijesti o znacenju poslovnog engleskog jezika u suvremenom destinacijskom menadzmentu;

e pregled i usvajanje osnovne turizmoloske terminologije na poslovnom engleskom jeziku;

o uspjesno tumacenje i koristenje angloamerickih konverzacijskih modela u skladu s navedenim turizmoloSkim
temama;

e uvjezbavanje te prikladno i gramaticki toéno izrazavanje osnovnih jeziénih funkcija (nudenje/potrazivanje,
usporedivanje, konstatiranje, argumentiranje, uzrok i posljedica, predlaganje, uvjetovanje itd.) na poslovnom
engleskom jeziku;

o kriticka prosudba i povezivanje opéeg znanja o destinacijskom menadzmentu na hrvatskom s odabranim
sadrzajima na poslovnhom engleskom jeziku;

o pripremljenost za samostalnu osnovnu turizmoloSku komunikaciju na engleskom jeziku, uz uvazavanje
hrvatskih nacionalnih posebnosti unutar suvremenog destinacijskog menadzmenta.

1.4. SadrZaj predmeta

Okvirne teme ukljucivat ¢e globalizaciju, medunarodnu trgovinu, poduzetnistvo, inovacije, destinacijski
menadzment, racunovodstvo, turizmologiju, ugostiteljstvo, burze i bankarstvo. Studenti ¢e citati i
interpretirati autenti¢ne specijalisti¢ke tekstove na poslovnom engleskom jeziku, te ciljano ugiti stru¢ni
vokabular vezan uz okvirne teme. Posebno ¢e biti obradeni sljedeé¢i sadrzaji: hrvatska
monumentalna/gastronomska tradicija, prijava na posao/poslovni intervju, Zivotopis (u formatu ECV),
ostavljanje/primanje poruka, elektronicka komunikacija (rezervacija/otkaz), preporuka.

PX] samostalni zadaci
X predavanja DX multimedija i
[_] seminari i radionice mreZa
1.5. Vrste izvodenja nastave X viezbe [ laboratorij
(] obrazovanje na daljinu [] mentorski rad
[] terenska nastava [X] ostalo
konzultacije___

Kolegij Poslovni engleski jezik u turizmu | tematski Ce
sinergijski obogatiti sadrzaje diplomskog struénog studija
obradene na materinskom jeziku tijekom 1. i 2. semestra
smjera Destinacijski menadZment.

1.6. Komentari




1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu (minimalno 70% nazo¢nosti na predavanjima) i biti aktivni tijekom
predavanja i vjezbi. Provjere znanja kolokviranjem bit ¢e kontinuirane. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji
budu ostvarili pravo na potpis indeksa bit ¢e duzni pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

Aktivan pristup promice logi¢ko studentsko zakljuéivanje te podrazumijeva redovitu nazocnost i sudjelovanje u
nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja), sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s
nastavnikom.

1.8.  Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 bodova;

e  kontinuirana provjera znanja (kolokviji): 40 bodova (ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, bit

Ce osloboden pismenog ispita);

e projekt: 30 bodova;

e pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student ¢e svakim dolaskom na predavanje i viezbe ostvariti 0,25 bodova, §to kumulativno iznosi 7,5 bodova
tiekom 15 tjedana nastave.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijevat ¢e sudjelovanje u nastavi (postavijanjem pitanja i odgovaranjem na njih),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student ¢e aktivnim sudjelovanjem u nastavi
moci maksimalno postici 2,5 bodova.

Kolokviji:
Dva pismena predispita (kolokvija) od 45 minuta bit e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa, studenti
radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem moraju iz svakog kolokvija ostvariti minimalno 11
bodova.

Vjezbe:

Uz aktivan pristup nastavi, studenti ¢e biti duzni u kontinuitetu rijesiti svih 10 predvidenih vjezbi, strukturiranih
tako da se svaka sliedeca vjeZba kumulativno i logi¢ki nadovezuje na sadrZaj prethodne vjeZbe. Produkt vjezbi
bit ¢e izraden i prezentiran projekt, kojim ¢e student moci maksimalno ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:




Studenti koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i vjezbi i kolokviranjem budu ostvarili viSe od
40 bodova neée morati pristupiti pismenom ispitu nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene iz pismenog
dijela (kolokvija). Studenti koji budu ostvarili manje od 40 bodova imat ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u
trajanju od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvarit ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku od godine
dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit bit Ce odrZavan prema naznaCenim terminima, a studenti e biti
obvezni prethodno se prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU-a (Studomat). Usmeni ispit obuhvacdat ¢e pitanja
iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecat ¢e na visinu ocjene i ukupno moZe
donijeti 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena bit e formirana na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.

Maksimalan broj bodova kojeg ce student moci postici u ovom kolegiju iznosit ¢e 100 bodova. Konacna ocjena
bit ¢e izraCunata prema sljedecoj kriterijskoj tablici, unutar koje Ce biti pripremljena distribucija prolaznih ocjena
u odnosu na broj bodova, u skladu s normalnom (Gaussovom) raspodjelom:

e (,00- 50,00 bodova: nedovoljan (1);
e 50,01~ 58,00 bodova: dovoljan (2);
e 58,01~ 75,00 bodova: dobar (3);

e 7501-92,00 bodova: vrlo dobar (4);
» 92,01 - 100,00 bodova: izvrstan (5).

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Strutt, Peter, English for International Tourism: Intermediate Coursebook, Harlow: Pearson
Education Ltd., 2003.;

e Helm, Sara i Rebecca Utteridge, Market Leader: Business English: Human Resources, Harlow:
Pearson Education Ltd., 2010.;

e Pilbeam, Adrian, Market Leader: Business English: Working Across Cultures, Harlow: Pearson
Education Ltd., 2010.;

e Fuchs, Marjorie i Margaret Bonner, Grammar Express with Answers: For Self-Study or the
Classroom, Harlow: Pearson Education Ltd., 2003.

Cjelokupno gradivo nuzno za svladavanje predmeta i polaganje ispita bit ¢e izlozeno tijekom predavanja
i vjezbi, nadopunjeno nastavnim materijalima koji ¢e biti dostupni na internetskim stranicama kolegija.
Uz studentovo pazljivo praéenje nastave i vodenje biljeski, nece biti nuzna druga osnovna literatura za
uspjesno polaganje ispita.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Richey, Rosemary, English for Banking & Finance, Harlow: Pearson Education Ltd., 2011.;

o O'Driscoll, Nina i Fiona Scott-Barrett, BEC Vantage Masterclass: Upper Intermediate: Course Book,
Oxford: Oxford UP, 2003.;

o Pavlinek, BoZica, Hrvatsko-engleski rjecnik za hoteljjerstvo, turizam i ugostiteljstvo, ZG: SK, 2009.

1.12. Nacini pradenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.







Opée informacije

Naziv predmeta

Turizam temeljen na prirodi

Studijski program

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment

Status predmeta

Izborni

Godina

2. godina (I1l. semestar)

Bodovna vrijednost i nacin

ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave

Broj sati (P+V+S)

45 (30P+0V+158)

1.

OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

izvrsiti analizu prirodnih resursa kao motive turistickih kretanja.

izucavati pojavne oblike turizma temeljene na prirodi

prikazati vrijednost prirode kroz turistiku valorizaciju resursa.

utvrditi vaznost interpretacije okoli$a i turistickih atrakcija u turistickoj destinaciji

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

utvrditi osnovne resurse za razvoj turizma temeljenog na prirodnim bogatstvima.

usporediti prirodne resurse Hrvatske, Europe i svijeta i njihovu ukljuenost u turizmu.
razlikovati posebne oblike turizma temeljenih na prirodi i aktualne trendove na trzistu.

vrednovati trziSne potencijale pojedinih oblika turizma temeljenih na prirodi.

utvrditi pojavne oblike turizma temeljenog na prirodi posebno u ruralnom, posebno na urbanom prostoru.
argumentirati znacaj zasticenih dijelova prirode za razvoj ekoturizma i ostalih oblika turizma temeljenih na

prirodi na zadanom primjeru.

analizirati ulogu i vaznost interpretacije okoliSa u turizmu i unapredenju kvalitete Zivota u turistickoj

destinaciji.
identificirati pozitivne i moguée negativne aspekte utjecaja turizma na okolis

1.4. SadrZaj predmeta

Okolis i razvoj turizma: prirodni resursi, turizam i prostor, okoli$, ekologija. Povezanost zastite okolisa i
turistickog razvoja. Uloga odrzivog razvoja na jacanje turizma temeljenog na prirodi. Diferencijacija
oblika turizma prema prirodnim obiljezjima prostora. Uloga turizma u transformaciji prirodnih resursa
stvaranjem dugoroéno odrzive vrijednosti u destinaciji. Karakteristike trziSta potraznje i aktualni
trendovi turizma temeljenog na prirodi. Ponuda turizma motivirana aktivnostima u prirodi: ekoturizam,
rekreacijski, pustolovni, avanturisti¢ki, robinzonski, adrenalinski turizam. Turizam u zasti¢enim
podrucjima prirode. Interpretacija prirodnih resursa u destinaciji. Uzajamno djelovanje turizmai prirode:
pozitivni i negativni aspekti.
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1.6. Komentari




1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminara, uz kontinuiranu provjeru
znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa moc¢i ¢e
pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminar: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,5 boda $to kumulativno za 15 tjedana nastave
iznosi 7,5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja,
sudjelovanjem u raspravama i iznoSenjem kritickog razmi$ljanja), sudjelovanje u provjerama znanja, kao i
konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi moze steci 0,5 boda po aktivnosti te
maksimalno 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 min. bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima (okvirni
termini provedbe kolokvija su 7. i 14. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstituciie pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni izraditi seminarski rad koristenjem
dostupne literature na temu usko vezanu uz sadrzaj kolegija uz javno izlaganje spoznaja i rezultata seminarskog
rada pred ostalim studentima. Student izradom i prezentacijom seminarskog rada moZe ostvariti maksimalno 30
bodova.

Pismeni ispit:




Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 min.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje ufjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirati ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vjezbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena o donosu na broj
bodova sukladna normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 -58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Muller, H. (2004): Turizam i ekologija. Zagreb: Masmedia
Bilen, M. (2011): Turizam i okolis: ekonomsko-geografski pristup izuéavanju problematike. Zagreb:
Mikrorad

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Bilen, M., Buéar, K. (2004): Osnove turisticke geografije. Zagreb: Mikrorad

e Crnjar, M., Crnjar, K. (2009): Menadzment odrzivog razvoja: ekonomija, ekologija, zatita okoli$a, Fakultet
za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu u Opatiji, SveudiliSta u Rijeci. Rijeka:Glosa

e Goodstein, E. (1999): Ekonomika i okoli§. Zagreb: MATE

e Matas, M., Simon¢ié, V., Sobot, S. (1992): Zastita okoli$a za danas i sutra. Zagreb:Skolska knjiga

o Besker, M. (2005): Politika okolisa. Zagreb: Oskar

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pra¢enja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici







Opée informacije

Naziv predmeta Integrirani sustavi upravljanja u turizmu

Studijski program Specijalisticki diplomski struéni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadZment
Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (IV. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 5

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + QV + 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

e upoznavanje s osnovnim pojmovima upravljanja kvalitetom i ostalim sustavima upravljanja u turizmu

¢ detaljno poznavanje norme ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000, ISO 22301, ISO 27001 i ISO 50001

e poznavanje sustava upravljanja okoli§em, sigurnoscu i zastitom na radu, informacijskom sigurnoscu,
energetskom uéinkovitoSéu te upravljanje kontinuitetom poslovanja

e poznavanje integriranih sustava upravljanja te razumijevanje osnovnih principa certifikacije i akreditacije

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema uvijeta.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

o definirati osnovne pojmove i definicije sustava upravljanja koji se najéesce u praksi integriraju

e opisati ulogu integriranih sustava upravljanja u turizmu te povezati moguénosti primjene standarda ISO
9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 22000, ISO 22301, ISO 26001, ISO 27001 i ISO 50001 na primjerima iz
turistiCkog sektora

e na,case study” primjeru izabrati opcije izmedu obradivanih sustava upravljanja te dizajnirati integrirani
sustav upravljanja te argumentirano obraniti izabranu opciju te kriticki prosudivati slabe tocke izabranog
sustava

o dizajnirati plan i program provedbe internog audita te izraditi izvjeStaj o provedenom internom auditu na
»case study“ primjeru iz turistickog sektora

o  kritiCki prosuditi uspjeSne i neuspjeSne sustave upravljanja koje su dizajnirali kolege

o natemelju primjera identificirati nesukladnosti, popravne radnje,preventivne radnje te preporuke za
poboljSanja te izraditi Ocjenu sustava integriranog sustava upravljanja

o natemelju primjera izvjestaja certifikacijske kuce izraditi izvjestaj o ,,follow-up“ aktivnostima nakon
postupka certikacije

¢ dizajnirati program odrzavanja integriranog sustava sustava upravljanja s detaljno definiranim aktivnostima
i rokovima

1.4. SadrZaj predmeta

Osnovni pojmovi i teorije upravljanja kvalitetom. Razvoj standarda, normi, integriranih sustava i sustava
upravljanja kvalitetom. Sustavi upravljanja kvalitetom- nastanak norme ISO 9001. Sustavi upravljanja
kvalitetom- implementacija norme ISO 9001. Sustavi upravljanja okoliSem - [SO 14001. Sustavi
upravljanja sigurnoséu i zastitom na radu- specifikacija OHSAS 18001/ISO 45001. Sustavi upravljanja
sigurno$¢u hrane- norma ISO 22000/HACCP. Sustavi upravljanja kontinuitetom poslovanja - Business
Continuity Management System - ISO 22301. Sustavi upravavljanja socijalnom osjetljivos¢u - ISO
27001/SA 8000. Sustavi upravljanja sigurnoséu informacija- ISO 27001. Sustavi upravljanja energetskom
ucinkovitos¢éu - 1ISO 50001. Implementacija integriranih sustava upravljanja. Certifikacija, akreditacija i
nadzor.
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1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz kontinuiranu
provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa
biti ¢e duzni pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova;
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
case study: 15 bodova;
Seminarski rad: 10 bodova;
Terenska nastava:5 bodova
pismeni ispit: 40 bodova;
usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i seminarsku nastavu moZe ostvariti 0,25 boda §to kumulativno za 15
tiedana nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja, rad na
,case study*” zadacima, prezentiranje rjeSenja , argumentiranje i iznoSenje misljenja), sudjelovanje u provjerama
znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi maksimalno moze steci 2,5
boda. Terenska nastava obuhvaca posjetu poduzecu koje ima implementiran integrirani sustav upravijanja. Cilj
je iskoristiti terensku nastavu za kasniju obradu na nastavi kao ,case study”.

Case study:

Studenti na temelju dva ,Case study primjera rade izbor sustava upravijanja, dizajniraju primjer integriranog
Sustava upravijanja te izraduju plan i program internog audita te izvje$taj o provedenom auditu i ocjenu sustava.
Studenti rade na ,Case study* projektu izvan nastave te na nastavi prezentiraju i argumentirano obrane izabranu
opciju te kriticki prosuduju slabe tocke izabranog sustava. ,Case study” ocjenjuje na temelju pisanog rada i
prezentacije te se moZe steci maksimalno 15 bodova.




Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Terenska nastava:

Studenti/studentice su obvezni sudjelovati na terenskoj nastavi. Prije odlaska na terensku nastavu
studenti/studentice dobit e upute i plan terenske nastave te ¢e posjeceno poduzece biti duZni promatrati s
aspekta implementiranih integriranih sustava upravljanja te ¢e im posjeceno poduzece sluZiti kao podloga za
,Case study”. Uz aktivan pristup na terenskoj nastavi, studenti su duzni izraditi izvje$taj o terenskoj nastavi koji
ocjenjuje mentor a na temelju istog student/studentica moZe ostvariti 5 bodova.

Seminarski rad:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni izraditi seminarski rad, uz konzultaciju
s mentorom, te izloZiti seminarski rad u unaprijed dogovorenom terminu kojim student maksimalno moZe ostvariti
10 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacdati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuée studentsko znanje utjecati ¢e
ha visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konalna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj nastavi,
pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvajiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Janjusi¢ D., Britvi¢ J.: Integrirani sustavi upravljanja - knjiga u izradi (planiran zavrSetak 9 mjesec
2015)

o Bakovié, T., Duzevic, |. (2014): Integrirani sustavi upravljaja. Ekonomski fakultet Zagreb,
Sveuciliste u Zagrebu, Zagreb

o  Britvi¢, J. (2015): Skripta u izradi: Sazeci ISO normi




1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Relavantni | aktualni struéni te znanstveni radovi iz podrucja upravljanja kvalitetom u sektoru turizam

1.12. Nacini pradenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjeStina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadZzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Poslovni engleski jezik u turizmu I

Studijski program Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Izborni

Godina 2. godina (IV. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + 30V +0S)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

ponuditi studentima angloamericki jezi¢ni pribor za u¢inkovito i samouvjereno snalazenje u raznim poslovnim
situacijama u turizmu

razumijevanje i vodenje telefonskih poslovnih razgovora, krace tematske diskusije i efektivnih poslovnih
sastanaka na engleskom jeziku

djelotvorno koristenje strukturama i vjeStinama potrebnim za aktivno sudjelovanie i/ili turistiCku prezentaciju
u poslovnim situacijama

1.2. Uvjeti za upis predmeta

Kolegij Poslovni engleski jezik u turizmu Il nadogradit ¢e i prosiriti jeziéna znanja i vjestine kolegija Poslovni
engleski jezik u turizmu | iz prethodnog semestra.

1.3. Ocekivani ishodi ucenja za predmet

ovladanost naprednim angloamerickim turistickim vokabularom i strukturama

osposobljenost sudjelovanja u poslovnim simulacijama i preuzimanju uloga

usvajanje znanja i vjestina potrebnih za opcée distingviranje karakteristika dobrih i loSih poslovnih sastanaka
usvajanje metodologije uljudnog iznoSenje misljenja, prijedloga i argumenata

usvajanje naéina prihvaéanja i odbijanja prijedloga

sposobnost argumentiranog pismenog/usmenog predstavljanja pojedinca i turistickih atrakcija grada,
Zupanije i drzave na poslovnom engleskom jeziku

1.4. SadrZaj predmeta

Kolegij ¢e obraditi poslovno telefoniranje, sudjelovanje u raspravama i poslovnim sastancima,
hotelijersku i turizmolosku terminologiju, turisticko vodstvo i osnove uljudnog ophodenja s gostima na
poslovnom engleskom jeziku. Poslovne vjestine bit ¢e usavrSavane uz koriStenje najsuvremenije
raéunalne multimedijalne grade.

redavanja . .
% geminari IJ X] samostalni zadaci
radionice X multimedija i
s mreza
1.5. Vrste izvodenja nastave X vjezbe . [] laboratorij
(] obrazovanje .
na daljinu [_] mentorski rad
[ ] terenska > ostalo i
nastava konzultacije___
Kolegij Poslovni engleski jezik u turizmu ||
tematski ¢e sinergijski obogatiti sadrzaje
1.6. Komentari diplomskog struénog studija obradene na
materinskom jeziku tijekom 3. i 4. semestra
smjera Destinacijski menadZment.

1.7. Obveze studenata




Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu (minimalno 70% nazo¢nosti na predavanjima) i biti aktivni tijekom
predavanja i vjezbi. Provjere znanja kolokviranjem bit ¢e kontinuirane. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji
budu ostvarili pravo na potpis indeksa bit ¢e duzni pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

Aktivan pristup promice logicko studentsko zakljuéivanje te podrazumijeva redovitu nazo¢nost i sudjelovanje u
nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja), sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s
nastavnikom.

1.8. Pracenje rada studenata
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nastave bodova nastavi bodova | rad rad
. . 0,9
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. - 1ECTS
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ¢e provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 bodova;

e kontinuirana provjera znanja (kolokviji): 40 bodova (ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, bit

Ce osloboden pismenog ispita);

e projekt: 30 bodova;

e pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student ¢e svakim dolaskom na predavanje i viezbe ostvariti 0,25 bodova, §to kumulativno iznosi 7,5 bodova
tiekom 15 tjedana nastave.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijevat ¢e sudjelovanje u nastavi (postavijanjem pitanja i odgovaranjem na njih),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student ¢e aktivnim sudjelovanjem u nastavi
moci maksimalno postici 2,5 bodova.

Kolokviji:
Dva pismena predispita (kolokvija) od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa, studenti
radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem moraju iz svakog kolokvija ostvariti minimalno 11
bodova.

Vjezbe:

Uz aktivan pristup nastavi, studenti ¢e biti duzni u kontinuitetu rijeSiti svih 10 predvidenih vjezbi, strukturiranih
tako da se svaka sljedeca vjiezba kumulativno i logicki nadovezuje na sadrZaj prethodne vjeZbe. Produkt viezbi
bit ¢e izraden i prezentiran projekt, kojim ¢e student moci maksimalno ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:
Studenti koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i vjezbi i kolokviranjem budu ostvarili vise od
40 bodova ne ée morati pristupiti pismenom ispitu nego ce im biti sugerirano priznavanje ocjene iz pismenog




dijela (kolokvija). Studenti koji budu ostvarili manje od 40 bodova imat ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u
trajanju od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvarit ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku od godine
dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit bit ¢e odrZavan prema naznaCenim terminima, a studenti ce biti
obvezni prethodno se prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU-a (Studomat). Usmeni ispit obuhvadat ¢e pitanja
iz Citavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje ufjecat ¢e na visinu ocjene i ukupno moze
donijeti 20 bodova.

Konacna ocjena:

Konacna ocjena bit ¢e formirana na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova kojeg ce student moci postici u ovom kolegiju iznosit ¢e 100 bodova. Konacna ocjena
bit ¢e izracunata prema sljedecoj kriterijskoj tablici, unutar koje ce biti pripremljena distribucija prolaznih ocjena
u odnosu na broj bodova, u skladu s normalnom (Gaussovom) raspodjelom:

e  (0,00- 50,00 bodova: nedovoljan (1)

e 50,01 - 58,00 bodova: dovoljan (2)

e 58,01-75,00 bodova: dobar (3)

e 75,01-92,00 bodova: vrio dobar (4)

92,01 - 100,00 bodova: izvrstan (5)

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Strutt, Peter, English for International Tourism: Intermediate Coursebook, Harlow: Pearson
Education Ltd., 2003.;

e Helm, Sara i Rebecca Utteridge, Market Leader: Business English: Human Resources, Harlow:
Pearson Education Ltd., 2010.;

e Pilbeam, Adrian, Market Leader: Business English: Working Across Cultures, Harlow: Pearson
Education Ltd., 2010.;

e Fuchs, Marjorie i Margaret Bonner, Grammar Express with Answers: For Self-Study or the
Classroom, Harlow: Pearson Education Ltd., 2003.

Cjelokupno gradivo nuzno za svladavanje predmeta i polaganje ispita bit ¢e izlozeno tijekom predavanja
i vjezbi, nadopunjeno nastavnim materijalima koji ¢e biti dostupni na internetskim stranicama kolegija.
Uz studentovo pazljivo pracenje nastave i vodenje biljeski, ne ¢e biti nuzna druga osnovna literatura za
uspjesno polaganje ispita.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedioga studijskog programa)

e Richey, Rosemary, English for Banking & Finance, Harlow: Pearson Education Ltd., 2011.;

e O'Driscoll, Nina i Fiona Scott-Barrett, BEC Vantage Masterclass: Upper Intermediate: Course Book,
Oxford: Oxford UP, 2003.; i
o Pavlinek, BoZica, Hrvatsko-engleski rieCnik za hotelijerstvo, turizam i ugostiteljstvo, ZG: SK, 2009.

1.12. Nacini pradenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pra¢enja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Zdravstveni i wellness turizam
Studijski program Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Izborni
Godina 2. godina (IV. semestar)
. ... | ECTS koeficijent optereéenja studenata 4
Bodovna vrijednost i nacin
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (15P +0V+15S)

1.0PIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o dati pregled osnovnih pojmova vezanih za definiranje zdravstvenog i wellness turizma
e procijeniti potencijale i izazove za razvoj zdravstvenog i wellness turizma u destinaciji
o osmisliti programe podobne za razvoj zdravstvenog turizma.

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova turizma steena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,, Teorija i organizacija
ruralnog turizma“ ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje,

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

objasniti osnovne pojmove u podrucju zdravstvenog i wellness turizma

procijeniti moguénost razvoja zdravstvenog i wellness turizma u destinaciji

utvrditi ograni¢avajuce faktore u razvojnom procesu zdravstvenog turizma u destinaciji
usporediti zdravstveni turizam u Hrvatskoj i EU

kriticki prosuditi znacaj i ulogu zdravstvenog turizma u razvoju cjelokupne turisticke ponude RH
preporuciti razvojne programe zdravstvenog i wellnes turizma za odredenu destinaciju

1.4. SadrZaj predmeta

Teorijsko odredenje termina zdravlje i zdravstvenog turizma (odnos zdravstva i turizma). Povijesni razvoj
zdravstvenog turizma. Tipologija zdravstvenog turizma. Profil korisnika turistickih usluga u
zdravstvenom turizmu. U€inci razvoja zdravstvenog turizma. Razvojne moguénosti i ograni¢avajuéi
faktori razvoja (unapredenja) zdravstvenog turizma u Republici Hrvatskoj. Top destinacije zdravstvenog
turizma u svijetu i Hrvatskoj (hrvatski vs. inozemni zdravstveni turizam). Pojmovno odredenje termina
wellness turizma. Vrste i karakteristike wellnessa. Odnos wellnessa i zdravstvenog turizma. Globalni
trendovi u wellness turizmu. Wellness turizam u svijetu i Hrvatskoj.

X predavanja
X seminari i X] samostalni zadaci
radionice [ ] multimedija i mreza
. . [ ] viezbe [ laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja uz kontinuiranu provjeru znanja putem
dva kolokvija. Obveza studenata je izrada timskog projekta. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji ¢e ostvarili
pravo na potpis indeksa moéi ée pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova,

o aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e projekt:: 30 bodova;

o pismeni ispit: 30 bodova;

o usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moze ostvariti 0,25 boda §to kumulativno za 15 tiedana nastave
iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj i radionickoj nastavi, duzni u kontinuitetu sudjelovati
u timskom radu pripreme projekta. Produkt seminarske i radioni¢ke nastave bit Ce izraden i prezentiran grupni
projekt kojim svaki od studenata/studentica koji su sudjelovali u izradi (najvise do Cetiri u grupi) maksimalno
moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti Ce pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrZavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ée biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).




Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
nha visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moze osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodieli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Kusen, E. (2006): Zdravstveni turizam u Hrvatskoj, str. 215-238., u Corak, S., Mikaéi¢, V. (ur.) (2006):
Hrvatski turizam - plavo bijelo zeleno. Zagreb: Institut za turizam.

o Heimer, S., Rakovac, M. (2007): Zdravstveno-preventivni rekreacijski program u turizmu, str. 187-
192., u Bartoluci, M., Cavlek, N., i sur. (2007): Turizam i sport - razvojni aspekti. Zagreb: Skolska
knjiga.

o Andrijasevié, M., Bartoluci, M. (2007): Razvoj wellnessa u turizmu, str. 196-204., u Bartoluci, M.,
Cavlek, N., i sur. (2007): Turizam i sport - razvojni aspekti. Zagreb: Skolska knjiga.

e Geié, S. Gei¢, J., Cmrlec, A. (2010): Zdravstveni turizam egzistencijalna potreba u suvremenom
drustvu. Informatologia, Vol. 43., No. 4: 317-324., dostupno:
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=95948

o Gei¢, S. (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma. Split: Sveuciliste u Splitu, poglavlje 8. (str.
233- 268)

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studiiskog programa)

e Sheldon, P.J., Park, S-Y. (2008): Sustainable wellness tourism: governance and entrepreneurship issues.
Acta turistica, Vol 20., No 2: 145-254.

o Kusen, E. (2011): Positioning medical tourism in the broader framework of health tourism. Tourism, Vol. 59.,
No. 1: 95-99.

e Bartoluci, M., Hendija, Z. (2014): Development stages and prospects of Croatian health tourism. U:
Breslauer, N. (ur.), Zbornik radova 3. Medunarodne konferencije ,Menadzment turizma i sporta“, God. 3.,
Broj 3., (ISBN: 978-953-56303-8-8), Cakovec: Medimursko veleudiliste u Cakoveu, str. 10-22.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjeStina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Struéna praksa

Studijski program Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Destinacijski menadzment
Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (IV. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati rada u poduzecu 160 sati

1.0PIS PREDMETA

1.1, Ciljevi struéne prakse

Utvrditi kljuéne dionike razvoja turizma u turisti¢koj destinaciji i redloziti opcije interesnog udruzivanja na
razini turisti¢ke destinacije

Osmisliti brending strategiju destinacije

Ocijeniti turisticke dogadaje temeljene na brending strategiji

Planirati vlastiti poduzetnicki pothvat ustrojstva i pokretanja Destinacijske menadzment kompanije

1.2.  Uvjeti za upis strucne prakse

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja strucne prakse

Identificirati glavne dionike organizacije i razvoja turisticke politike u destinaciji

Predloziti naCine interesnog udruzivanja radi uspostavljanja kvalitetnog turisti¢kog lanca vrijednosti
Pripremiti studiju za izradu brending strategije destinacije

Kreirati originalne turisticke dogadaje temeljene na brending strategiji

lzraditi studiju ustrojstva i pokretanja Destinacijske menadzment kompanije u formi pristupnoga rada
(lzvjestaj o struénoj praksi)

1.4. SadrZaj strucne prakse

Sudjelovati u planiranju i organizaciji turizma na razini turisticke destinacije

Sudjelovati u pripremi i provedbi projekata financiranih iz fondova EU, ministarstava pri Vladi RH te ostalih
pravnih osoba

Sudjelovati u organizacji i provedbi turisti¢kih dogadaja i manifestacija

Sudjelovati kao suradnik na izradi studija iz domene marketinSkog upravljanja, medija planova i brendinga
Pripremati i razvijati nove turistike proizvode temeljene na atrakcijskoj i resursnoj osnovi destinacije

(] predavanja
[ ] seminari i [ ] samostalni zadaci
raE(|jionice E multimedija i mreza
. . vjezbe laboratorij
1.5. Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava

Praksa ¢e se provoditi TuristiCkoj zajednici
VirovitiCko-podravske zupanije uz strucni
nadzor direktorice i zamjenika direktorice TZ
VPZ. Dio prakse moéi ¢e se obavljati i u
1.6. Komentari ostalim Turistikim zajednicama nizega
ranga, Destinacijskim ~ menadzment
kompanijama te receptivnim turistickim
objektima na podru¢ju i izvan Viroviti¢ko-
podravske Zupanije, a prema procjeni




voditelja strucne prakse i mentoralice u TZ
VPZ.

1.7. Obveze studenata

Redovito pohadanje struéne prakse i izrada lzvjestaja o struénoj praksi.

1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje Aktivnost u Seminarski Eksperimentalni

nastave nastavi rad rad

iZEirtnem Usmeni ispit Esej IstraZivanje
Kontinuirana

Projekt provjera Referat Prakti¢ni rad
znanja

Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom strucne prakse i na zavrsnom ispitu

Odredeno je Pravilnikom o struénoj praksi Visoke Skole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.

Nakon uspje$no obavijene strucne prakse odgovorna osoba trgovackog drustva, ustanove ili drugog subjekta
odrZavanja strucne prakse studentu izdaje potpisanu i ovjerenu Potvrdu o obavljenoj strucnoj praksi.

Voditelj strune prakse ocjenjuje strucnu praksu temeljem IzvjeStaja o struénoj praksi kojeg izraduje student.

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opis predmeta smjera Menadiment malih i srednjih poduzeca

Opée informacije

Naziv predmeta Menadzment malih i srednjih poduzeca

Specijalisti¢ki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (I. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + 0V + 15S)

1. OPIS PREDMETA

1.1.  Ciljevi predmeta

e upoznavanje s osnovnim pojmovima upravljanja malim i srednjim poduzeéima

o detaljno poznavanje problematike osnivanja malog poduzeca, izrade poslovnog plana, izbora proizvoda
lusluga, analize trzista

e poznavanje mogucih nacina pribavljanja financijskih sredstava za osnivanje i vodenje malih poduzeca

e poznavanje specifiénih karakteristika menadzmenta u malim i srednjim poduzeéima

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova menadzmenta stecena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,MenadZzment*
ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

o definirati osnovne pojmove menadZmenta malih i srednjih poduzec¢a

o  kriticki prosudivati ulogu malih i srednjih poduzeéa u nacionalnim gospodarstvima

e na,case study“ primjeru osmisliti i napisati poslovnu strategiju malog ili srednjeg poduzec¢a te
argumentirati odabrane opcije i kriti€ki ih prosudivati.

o  kriticki prosuditi uspjeSna i neuspjeSna poduzeéa

o  kriticki prosudivati analizirane strategije poduzeéa

e na,case study“ primjeru osmisliti i napisati prijedlog financijskog plana osnivanja i pokretanja poslovanja
malog ili srednjeg poduze¢a

e mjeriti konkuretnost poduzeéa te medusobno evaluirati poduzeé¢a

1.4. SadrZaj predmeta

Uvod: Definiranje pojmova i karakteristika malih i srednjih poduze¢a (u nastavku MSP). Prilike i izazovi
MSP. Uloga MSP u razvoju gospodarstva. Osnivanje MSP: Pokretanje novog posla. Poduzetnicke ideje.
Poduzetni€ki timovi. Formiranje do tada nepostoje¢eg poduzeéa. Preuzimanje postoje¢éeg MSP-a od
strane pojedinaca ili grupe koji nisu do tada bili poduzetnici. Preuzimanje porodiénog MSP-a od strane
nasljednika. Osnivanje novog poduzeéa od nekog ve¢ postojeeg poduzeéa. Spin-off osnivanje.
Management- buy-out osnivanje. Franchising. Poslovna strategija: Pojam i uloga poslovne strategije
MSP-a. Nacin i postupak izrade poslovne strategije MSP-a. Razvoj marketinSke strategije malog
poduzeca. Definiranje financijskog plana za osnivanje i vodenje MSP. Upravljanje rizikom i osiguranje
MSP-a.

X predavanja
X seminari i X] samostalni zadaci
ra|:(|1ionice E multimedija i mreza
. . vjezbe laboratorij
1.5. Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava




1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz kontinuiranu
provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa
biti ée duzni pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Pohadanje EEII'IZ'S Aktivnost u 0,5 ECTS | Seminarski 1ECTS | Eksperimentalni
nastave bodova nastavi bodova | rad bod rad
. . 1,2
:zlsirtnem ECTS | Usmeniispit 1&5;:\/28 Esej Istrazivanje
P bodova
Kontinuirana
Projekt provjera Oﬁ)gggs Referat Prakti¢ni rad
Znanja
Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova; (ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

o Seminarski rad: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i seminarsku nastavu moZe ostvariti 0,25 boda §to kumulativno za 15
tiedana nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminarski rad:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni izraditi seminarski rad, uz konzultaciju
s mentorom, te izloZiti seminarski rad u unaprijed dogovorenom terminu kojim student maksimalno moZe ostvariti
30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nec¢e morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).




Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj nastavi,
pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student mozZe osvajiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodijeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Funda, D. (2011): MenadZment malog poduzec¢a. Zapresi¢:VeleuciliSte s pravom javnosti "Baltazar
Zapresic¢"

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Dragitevié, M. (2012): Konkurentnost. Zagreb: Skolska knjiga
e Siropolis, N.C.(1994): Menadzment malih poduzeéa, IV izdanje. Zagreb: MATE d.0.0
o Skrti¢, M. (2005): Osnove poduzetnistva i menadZmenta. Karlovac: Veleugiliste u Karloveu

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Pokretanje i upravljanje poduzetni¢kim pothvatom

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan
Godina 1. godina (I. semestar)
Bodovng vrijednost i nacin ECTS koeficijent opterecenja studenata 6
izvodenja nastave
Broj sati (P+V+S) 60 (30P + OV + 30S)

1. OPIS PREDMETA

1.13. Ciljevi predmeta

e dati pregled problema i ograni¢enja malog poduzetnistva u gospodarskoj strukturi odredene nacionalne
ekonomije

e pojasniti preduvjete uspjeSnog poslovanja i razvoja malih i srednjih poduze¢a u Republici Hrvatskoj
(specifiénosti upravljanja troSkovima, zalihama, ljudskim potencijalima i rizicima poslovanja)

e ovladati vjeStinama nuznima za ocjenu ekonomske isplativosti ulaganja u okviru malog poduzetnistva

e osvijestiti moguénosti uspjesnijeg razvoja poduzetnis$tva u Republici Hrvatskoj

1.14. Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova poduzetnistva steGena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,Poduzetnistvo*
ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje,

1.15. Océekivani ishodi uéenja za predmet

o definiranje osnovnih pojmova i funkcija upravljanja i vodenja malog i srednjeg poduze¢a,

o razluditi gospodarske i drustvene preduvjete uspjeSnosti poslovanja i razvoja malih i srednjih poduzeéa,

o utvrditi nacine pokretanja novih poduzetni€kih poduhvata te specifiénosti upravljanja troSkovima, zalihama,
ljudskim potencijalima i rizicima poslovanja i upravljanja malim i srednjim poduzeéima.

o objasniti i kriti€ki vrednovati projektni ciklus, kao i kriterije uspjeSnosti projekta, a sve s ciljem donosenja
pravovaljanih poslovnih odluka i provedbe poslovnog plana.

e izraditi poslovni plan

e izraditi osnovne dijelove prijave razvojnog projekta i prezentirati ga struénoj publici

1.16. SadrZaj predmeta

Vaznost poduzetnickih pothvata u trziSnoj ekonomiji. Pokretanje poduzetni¢kog pothvata i strategije
ulaska u poduzetnicke aktivnosti i razvoja poslovanja. Gospodarski i drustveni preduvjeti uspjesnosti
poduzetnickog pothvata: funkcionalna i institucionalna uvjetovanost, institucije poduzetnicke
infrastructure. Pokretanje novih poslova: moguénosti i ograni¢enja, financiranje malih i srednjih
poduzeca, planiranje, upravljanje nabavom i zalihama, upravljanje rizicima i osiguranje. Poduzetnicki
menadzment: inovativnost, tradicija, oskudnost materijalnih, financijskih i ljudskih resursa, poslovni
plan, trziSna segmentacija, pretvaranje poduzetnika u menadzera, proces odlu¢ivanja, definicija vizije,
misije i strategije malog i srednjeg poduzeca.

X predavanja
X seminari i [X] samostalni zadaci
radionice [ ] multimedija i mreza
. . [ viezbe [ laboratorij
1.17. Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.18. Komentari




1.19. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz kontinuiranu
provjeru znanja putem kolokvija te izraditi poduzetniCki plan. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji budu
ostvarili pravo na potpis indeksa moéi €e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.20. Pracenje rada studenata

1.2

Pohadanje ECTS Aktivnost u 0,5 ECTS | Seminarski Eksperimentalni
nastave bodova nastavi bodova | rad rad
. : 1,2
::lsirtnem ECTS | Usmeni ispit 1&5&/28 Esej Istrazivanje
P bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 08 ECTS Referat Praktiéni rad
Znanja bodova
Portfolio FI:lc;crj]uzetmch 1 ESJS

1.21. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarska nastava (poduzetnicki plan): 30 bodova;

e pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. fjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstituciie pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi (radionica) kroz niz samostalnih zadataka,
duzni izraditi poslovni plan na prethodno dogovorenom primjeru iz prakse sa voditeliem seminarske nastave.
Proces izrade poslovnog plana biti ¢e detalino pojasnjen kroz radionice u sklopu seminarske nastave na kojima
Ce voditelj seminarske nastave usmjeravati studenata u izradi viastitog poslovnog plana. Produkt seminarske
nastave bit ¢e izraden i prezentiran poslovni plan kojim student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).




Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZzavan prema naznaCenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZzbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodijeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.22. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Hisrich, R. D., Peters, M. P., Shepherd, D.A. (2008): Poduzetnistvo. Zagreb: MATE

e Omazi¢, M. A, Baljkas, S. (2005): Projektni menadzment. Zagreb: Sinergija,

° Oberman,Peterka, J., Deli¢, A.,Erceg, A., Peri¢, J., Blazevi¢, Z., Bosnic, I., Alpeza, M., Garaca, N.,
Ribi¢, D.,Cori¢, G., Bedekovi¢, M., Tolusi¢, E., Kiralj, D. (2016): Poduzetnistvo u malim i srednjim
poduzeéima“, ur. Oberman Peterka, Peri¢, Deli¢, VSMTI, Virovitica

1.23. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Skrtié, M. (2006):Poduzetnistvo. Zagreb: Sinergija

Divjak B.(ur.), (2009): Projektni ciklusi u znanosti i razvoju. Varazdin:TIVA-FOI

Besli¢, B.(2014) Upravljanje EU projektima. Zagreb: TIM4PIN

Nokes, S., Major, I., Greenwood, A., Allen, D., Goodman M. (2003): The definitive guide to project
management. London: Prentice Hall

Siropolis, N.C.(1994): MenedZment malih poduzeca, IV izdanje. Zagreb: MATE d.o.o0.

e Kerzner H. (2003): Project management, A systems Approach to Planning, Scheduling and Controlling.
New York: John Wiley & Sons, Inc.

1.24. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opce informacije

Naziv predmeta Upravljanje financijama

Studijski program

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i
srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 1.godina (I. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + 30V + 0S)
1. OPIS PREDMETA

1.1.  Ciljevi predmeta

upoznati studente s poslovnim financijama kako bi uspje$no razumijeli i vodili financije u poduzecu te kako
bi shvatiti nadine na koje funkcionira financijska praksa u Republici Hrvatskoj i na stranim trzistima novca i
kapitala

stjecanje znanja i vjeStina za ocjenu opravdanosti pojedinih financijskih odluka nuznih za procjenu
vrijednosti poduzeéa

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

ocijeniti ulogu upravljanja financijama u poduzecu

valorizirati strukturu i troSak kapitala

utvrditi vremensku preferenciju novca s obzirom na rizike kojima poduze¢e moze biti izlozeno
vrednovati ulaganja u obveznice i dionice

izradunati financijske pokazatelje za potrebe financijske analize i planiranja

valorizirati proces donosenja odluka o dugoro¢nim investicijama u realnu imovinu poduzeéa

utvrditi nacine financijskog restrukturiranja poduzeéa,spajanja i preuzimanja

usporediti nacine i izvore financiranja poduzeéa na stranim trzistima novca i kapitala

ocijeniti moguénosti financiranja malih i srednjih poduzeéa na domaéim i na stranim trziStima novca i
kapitala

1.4. SadrZaj predmeta

Uloga financija u poslovanju poduzeca. Odluka o raspodjeli sredstava -neto sadasnja vrijednost. TroSak
kapitala. Struktura kapitala i financiranje. Koncept vremenske vrijednosti novca. Rizik , povrat , CAMP
model vrednovanja-upravljanje rizicima. Vrednovanje obveznica i dionica. Politika isplate dividendi.
Financijska analiza i planiranje. Budzetiranje kapitala. Financijske izvedenice.  Financijsko
restrukturiranje poduzeéa. Spajanja i preuzimanja. Vrednovanje rezultata poslovanja. Financiranje na
stranim trziStima novca i kapitala. Specifi€nosti financiranja malih i srednjih poduze¢a.

X predavanja

[ ] seminarii [X] samostalni zadaci

radionice [ ] multimedija i mreza
1.5. Vrste izvodenja nastave X vjezbe [] laboratorij

[] obrazovanje | [_] mentorski rad

na daljinu [ ] ostalo

[ ] terenska

nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata




Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i vjezbi, uz kontinuiranu provjeru
znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa moéi ée
pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje | 1ECTS | Aktivnostu 0,5ECTS | Seminarski Eksperimentalni
nastave bod nastavi bodova | rad rad
Pismen 1ECTS Usmeni ispit 08 ECTS Esej Istrazivanje
ispit bod P bodova ) I
Kontinuirana
Projekt provjera 1 ESJS Referat Prakti¢ni rad
znanja
Portfolio Viezbe 1.7ECTS
bodova

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ée provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

* pohadanje nastave: 7,5 bodova;

* aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

* kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

« samostalni zadaci: 30 bodova;

* pismeni ispit: 40 bodova;

* usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i viezbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

VieZbe :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na nastavi vjezbi, duzni u kontinuitetu rijeSiti svih deset predvidenih
vjezbi koje su strukturirane na nacin da se svaka sljedeca vjezba kumulativno i logicki nadovezuje na sadrZaje
prethodne vjeZbe. Produkt vieZbi biti ¢e izradeni i prezentirani samostalni zadaci koje su studenti duzni napraviti
nakon svake vjeZbe i prezentirati ih pred studentima. Jedan tocno rijeSen i prezentiran samostalni zadatak
vrednuje se sa 3 boda. Student na temelju ovog vrednovanja maksimalno moze ostvariti 30 bodova. U sklopu
prve Cetiri vjeZbe i prezentiranih samostalnih zadataka student je obvezan napraviti izraun neto sada$nje
vrijednosti i stope povrata ulaganja na danim primjerima poduzeca kako bi mogao donijeti odluku o raspodjeli
sredstava uzimajuci u obzir vremensku vrijednost novca. Na iduce dvije vjeZbe student je obvezan analizirati
rizike poslovanja i odrediti nacine upravijanja rizicima. Na posljednje Cetiri vjezbe student ¢e pomocu financijske
analize i planiranja procjenjivati vaznost financijskog restrukturiranja poduzeca s obzirom na specificnosti
financiranja malih i srednjih poduzeca

Pismeni ispit:




Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i viezbi te kolokviranjem budu
ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacéna ocjena:

Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZzbama, pismenom te
usmenom ispitu.

Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.

0,00 - 50,00 (1) nedovoljan

50,01 - 58,00 (2) dovoljan

58,01 -75,00 (3) dobar

75,01-9200 (4) vrlo dobar

92,01 - 100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Narayanan M.P.,Vikram K.Nanda. ( 2007 ): Financije za strateSko odluéivanje. Zagreb: Mate d.o.o.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Vidu€i¢, Lj., (2012): Financijski menadZment. Zagreb: RRIF plus d.d.o.o.
e Orsag, S, Dedi, L, (2011): BudZetiranje kapitala. Zagreb: Masmedia

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.







Opée informacije

Naziv predmeta Marketing malih i srednjih poduzec¢a

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (Il. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent optereéenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + OV + 30S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o utvrditi prakticna i teoretska znanja iz podrucja marketinga malih i srednjih poduzec¢a
e spoznati trendove u marketingu te njihov utjecaj na glavne elemente marketinskog spleta
e primijeniti znanja na prakti¢nim primjerima

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova marketinga ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,Marketing“ ili neki
drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje,

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

identificirati marketin§ke moguénosti koje pruza okruzenje
identificirati alate koji se koriste u marketingu

provesti analizu makro i mikro okoline

kriticki ocijeniti ponasanje potro$aca

izraditi marketing plan i e-marketing strategiju

identificirati poslovne modele na internetu

1.4. SadrZaj predmeta

MarketinSka koncepcija u malim i srednjim poduze¢ima. Marketinski savjeti za uspjesna mala i srednja
poduzeca. Proizvodi i usluge u malim i srednjim poduzeéima. Istrazivanje trzista u malim i srednjim
poduze¢ima. Upravljanje proizvodom i markom proizvoda. Selekcija ciljne skupine. Upravljanje
promocijom i promotivnim miksom. Odredivanje cijena u malim i srednjim poduze¢ima. Upravljanje
distribucijom u malim i srednjim poduzec¢ima. Primjena marketinga u proizvodnim, maloprodajnim i
veleprodajnim te usluznim malim i srednjim poduzeéima. Analiza strategija i izrada stratesSkog
marketinskog plana. Ponasanje potrosaca. Business inteligence. Kreiranje i rudarenje baza podataka.
Upravljanje odnosima sa potrosac¢ima i postizanje lojalnosti. Kompjuterizacija malih i srednjih poduzeéa.
B2B, B2C, B20 marketing.

X predavanja
X seminari i [X] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreza
. . [ ] viezbe (] laboratorij
1.5. Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja, seminarske nastave i radionica, uz
kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na
potpis indeksa biti ¢e duzni pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata




Pohadanje | 1ECTS | Aktivnostu 0,5ECTS | Seminarski 1ECTS | Eksperimentalni
nastave bod nastavi bodova | rad bod rad
. . 11
E|s.men| ECTS | Usmeniispit 1,1 ECTS Esej IstraZivanje
ispit bod bod
Kontinuirana
Projekt provjera 08 ECTS Referat Prakti¢ni rad
. bodova
znanja
Portfolio Marketing 1,5 ECTS
plan boda

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ée provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova; (ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarska nastava(marketing plan): 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i viezbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 14. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi (radionica) kroz niz samostalnih zadataka,
duzni izraditi marketing plan na prethodno dogovorenom primjeru iz prakse sa voditeljem seminarske nastave.
Proces izrade marketing plana biti ¢e detaljno pojaSnjen kroz radionice u sklopu seminarske nastave na kojima
Ce voditelj seminarske nastave usmjeravati studenata u izradi vlastitog marketing plana. Produkt seminarske
nastave bit ¢e izraden i prezentiran marketing plan kojim student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nec¢e morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrZavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).




Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZzbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodijeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Renko, N. (2010): Marketing malih i srednjih poduzeéa. Zagreb: Naklada Ljevak
e Ruzi¢, D., Bilo$, A., Turkalj, D. (2014): E-marketing. Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Kotler, P., Keller, K. L., Martinovi¢, M. (2014): Upravljanje marketingom. Zagreb: Mate

Kotler, P., Armstrong, G., Saunders, J., Wong, V. (2006.): Osnove marketinga. Zagreb: Mate
Buble,M.(2003): Managament malog poduzeéa | i Il. Split: Ekonomski fakultet Split

Duki¢, B., Meler, M. (2006): Upravljanje odnosima — od potrosaca do klijenta (CRM). Osijek: Ekonomski
fakultet

Kesi¢, T. (2006): Pona$anje potro$aca, drugo izmjenjeno i dopunjeno izdanje. Zagreb: Opinio d.0.0.

e Schiffman, L., Lazar Kanuk, L. (2004): PonaSanje potro$aca. Zagreb: Mate

Kotler, P., Bowen, J. T., Makens, J. C. (2010): Marketing u ugostiteljstvu, hotelijerstvu i turizmu. Zagreb:
Mate i ZSEM

Rocco, F. (2000): Marketindko upravijanje. Zagreb: Skolska knjiga

Kotler, Ph. (2001): Upravljanje marketingom: Analiza,planiranje, primjena i kontrola. Zagreb: Mate i ZSEM
Renko, N. (2005): Strategije marketinga. Zagreb: Ljevak

Kesi¢, T., (2003): Integrirana marketinSka komunikacija. Zagreb: Opinio

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Porezni sustav i oporezivanje poduzeca

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeca

Status predmeta Obvezatan

Godina 1.godina (Il.semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + 15V + 0S)

1. OPIS PREDMETA

1.1.  Ciljevi predmeta

e upoznati studente s teorijskim postavkama, oblicima i karakteristikama poreznog sustava RH i fiskalnim
utjecajem prilikom oporezivanja poduzeéa

e osposobiti studente da u skladu s poreznim nacelima nastanka poslovnih dogadaja drustva prepoznaju
uzro¢no posljedi€nu povezanost poreznog sustava i poduzeca.

1.2, Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi u¢enja za predmet

procijeniti strukturu hrvatskog poreznog sustava i uéinke djelovanja fiskalne politike

valorizirati razli€ite kategorije javnih prihoda i javnih rashoda

utvrditi ciljeve i u€inke oporezivanja poduzeca

usporediti osnovne znacajke poreza, poreznih stopa, poreznih oblika i metoda za utvrdivanje poreznih
osnovica

utvrditi osnovne odrednice poreza na dodanu vrijednost i poreza na dobit

izraditi aktualne porezne obrasce putem aplikacija

opravdati najbolji na¢in poreznog planiranja u skladu sa strategijom poslovanja

ocijeniti kvalitetu fiskalnih sustava u suvremenom poslovnom okruzenju

1.4. SadrZaj predmeta

Struktura poreznog sustava RH. Oblici fiskalnog zahvacanja. U¢inci primjene fiskalnog sustava i fiskalne
politike. Javni prihodi. Javni rashodi. Javni dug. Nacela oporezivanja . Porezi u RH (karakteristike,
ucinci, ciljevi). Oporezivanje poduzeca. Porez na dobit. Porez na dodanu vrijednost. Porezna uprava.
Zastita prava poreznih obveznika. Porezno planiranje i strategija poslovanja. Izbjegavanje dvostrukog
oporezivanja. Fiskalni sustavi suvremenih drzava.

X predavanja

[ ] seminari i X] samostalni zadaci

radionice [ ] multimedija i mreza
1.5. Virste izvodenja nastave X vjezbe [] laboratorij

(] obrazovanje | [_] mentorski rad

na daljinu [ ] ostalo

[ ] terenska

nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ée biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i vjezbi, uz kontinuiranu provjeru
znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa mo¢i ¢e
pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.




1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje 06 Aktivnost u 0,3 ECTS | Seminarski Eksperimentalni
ECTS :
nastave nastavi boda rad rad
bodova
. : 0,8
E|s.men| ECTS | Usmeni ispit 06 ECTS Esej Istrazivanje
ispit bod bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 0.7 ECTS Referat Praktiéni rad
. bodova
znanja
. - 1ECTS
Portfolio Viezbe bod

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

* pohadanje nastave: 7,5 bodova;

* aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

* kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspje$no poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

« samostalni zadaci : 30 bodova;

* pismeni ispit: 40 bodova;

* usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i viezbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Vjezbe :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na nastavi i vieZama, duzni u kontinuitetu rijesiti svih deset predvidenih
vjezbi koje su strukturirane na nacin da se svaka sljedeca vjezba kumulativno i logicki nadovezuje na sadrZaje
prethodne vjeZbe. Produkt vjeZbi biti ¢e izradeni i prezentirani samostalni zadaci koje su studenti duzni napraviti
nakon svake vjeZbe i prezentirati ih pred studentima. Jedan tocno rijeSen i prezentiran samostalni zadatak
vrednuje se sa 3 boda. Student na temelju ovog vrednovanja maksimalno moze ostvariti 30 bodova. U sklopu
prvih pet vjezbi i prezentiranih samostalnih zadataka student je obvezan samovrednovati u skladu s nacelima
oporezivanja strukturu poreza u RH. Na iduce tri vjeZbe student je obvezan sastaviti porezne obrasce na
konkretnom primjeru izabranog poduzeca. Na posljednje dvije vjezbe student ¢e u skladu s strategijom
poslovanja izabranog poduzeca porezno planirati vodeci racuna o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i o
ostalim karakteristika fiskalnog sustava.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i vjezbi te kolokviranjem budu
ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ce im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).




Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacat e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZzbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodijeli.

+ 0,00- 50,00 (1) nedovoljan

« 50,01-58,00 (2) dovoljan

« 58,01-7500  (3) dobar

« 7501-9200  (4) vrlo dobar

« 92,01-100,00 (5)izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

¢ Roller.,D.(2009): Fiskalni sustavi i oporezivanje poduzeéa. Zagreb: RRif plus d.o.0.
o  Aktualni priruénici u izdanju Ministarstva financija - Porezne uprave,
http://www.porezna-uprava.hr/HR_publikacije/Stranice/prirucnici_brosure.aspx

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e JelCi¢, B., Bejakovi¢, P. (2012): Razvoj i perspektive oporezivanja u Hrvatskoj. Zagreb: Institut za javne
financije, http://www.ijf.hr/upload/files/file/knjige/bejakovic-jelcic.pdf

e Foreti¢, D., Dikandié,D.,Kozuli¢, D., (2014): Porez na dodanu vrijednost. Zagreb: Novi informator

e Bajo A, Jurlina Alibegovi¢ D.(2008): Javne financije lokalnih jedinica vlasti. Zagreb: Skolska knjiga d.d.

e Aktualni ¢lanci u strunim Casopisima (www.rif.hr, www.rrif.hr., www.teb.hr. )

1.12. Broj primjeraka obvezatne literature u odnosu na broj studenata koji trenutacno pohadaju nastavu na

predmetu
Naslov Broj primjeraka Broj studenata
Roller .,D.(2009): Fiskalni sustavi i
oporezivanje poduzeca, Zagreb,RRif plus 0 30
d.o.0

1.13. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pra¢enja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.



http://www.porezna-uprava.hr/HR_publikacije/Stranice/prirucnici_brosure.aspx
http://www.ijf.hr/upload/files/file/knjige/bejakovic-jelcic.pdf

Opce informacije

Naziv predmeta Interkulturalna komunikacija

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatni
Godina 1.godina (Il.semestar)
Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

nacin izvodenja

nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30 P+ 0V +15 9)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

e dati pregled osnovnih pojmova vezanih za definiranje kulture, kulturne razlicitosti, multikulturalizma,
interkulturalizma, interkulturalne kompetentnosti i interkulturne komunikacije
o osvijestiti utjecaj multikulturalnosti i kulturne razlicitosti na interkulturalnu komunikaciju

e uociti vaznost interkulturalne kompetentnosti menadzera i poduzetnika

1.2. Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3. Ocekivani ishodi ucenja za predmet

Nakon zavrsetka pohadanja kolegija, studenti ¢e mo¢i:

e utvrditi osnovne pojmove u podrucju kulture, kulturne razlicitosti, multikulturalizma, interkulturalizma,
interkulturalne kompetentnosti, kulturne inteligencije i interkulturne komunikacije u poslovnim procesima

o prosuditi elemente, sastavnice, dimenzije i razine interkulturalne kompetencije i rangirati osobine
interkulturalno kompetentnog menadzera/poduzetnika

e valorizirati utjecaj interkulturalne osjetljivosti i interkulturalne kompetentnosti na uéinkovitost
interkulturalne komunikacije

e usporediti obrasce interkulturalne komunikacije u poslovnim procesima na zadanim primjerima

e argumentirati vaznost interkulturalne kompetentnosti kadrova u menadzmentu i poduzetnistvu

1.4. SadrZaj predmeta

Globalna slika svijeta u 21. stoljeéu. Odredenje pojma kulture. Kultura i kulturna razli¢itost.
Multikulturalnost i kulturna razli¢itost u svijetu, Europskoj uniji i Hrvatskoj. Izgradnja interkulturalnih
odnosa u multikulturalnim drustvima. Interkulturalna komunikacija u poslovnim procesima.
Interkulturalna kompetentnost kao pretpostavka uéinkovite interkulturalne komunikacije. Dimenzije,
elementi, sastavnice i razine interkulturalne kompetencije. Modeli stjecanja interkulturalne
kompetentncije. Interkulturalna kompetentnost menadzera/poduzetnika, osobine interkulturalno
kompetentnog menadzera/poduzetnika. Interkulturalna kompetentnost i kulturna inteligencija.

[X] predavanja
X seminari i [ ] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreZa
. . [ viezbe (] laboratorij
1.5. Vrste izvodenja nastave (] obrazovanje | [] mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata




Studentice/studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz
kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odsluSanog kolegija, studentice/studenti koji budu ostvarili
pravo na potpis indeksa mo¢i e pristupiti ispitu koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata

. 0,6 . 0,2 . . 1 . .
E::tz?/aenje ECTS ﬁ:g;/anv?stu ECTS rSe:zmmarsh ECTS E?penmentalm
bodova boda bod
Pismeni 08 07 . —
ispit ECTS | Usmeniispit | ECTS | Esej IstraZivanje
bodova bodova
Kontinuirana 0,7
Projekt provjera ECTS | Referat Prakti¢ni rad
znanja bodova
Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr$nom ispitu bit ée provedeno prema sljedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 bodova;

e kontinuirana provjera znanja (2 kolokvija): 40 bodova (ukoliko studentica/student poloZi oba kolokvija,

osloboden je pismenog ispita);

e seminar: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

o usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Studentica/student svakim dolaskom na predavanje i seminarsku nastavu moZe ostvariti 0,25 bodova, $to
kumulativno za 15 tjedana nastave iznosi 7,5 bodova

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva aktivno sudjelovanje u nastavi (postavijanje pitanja, odgovaranje na pitanja,
sudjelovanje u raspravi, navodenje primjera), sudjelovanje u pracenju i provjeravanju znanja i konzultacije s
nastavnikom. Studentica/student aktivnim sudjelovanjem u nastavi moZe steci 2,5 bodova.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 min. bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima (okvirni
termini  provedbe kolokvia su 7. i 13. tjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
Studentica/studenti radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, mora iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminar:
Studentica/student je, uz aktivan pristup na nastavi seminara, duZan izraditi i prezentirati seminarski rad kao
individualni ili grupni projekt, sukladno zadanoj temi ili temi koju na temelju viastitih afiniteta, a u skladu sa
sadrzajima kolegija sam predloZi. Ocjena iz seminarskog rada bit ¢e formirana prema sljedecem kriteriju
realizacije zadane teme:

¢ 0,00-50,00 (1) nedovoljan

¢ 50,01 -58,00 (2) dovoljan

e 58,01-75,00 (3) dobar

e 75,01-92.00 (4) vrlo dobar

© 92,01-100.00 (5) izvrstan

Pismeni ispit:
Studentica/student koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i kolokviranjem bude ostvario vise
od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e mu biti sugerirano priznavanje ocjene iz pismenog




dijela (kolokvija). Studentica/student koji ostvari manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu
u trajanju od 60 min. Ocjena iz pismenog dijela ispita bit ce formirana prema sljedecem kriteriju tocnosti rijeSenih
zadataka:

¢ 0,00- 50,00 (1) nedovoljan

¢ 50,01-58,00 (2) dovoljan

® 58,01-75,00 (3)dobar

e 75,01-92.00 (4) vrlo dobar

© 92,01-100.00 (5) izvrstan

Usmeni ispit:

Studentica/student koji bude kolokvirao ili polozio pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz Citavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene, a nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirati ¢e se na temelju uspjeha postignutoga na seminarskoj nastavi, pismenom ispitu ili
dvama pismenim kolokvijima i na usmenom ispitu. Maksimalan broj bodova koji student/studentica moZe ostvariti
na kolegiju je 100 bodova. Konacna ocjena racuna se prema kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena
distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj bodova, sukladna normalnoj (Gauss) raspodjeli.

¢ 0,00- 50,00 (1) nedovoljan

¢ 50,01-58,00 (2) dovoljan

® 58,01-75,00 (3)dobar

® 75,01-92.00 (4) vrlo dobar

© 92,01-100.00 (5) izvrstan

U slu¢aju nezadovoljstva studentice/studenta ostvarenom kona¢nom ocjenom, moci ¢e od nje odustati i ponovno
pristupiti usmenom ispitu.

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Bedekovic, V. (2010.): Interkulturalni aspekti menadzmenta. Virovitica: Visoka Skola za
menadzment u turizmu i informatici u Virovitici (str. 11-27; 38- 60; 91-153.)

o  Kumbier, D., Schulz von Thun, F. (2006.): Interkulturalna komunikacija: metode, modeli i primjeri.
Zagreb: Erudita

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Milardovi¢, A,. (2014.): Stranci pred vratima Europe. Zagreb: Pan liber

e Hrvati¢, N. (2014): Interkulturalno obrazovanje i europske vrijednosti. U: Hrvati¢, N. (ur.) Interkulturalno
obrazovanje i europske vrijednosti. (str. 198-211) Zagreb-Virovitica: Odsjek za pedagogiju Filozofskog
fakulteta u Zagrebu i Visoka $kola za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici

e Bedekovi¢, V., Dori¢, T. (2014.): Interkulturalna kompetentnost i poslovanje na globalnom trzistu. In: Starc,
J. (Ed.) Globalisation Challenges and Social-economic Environment of the EU: collection of scientifics
papers: international scientific conference (str. 33-37.) Novo Mesto: Fakulteta za upravne in poslovne vede i
Visoka Sola za upravljanje in poslovanje Novo Mesto

e Pir8l, E. (2013): Interkulturalna kompetencija i/ili kulturna inteligencija. U: Hrvati¢, N., Klapan, (ur.)
Pedagogija i
kultura: teorijsko-metodoloSka odredenja pedagogijske znanosti (str. 333-342.) Zagreb: Hrvatsko
pedagogijsko
drustvo

. Bahtijarevié-éiber, F., Sikavica, P., PoloSki-Voki¢, N. (2008): Suvremeni menadzment. Vjestine, sustavi i
izazovi.
Zagreb: Skolska knjiga (str. 395-486)

e Cox, T. (2004): Stvaranje multikulturalne organizacije. Zagreb: Mate d.o.o.




1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Upravljanje EU projektima
i Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer MenadZzment malih i srednjih
Studijski program ]
poduzeéa
Status predmeta Obvezatan
Godina 1.godina (II. semestar)
Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent optere¢enja studenata 4
nacin izvodenja nastave | Broj sati (P+V+S) 60 (30P + 30V + 0S)

1. OPIS PREDMETA

1.1.  Ciljevi predmeta

e dati pregled nove regulative EU fondova i upoznati studente s metodologijom pripreme i izrade projekta
o stjecanje znanja i vjestina koristenja povratnih i nepovratnih sredstava iz EU fondova

1.2, Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

e valorizirati politike konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva

e vrednovati potpore iz EU fondova u skladu s novom regulativom EU fondova

o utvrditi naéin na koji se sredstva EU fondova mogu dobiti, a potom ih koristiti za provedbu pojedine
aktivnosti

e analizirati dionike, ciljeve i probleme u pojedinom projektnom ciklusu

o kreirati prijavul/projektni prijedlog ukljuujuéi izradu stabla problema, stabla ciljeva, logicke matrice,
terminskog plana aktivnosti i proraéuna

o utvrditi kriterije za izbor potencijalnih partnera u projektu, sastaviti i pripremiti prate¢u dokumentaciju uz
glavnu prijavu (investicijski plan, poslovni plan i dr.

e izraditi natje¢ajnu dokumentaciju i provesti postupak nabave

o sastaviti kvartalne izvjestaje ukljucujuéi obavljene aktivnosti, evidenciju radnog vremena, troskovne
evidencije i dokaze,

e objasniti proceduru koordinacije provedbe projekta sa lokalnim tijelima za provedbu EU projekata

1.4. SadrZaj predmeta

Gospodarstvo u strategijama Europske unije. Politika konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva.
Potpora iz EU fondova malim i srednjim poduzetnicima. StrateSki okvir za koriStenje EU fondova.
Nova regulativa EU fondova. Programi i inicijative izravno upravljane od Europske Komisije.
Poduzetnicka mreza Europe. Priprema EU projekata. Analiza dionika, problema, ciljeva i strategija
vezanih za projekt. Projektni ciklus. Upravljanje projektom i podugovaranje. Nepovratna sredstva
(grantovi-tenderi). Povratna sredstva (krediti, zajmovi, garancije). Osiguravanje revizorskog traga u
provedbi EU projekta. Pracenje projekta EU u sustavu proracuna. lzvjeStavanje i pracenje provedbe.
Primjeri projekata financiranih iz EU fondova.

<] samostalni
DX predavanja zadaci
[] seminarii [ ] multimedija i
radionice mreza

1.5. Virste izvodenja nastave X vjezbe [] laboratorij

[] obrazovanje na | [_] mentorski
daljinu rad
[ ] terenska [ ] ostalo
nastava




1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i vjezbi te izraditi projektni prijedlog uz
kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na
potpis indeksa mo¢i ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje | 0,5ECTS | Aktivnostu 0,2 ECTS . . Eksperimentalni
: Seminarski rad

nastave bodova nastavi bodova rad
Pismeni 0.7 ECTS Usmeni ispit 05ECTS Esej IstraZivanje
ispit bodova P bodova y I
Projekt | 1ECTSbod | Kontinuirana | 06ECTS | o (o Praktiéni rad

provjera znanja bodova
Portfolio Viezbe 05ECTS

bodova

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ée provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova;
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
projekt: 20 bodova,
vjezbe: 20 bodova
pismeni ispit: 40 bodova;
usmeni ispit: 10 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i viezbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

VjeZbe :

Vjezbe se sastoje od dva dijela. Studenti su duZni, uz aktivan pristup na nastavi i vjezbama, u prvome dijelu
vjeZbi kreirati projektni prijedlog za neki od natjeCaja iz strukturnih fondova EU. Izraden i prezentiran projekt nosi
20 bodova. U drugome dijelu vjeZbi, rjeSavanjem samostalnih zadataka koji su vezani za process provedbe
projekta (sastavijanje kvartalnih izvieSaja i popratnih dokumenta, provedba javne nabave...) student moze
ostvariti 20 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i vjezbi te kolokviranjem budu
ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).




Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ce
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj nastavi kroz
seminarski rad, pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodijeli.

e 0,00-50,00 (1) nedovoljan

e 50,01-5800 (2) dovoljan

o 5801-7500 (3)dobar

o 7501-9200 (4) vrlo dobar

e 92,01-100,00 (5)izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Besic, B. i sur. (2014): Upravljanje EU projektima. Zagreb: Tim4Pin

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Tufekgic,M., Tufek(':i(:,Z.(2013): EU politike i fondovi 2014-2020. Zagreb: Plavi partner d.0.0.

e Radni¢ M., (2012): EU fondovi na dohvat ruke.Zagreb: Folpa d.o.o.

e Priruénik ,Prikupljanje sredstava i pristup fondovima EU-a*“, dostupno na web stranici:
http://tacso.civilnodrustvoistra.hr/Prikuplianje%20sredstava%20i%20pristup%20fondovima%20EU/Prikuplj
anje%20sredstava%20i%20pristup%20fondovima.html

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.



http://tacso.civilnodrustvoistra.hr/Prikupljanje%20sredstava%20i%20pristup%20fondovima%20EU/Prikupljanje%20sredstava%20i%20pristup%20fondovima.html
http://tacso.civilnodrustvoistra.hr/Prikupljanje%20sredstava%20i%20pristup%20fondovima%20EU/Prikupljanje%20sredstava%20i%20pristup%20fondovima.html

Opée informacije

Naziv predmeta

Strucna praksa

Studijski program

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i
srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 1. godina (Il. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6
izvodenja nastave Broj sati rada u poduze¢u 160 sati
1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi strucne prakse

povezati menadzersku i poduzetniCku teoriju i praksu
primijeniti teoretsko znanje
planirati vlastiti poduzetnicki pothvat i karijeru

1.2.  Uvjeti za upis struc¢ne prakse

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja strucne prakse

identificirati sve faze razvoja poduzetnickog projekta

demonstrirati proceduru pokretanja poduzetni¢kog projekta

predvidjeti moguéu problematiku u poslovanju

kriticki ocijeniti rad poduzec¢a u e-nkubatoru i dati prijedloge za unaprjedenje
kreirati prijavu razvojnog projekta i uobli€iti ju u lzvjestaj o struénoj praksi

1.4. SadrZaj strucne prakse

upoznati studenta sa upravljanjem i vodenjem malog i srednjeg poduzeéa,

utvrditi sve gospodarske i drustvene preduvjete uspjeSnog poslovanja i razvoja malih i srednjih poduzeéa,
utvrditi proceduru pokretanja novih poduzetnic¢kih poduhvata i na¢ine financiranja istog

utvrditi specificnosti upravljanja troSkovima, zalihama, ljudskim potencijalima i rizicima poslovanja i
upravljanja malim i srednjim poduzeéima.

razraditi sve faze pokretanja malog i srednjeg poduzeca

[] predavanja
[ ] seminari i [] samostalni zadaci
raE(|jionice E multimedija i mreza
. ) vjezbe laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave O obrazovanje [] mentorski rad
na daljinu [] ostalo
[ ] terenska
nastava
Praksa ¢e se provoditi u razvojnoj agenciji
16, Komentari (iupanjjske ili gradske) pod nadzorom
osobe imenovane od strane ravnatelja
razvojne agencije.

1.7. Obveze studenata

Redovito pohadanje struéne prakse i izrada lzvjestaja o struénoj praksi.

1.8. Pracenje rada studenata




Pohadanje Aktivnost u Seminarski Eksperimentalni

nastave nastavi rad rad

::l:iTenl Usmeni ispit Esej IstraZivanje
Kontinuirana

Projekt provjera Referat Prakti¢ni rad
znanja

Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom strucne prakse i na zavr§nom ispitu

Odredeno je Pravilnikom o struénoj praksi Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.

Nakon uspje$no obavijene strune prakse odgovorna osoba trgovackog drustva, ustanove ili drugog subjekta
odrZavanja strucne prakse studentu izdaje potpisanu i ovjerenu Potvrdu o obavljenoj strucnoj praksi.

Voditelj strune prakse ocjenjuje struénu praksu temeljem Izvje$taja o strucnoj praksi kojeg izraduje student.

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta

Poslovno odlu¢ivanje u malim i srednjim poduzeéima

Studijski program

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i
srednjih poduzeéa

Status predmeta

Obvezatan

Godina 2. godina (l1l. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave

Broj sati (P+V+S) 60 (30P + OV + 30S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o dati konceptualni okvir za razmatranje procesa poslovnog odlucivanja
o istaknuti osnovne probleme u pristupu odlu¢ivanju
o predstaviti tehnike i metode u potpori donosenja poslovnih odluka

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Kolegij Poslovno odlu¢ivanje u malih i srednjim poduzeéima nadogradit ¢e i prosSiriti steCena znanja u okviru
kolegija Menadzment malih i srednjih poduze¢a iz 1. semestra.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

e analizirati rizike na financijskim modelima i izgraditi modele za rjeSavanje viSekriterijskih problema
odlucivanja

o koristiti osnovne metode grupnog odlu€ivanja i objasniti proces rjeSavanja problema odlu¢ivanja

e preporuciti metodu za rjeSavanje odredenog problema odlucivanja i prepoznati elemente problema
odlucivanja

e primijeniti metode za odlucivanje u uvjetima nepouzdanosti (nesigurnosti) na zadanom primjeru

e primijeniti metode za viSekriterijsko odluéivanje u rjeSavanju problema odlu¢ivanja na zadanom primjeru

o  primijeniti razlicite pristupe u rjeSavanju problema odlucivanja ovisno o njegovim karakteristikama i
usporediti alate za potporu odluéivanju na zadanom primjeru

1.4. SadrZaj predmeta

Pojasniti medusobni odnos upravljanja, rukovodenja, menadzmenta i odlu¢ivanja. Definirati odlu¢ivanja
i poslovno odluéivanje. Pojasniti prirodu odlu¢ivanja, stilove odlucivanja i odluéivanje u turbulentnoj
okolini. Definirati odluku, vrste odluka, problem odlucivanja i modele odluéivanja te ih primijeniti na
konkretnim primjerima.

X predavanja
X seminari i [ ] samostalni zadaci
radionice ] multimedija i mreza
. . [ viezbe (] laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari
1.7. Obveze studenata
Redovito pohadanje predavanja te izrada i obrana seminarskog rada.
1.8.  Pracenje rada studenata
Pohadanje 1.2 Aktivnost u 0,5 ECTS | Seminarski 1 ECTS | Eksperimentalni
ECTS .
nastave bodova nastavi bodova | rad bod rad




. . 1,2
!:’ls.menl ECTS | Usmeni ispit 1,3ECTS Esej Istrazivanje
ispit bodova
bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 08 ECTS Referat PraktiCni rad
. bodova
znanja
Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarski rad: 30 bodova;

e pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. fjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su duzni, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, izraditi seminarski rad na prethodno
dogovorenu temu sa voditeliem seminarske nastave. Produkt seminarske nastave bit ¢e izraden i prezentiran
seminarski rad kojim student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti Ce pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konaéna ocjena:




Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.

e 0,00-50,00 (1) nedovoljan

e 50,01-5800 (2)dovoljan

e 5801-7500 (3)dobar

o 7501-9200 (4) vrlo dobar

92,01 - 100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Sikavica, P., Hunjak, T., Begicevi¢ Redep, N., Hernaus, T.( 2014): Poslovno odlucivanje. Zagreb:
Skolska knjiga

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Sikavica, P., Bebek, B., Skoko, H., Tipuri¢, D. (Redakcija P. Sikavica)(1999.) : Poslovno odlucivanje, Il
izm;. i dop. izdanje, Informator, Zagreb

o Duki¢, G., Turkalj, D., Sesar, M. (2008): Sustav podrske marketing-odlu€ivanju baziran na teoriji igara.
Ekonomski viesnik, ¢asopis Ekonomskog fakulteta u Osijeku. Vol. XXI, No. 1-2; 75-81 (pregledni rad,
znanstveni).

e Triantaphyllou, E. (2000) Multi-Criteria Decision Making Methods: Comparative Study. Kluwer Academic
Publishers Dordrecht/Boston/London

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Odrzivi razvoj i drustvena odgovornost

Studijski program

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i
srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatni

Godina 2.godina (lll.semestar)

Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent opterecenja studenata 5

nacin izvodenja nastave | Broj sati (P+V+S) 60 (30P+0V+30S)
1. OPIS PREDMETA

1.13. Ciljevi predmeta

izucavati odnos globalnih prijetnji i odrzivog razvoja.

razumijeti politiku odrzivog razvoja kao preduvjet konkurentnijeg i dugoroénog poslovanja.
analizirati pritiske gospodarske aktivnosti na resurse zajednice.

spoznati nuznost razvoja drustvene i ekoloske svijesti privatnog sektora prema zajednici.
utvrditi vaznost i obostrane koristi drustveno odgovornog poslovanja.

prepoznati najpogodnija rjeSenja DOP-a koja su implementirana u praksi.

1.14. Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta

1.15. Ocekivani ishodi uéenja za predmet

povezati osnovne elemente odrzivog razvoja i njihov utjecaj na poslovanje

procijeniti ulogu i vaznost odrzivog razvoja u donosenju poslovnih odluka

utvrditi globalne prijetnje prekomjernih pritisaka gospodarske aktivnosti na resurse
identificirati pozitivne uéinke DOP-a

utvrditi vaznost i obostrane koristi privatnog sektora i zajednice s aspekta DOP-a

predloziti rjeSenja za odrzivi razvoj i DOP na primjeru zadanog gospodarskog subjekta
vrednovati pravnu regulativu s aspekta odrzivog razvoja i DOP-a za nesmetani dugorocni razvoj

1.16. SadrZaj predmeta

Pojam i povijest nastajanja odrzivog razvoja. Temeljna nacela i vrste odrzivog razvoja. Odrzivi razvoj s
drustveno-ekonomskog aspekta. Pokazatelji i politike odrzivog razvoja. Ekoloska politika u funkciji
odrzivog razvoja. Pritisci gospodarstva na okolis: problemi i trendovi. Teorija, pristupi i pokretaci
razvoja drustveno odgovornog poslovanja (DOP). Zasto je potreban DOP. Koristi i pozitivni uéinci DOP-
a. DOP malih i srednjih poduzeéa. Uloga zakonske regulative i institucionalne podrske na DOP. Podrugja

primjene DOP-a. Primjena DOP-a u RH.

X

predavanja

[Jvjezbe | [] laboratorij
[] [] mentorski rad
obrazovanje | [_] ostalo

na daljinu

1.17. Vrste izvodenja nastave

X seminari | [_] samostalni zadaci
iradionice | [_] multimedija i mreza

[ ] terenska
nastava

1.18. Komentari

1.19. Obveze studenata




Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarinarske nastave, uz
kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na
potpis indeksa moéi ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.20. Pracenje rada studenata

Pohadanje 09 Aktivnost u 0.5 Seminarski | 1 ECTS | Eksperimentalni
ECTS . ECTS
nastave nastavi rad bod rad
bodova bodova
. . 0,8
Pls.mem 1ECTS Usmeni ispit ECTS | Esej Istrazivanje
ispit bod bodova
Kontinuirana 0,8
Projekt provjera ECTS | Referat Praktiéni rad
znanja bodova
Portfolio

1.21. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ée provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarski rad: 30 bodova;

e pismeni ispit: 40 bodova

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,5 boda $to kumulativno za 15 tjedana nastave
iznosi 7,5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja,
sudjelovanjem u raspravama i iznoSenjem kritickog razmi$ljanja), sudjelovanje u provjerama znanja, kao i
konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi moZe steci 0,5 boda po aktivnosti te
maksimalno 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvifa u trajanju od 45 min. bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima (okvirni
termini provedbe kolokvija su 7. i 14. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni izraditi seminarski rad koriStenjem
dostupne literature na temu usko vezanu uz sadrZaj kolegija uz javno izlaganje spoznaja i rezultata seminarskog
rada pred ostalim studentima. Student izradom i prezentacijom seminarskog rada moZe ostvariti maksimalno 30
bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 min.




Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuée studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirati ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student mozZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena o donosu na broj
bodova sukladna normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.22. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Kotler, P., Lee, N. (2009): Drustveno odgovorno poslovanje, Suvremena teorija | praksa. Zagreb: M.E.P.
d.o.o.

Matesi¢, M., Pavglovi¢, D., Bartoluci, D. (2015): Drustveno odgovgorno poslovanje. Zagreb: VPS
Libertas

Crjar, M., Crnjar, K. (2009): Menadzment odrzivog razvoja. Rijeka: FMTU, Glosa. dostupno na:
https://bib.irb.hr/datoteka/430798.CRNJAR-Menadzment OR_knjiga.pdf

1.23. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Vuji¢, V., Ivani$, M., Boji¢, B. (2012): Poslovna etika i multikultura. Zagreb: Grafo Mark d.o.o.

1.24. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
opc¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici



https://bib.irb.hr/datoteka/430798.CRNJAR-Menadzment_OR_knjiga.pdf

Opée informacije

Naziv predmeta Integrirana marketinSka komunikacija

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeca

Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (11l. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 5

izvodenja nastave Broj sati (P+V+3) 60 (30P + OV + 30S)

1. OPIS PREDMETA

1.1.  Ciljevi predmeta

e upoznati studente s elementima i procesom integrirane marketinSke komunikacije te pojedinim oblicima
integrirane marketinske komunikacije

e omoguciti studentima da steknu vjestine integriranog marketinskog komuniciranja s ciljem postizanja
sinergijskog ucinka

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova marketinga ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,Marketing“ ili neki
drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

utvrditi temeljne odrednice integrirane marketinSke komunikacije

prezentirati razvoj integrirane marketinSke komunikacije

utvrditi razliCite oblike marketinskog komunikacijskog miksa

vrednovati koncept integrirane marketinSke komunikacije

kreirati marketinski komunikacijski miks uklju€ujuéi i e-komunikacijske modele
izraditi budzet za komunikacijske aktivnosti

procijeniti u€inke pojedinih oblika integrirane marketinske komunikacije

1.4. SadrZaj predmeta

Teorijski aspekt i razvoj integrirane marketinSke komunikacije. Elementi i proces integrirane
marketinske komunikacije. Persuazivnost i marketinska komunikacija. Analiza masovnih medija i
planiranje medija miksa. Oglasavanje. Unapredenje prodaje. Odnosi s javnoS¢u. Publicitet. Osobna
prodaja. lzravna marketinSka komunikacija. E-komunikacija: E-AIDA model, sastavnice internet
oglasavanja, modeli i sredstva oglasavanja na internetu, nositelji oglasavanja na web-u, televizija i radio
na Internetu, nove vrste oglaSavanja, odnosi s javnoSéu na internetu, mjerenje ucinkovitosti
interaktivnih medija, modeli pla¢anja oglasavanja na web-u. U¢inci i mjerenje ucinkovitosti integrirane
marketinske komunikacije. Drustveni, eti€ki, ekonomski i pravni aspekti marketinske komunikacije.

X predavanja
Xseminari i [X] samostalni zadaci
radionice (] multimedija i mreZa
. . [ viezbe [ laboratorij

1.5. Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje na |:| mentorski rad
daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu, biti aktivni tijekom predavanja i seminara, izraditi plan marketinske
komunikacije poduzeca na zadanom primjeru, uz kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon
odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa moci ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji
od pismenog i usmenog dijela.




1.8. Pracenje rada studenata

1.2

Pohadanje ECTS Aktivnost u 0,4 ECTS | Seminarski Eksperimentalni
nastave bodova nastavi bodova | rad rad
. . 0,8
:leirtnenl ECTS | Usmeni ispit O’bi)(l:izg/-le-ls Esej Istrazivanje
P bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 058058/28 Referat Prakti¢ni rad
znanja
Plan
Portfolio marketinske 1 EC?JS
komunikacije

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ée provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarska nastava (plan marketinske komunikacije): 30 bodova;

e pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i viezbe moZe ostvariti 0,25 boda §to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavljanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 4. i 11. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 20 bodova.

Seminari :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi (radionica) kroz niz samostalnih zadataka,
duZni kreirati komunikacijski plan na prethodno dogovorenom primjeru iz prakse sa voditelem seminarske
nastave. Proces izrade komunikacijskog plana biti ¢e detaljno pojasnjen kroz radionice u sklopu seminarske
nastave na kojima ce voditelj seminarske nastave usmjeravati studenata. Produkt seminarske nastave bit ce
izraden i prezentiran komunikacijski plan kojim student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminara te kolokviranjem budu
ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano priznavanje ocjene
iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.




Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacéna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZzbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student mozZe osvaojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u donosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjel.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Martinovié, M., (2012): Marketing u Hrvatskoj. Zagreb: Mate d.o.o.
o Kotler, P., Keller, K .L., Martinovi¢, M. (2014): Upravljanje marketingom, 14. izdanje. Zagreb: Mate
d.o.o. ( poglavlja: 17,18 19.)

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Ruzi¢, D., Bilo§, A., Turkalj, D., (2014): E — marketing. Osijek: Ekonomski fakultet Osijek
e Belch,G., Belch, M., (2011): Advertising and Promotion: An Integrated Marketing Communications
Perspective, 8th edition, McGraw Hill

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Investicijski menadzment

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeca

Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (11l. semestar)

Bodovna vrijednost i nagin | ECTS koeficijent opterecenja studenata 6

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 60 (30P + 0V + 30S)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

e upoznati studente s teorijskim polaziStem investicija i njihovim karakteristikama
e razumijevanje motiva investiranja i prepoznavanje razli¢itih vrstai modela investicija
e stjecanje znanja o metodama procjene riziénosti i financijske efikasnosti investicijskih projekata

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

utvrditi investicijske mogucénosti

samoprocjeniti investicijskih moguénosti s obzirom na prinos i rizik
izraditi procjenu novéanih tokova

preporuciti optimalnu investiciju prema zadanom primjeru

utvrditi financijsku efikasnost investicijskog projekta

kriticki argumentirati posebne sluéajeve izbora investicijskih projekata
preporuciti optimalan investicijski fond prema zadanom primjeru

1.4. SadrZaj predmeta

Uvod u investicije. Motivi investiranja u poduzecu. Realne i financijske investicije. Vrste investicija i
karakteristike investicijskih projekata. Financijska efikasnost investicije. Rangiranje investicija.
Medusobna isklju¢ivost projekta. Izbor optimalne investicije. Cista sada$nja vrijednost, interna stopa
profitabilnosti, indeks profitabilnosti, razdoblje povrata. Relativni nov¢ani tok projekta. Procjena
investicijskih troSkova. Prognoza €istih nov€anih tokova. Odredivanje vijeka efektuiranja projekta.
Rizik i neizvjesnost investicijskog ulaganja. Investicijski fondovi. Investitori i proces investicije.

D predavanja
X] seminarii [X] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreza
. . [ viezbe (] laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminara, uz kontinuiranu provjeru
znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa biti ¢e
duzni pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Seminarski
rad

0,9 ECTS
bodova

Aktivnost u
nastavi

0,5ECTS
bodova

Eksperimentalni
rad

Pohadanje
nastave




Pismeni ispit 1,2ECTS Usmeni ispit 09 ECTS Esej IstraZivanje
bod bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 1 ESJS Referat Praktiéni rad
znanja
Portfolio Samo§taln| 1,5 ECTS
zadaci bod

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu bit ée provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarska nastava (samostalni zadaci): 30 bodova;

e pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda §to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminarski rad:
Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni samostalno analizirati zadane poslovne
slucajeve te ih prezentirati. Na seminarskoj nastavi student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili viSe od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:




Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj nastavi kroz
seminarski rad, pismenom te usmenom ispitu.

Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjel.

e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01- 100,00 (5)izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Orsag, S., Dedi, L. (2011): Budzetiranje kapitala: Procjena investicijskih projekata, drugo
prosireno izdanje, Zagreb: Masmedia 5
Bodie, Z., Kane, A., Marcus, A.J. (2006): Poéela ulaganja. Zagreb: Mate i ZSEM

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Orsag, S.(2011): Mala Skola investiranja ili ,razumni ulagac*. Zagreb: Racunovodstvo i financije

Lebaron, D., Vaitilingam, R. (2010): Riznica investicijske mudrosti, 30 velikih investicijskin umova. Zagreb:
Masmedia

Orsag, S. (2002): BudZetiranje kapitala: Procjena investicijskih projekata. Zagreb: Masmedia,

CvijetiCanin, M. (2004): Burzovno trgovanje, Priruénik za investitore i analiticare. Zagreb: Masmedia d.0.0.,

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vje$tina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Organizacijsko ponasanje

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeéa

Status predmeta Izborni

Godina 2.godina (Ill. semestar)

Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

nacin izvodenja nastave | Broj sati (P+V+S) (30P+0V+15S)

1.0PIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

e upoznati studente s druStvenom dimenzijom organizacije kao Sto su pojedinci, skupine, timovi, njihova
znanja i sposobnosti
e osvijestiti zna€aj vrednovanja radnog ucinka i primjene sustava nagradivanja

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema.

1.3.  Ocekivani ishodi u¢enja za predmet

o procijeniti i zakljuciti obiljezja organizacijskih vrijednosti

e procijeniti znacaj motivacije u organizaciji

o  kriticki prosuditi veze izmedu elemenata organizacijskog ponasanja i uspjesSnosti funkcioniranja
organizacije

e valorizirati ulogu pojedinca i grupe u organizaciji

e valorizirati zna€aj i korake organizacijskih promjena i upravljati stresom.

o vrednovati radni uéinak i primijeniti sustave nagradivanja

1.4. SadrZaj predmeta

UVOD U OP- Pojam i definiranje organizacijskog ponasanja. Discipline koje doprinose razvitku podruéja. 1zazovi i
prilike OP. Organizacijsko ponasanje u svjetskom kontekstu. POJEDINAC U ORGANIZACIJI- Osnove individualnog
ponasanja. Stavovi i zadovoljstvo poslom. Osobnost i vrijednosti. Percepcija i individualno odluéivanje. Motivacija.
Oblikovanje poslova koji motiviraju. GRUPE U ORGANIZACIJI- Osnove grupnog ponasanja. Timski rad.
Komunikacijski procesi u organizaciji. Mo¢ i politika u organizaciji. Sukobi u organizaciji. ORGANIZACIJSKI
SUSTAV- Temelji organizacijske strukture. Organizacijska kultura. Politike i prakse upravljanja ljudskim resursima.
Vrednovanje radnog uéinka i sustavi nagradivanja. ORGANIZACIJSKA DINAMIKA- Organizacijske promjene i
upravljanje stresom.

[X] predavanja
X seminari i [X] samostalni zadaci
radionice X1 multimedija i mreza
. . [ viezbe [ laboratorij

1.5.  Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanie na |:| mentorski rad
daljinu (] ostalo
[ ] terenska
nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Od studenata se o¢ekuje da redovito pohadaju nastavu i budu aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz
kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija i izrade samostalnih zadataka, studenti
koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa mo¢i ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova; (ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarski rad: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vjezbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tiedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:
Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provijerama znanja i grupnim vjeZzbama. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi maksimalno
moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 30 min. bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima (okvirni
termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tjedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duZni samostalno napisati analizu slucaja
primjera iz prakse koje ¢e im dodijeliti voditelj seminarske nastave.

Produkt seminarske nastave biti Ce izradena i prezentirana analiza slucaja u obliku seminarskog rada kojom
student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 min.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).




Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacéna ocjena:
Konacéna ocjena formirati ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvajiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena o donosu na broj
bodova sukladna normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

¢ Robbins, S.P., Judge, A.T. (2009): Organizvacijsko ponasanje, 12. izdanje, Zagreb: Mate d.o.o.
o Sikavica, P. (2011): Organizacija. Zagreb: Skolska knjiga d.d.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Certo, C., S., Certo, S.T. (2008): Moderni menadzment 10. izdanje. Zagreb: Mate d.o.o.
o Miljkovi¢, D., Rijavec, M. (2008): Organizacijska psihologija-odabrana poglavlja. Zagreb: |IEP/D2

1.12. Nacini pradenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su op¢im
aktima Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta

Medunarodno poslovanje

Studijski program

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

srednjih poduzeéa

Status predmeta

Izborni

Godina 2. godina (lll. semestar)
Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 4
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) (30P+0V+15S)

1.

OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

dati pregled temeljnih karakteristika medunarodnog poslovanja
osvijestiti vaznost o interdisciplinarnim znanjima neophodnim za unprijedenjem internacionalizacije
djelatnosti u uvjetima medukulturalnih razlika

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Nema.

1.3.  Ocekivani ishodi u¢enja za predmet

utvrditi motive i ciljeve medunarodnog poslovanja

kriticki prosuditi internacionalizaciju procesa

preispitati promjene globalnog poslovnog okruzenja

kriticki prosuditi uspjesne i neuspjesne strategije medunarodnog poslovanja

preispitati koja su interdisciplinarna znanja potrebna za unprijedenu internacionalizaciju djelatnosti u
uvjetima medukulturalnih razlika

1.4. SadrZaj predmeta

Uvod u medunarodno poslovanje. Okviri i odnosi u kojima se obavlja medunarodno poslovanje.
Okruzenje medunarodnog poslovanja. Motivi, ciljevi i strategije medunarodnog poslovanja. Organizacija
medunarodnog poslovanja. Subjekti medunarodnog poslovanja. Medunarodni poslovni obicaji, izrazi i
pravila. Medunarodna poslovna strategija. Medunarodna kultura.

X
predavanja
% dﬁgmg;a” X] samostalni zadaci
] viezbe X multimedija i mreza
1.5. Vrste izvodenja nastave ] L] laboratorij
obrazovanie [ ] mentorski rad
na daljinu [] ostalo
terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Od studenata se oéekuje da redovito pohadaju nastavu i budu aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz
kontinuiranu provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija i izrade samostalnih zadataka, studenti
koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa mo¢i ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata
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1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova; (ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarski rad: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vijezbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tiedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:
Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provierama znanja i grupnim vjezbama. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi maksimaino
moze steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvifa u trajanju od 30 min. bit Ce provedena u skladu s unaprijed najavijenim terminima (okvirni
termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tjedan nastave). Uz zadovolienje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni samostalno napisati analizu slucaja
primjera iz prakse koje ¢e im dodijeliti voditelj seminarske nastave

Produkt seminarske nastave biti Ce izradena i prezentirana analiza slucaja u obliku seminarskog rada kojom
student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 min.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekuci ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).




Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz éitavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacéna ocjena:
Konacéna ocjena formirati ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvajiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena o donosu na broj
bodova sukladna normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Ghemawat P. (2010): Redefiniranje globalne strategije, Harvard School Press / Mate d.o.o.
e Richard H. K. Vietor (2010): Kako se zemlje natjecu: strategija, struktura i drzavno upravljanje u
globalnoj ekonomiji , Harvard School Press / Mate d.o.o.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Rugman, M.A, Collinson, S. (2006): International business. 4th ed. Harlow: Pearson Education.

e Mason A. Carpenter , Sanjyot P. (2011): International Business: Opportunities and Challenges in a
Flattening WorldDununghttp://catalog.flatworldknowledge.com/bookhub/reader/3158?e=fwk-168388-ch01

e Andrijani¢, |. (2012): Poslovanje u vanjskoj trgovini. Zagreb: MIKRORAD

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su opéim
aktima Visoke Skole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta

Integrirani sustavi upravljanja

Studijski program

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

srednjih poduzeéa

Status predmeta

Obvezatan

Godina 2. godina (IV. semestar)
Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent optere¢enja studenata 5
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + 0V + 155)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

e upoznavanje s osnovhim pojmovima upravljanja kvalitetom i ostalim sustavima upravljanja.

e detaljno poznavanje norme I1SO 9001, ISO 14001, ISO 22000, ISO 22301, ISO 27001 i ISO 50001

e poznavanje sustava upravljanja okoliSem, sigurnoscu i zastitom na radu, informacijskom sigurnoscu,
energetskom ucinkovitos¢éu te upravljanje kontinuitetom poslovanja

e poznavanje integriranih sustava upravljanja te razumjevanje osnovnih principa certifikacije i akreditacije

1.2, Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi u¢enja za predmet

o definirati osnovne pojmove i definicije sustava upravljanja koji se najéesce u praksi integriraju

opisati ulogu integriranih sustava upravljanja u turizmu te povezati moguénosti primjene standarda ISO
9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 22000, ISO 22301, ISO 26001, ISO 27001 i ISO 50001 na primjerima
na ,case study“ primjeru izabrati opcije izmedu obradivanih sustava upravljanja te dizajnirati integrirani
sustav upravljanja te argumentirano obraniti izabranu opciju te kriticki prosudivati slabe tocke izabranog
sustava

dizajnirati plan i program provedbe internog audita te izraditi izvjestaj o provedenom internom auditu na

scase study” primjeru

o  kriticki prosuditi uspjesne i neuspjeSne sustave upravljanja koje su dizajnirali kolege

¢ natemelju primjera identificirati nesukladnosti, popravne radnje,preventivne radnje te preporuke za
poboljsanja te izraditi ocjenu sustava integriranog sustava upravljanja

¢ natemelju primjera izvjestaja certifikacijske kuce izraditi izvjestaj o ,follow-up“ aktivnostima nakon

postupka certikacije

o dizajnirati program odrZavanja integriranog sustava sustava upravljanja s detaljno definiranim aktivnostima

i rokovima

1.4. SadrZaj predmeta

Osnovni pojmovi i teorije upravljanja kvalitetom. Razvoj standarda, normi, integriranih sustava i sustava
upravljanja kvalitetom. Sustavi upravljanja kvalitetom- nastanak norme ISO 9001. Sustavi upravljanja

kvalitetom- implementacija norme ISO 9001. Sustavi upravljanja okoliSem -

ISO 14001. Sustavi

upravljanja sigurnos¢u i zastitom na radu- specifikacija OHSAS 18001/ISO 45001. Sustavi upravljanja
sigurno$éu hrane- norma ISO 22000/HACCP. Sustavi upravljanja kontinuitetom poslovanja — Business
Continuity Management System — ISO 22301. Sustavi upravavljanja socijalnom osjetljivoséu — ISO
27001/SA 8000. Sustavi upravljanja sigurno$¢u informacija- 1ISO 27001. Sustavi upravljanja energetskom
ucinkovitos¢u — ISO 50001. Implementacija integriranih sustava upravljanja. Certifikacija, akreditacija i

nadzor.

1.5. Vrste izvodenja nastave

X predavanja
X seminari i
radionice

[ ] viezbe

[] obrazovanje
na daljinu

X] samostalni zadaci
] multimedija i mreza
[ laboratorij

(] mentorski rad

X ostalo: Case study




X terenska
nastava

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminarske nastave, uz kontinuiranu
provjeru znanja putem kolokvija. Nakon odslusanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa
moci ¢e pristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje 0,6 ECTS | Aktivnostu 0,3ECTS | Seminarski | 0,8 ECTS | Eksperimentalni

nastave bodova nastavi bodova | rad bod rad
Pismeni ispit 0.8 ECTS Usmeni ispit 0.6 ECTS Esej Istrazivanje
bodova bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 0&5&/‘;8 Referat PraktiCni rad
znanja
Portfolio Case study 0,9 ECTS | Terenska 0,4 ECTS
bodova | nastava boda

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ée provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):
e pohadanje nastave: 7,5 bodova;
e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;
e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova;(ukoliko student uspjes$no poloZi oba kolokvija, osloboden je
pismenog ispita)
case study: 15 bodova;
Seminarski rad: 10 bodova;
Terenska nastava:5 bodova
pismeni ispit: 40 bodova;
usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i seminarsku nastavu moZe ostvariti 0,25 boda §to kumulativno za 15
tiedana nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja, rad na
L,case study“zadacima, prezentiranje rieSenja , argumentiranje i iznoSenje miljenja), sudjelovanje u provjerama
znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi maksimalno moze steci
2,5 boda. Terenska nastava obuhvaca posjetu poduzecu koje ima implementiran integrirani sustav upravljanja.
Cilj je iskoristiti terensku nastavu za kasniju obradu na nastavi kao ,case study"”.

Case study:

Studenti na temelju dva ,Case study” primjera rade izbor sustava upravljanja, dizajniraju primjer integriranog
sustava upravijanja te izraduju plan i program internog audita te izvjeStaj o provedenom auditu i ocjenu sustava.
Studenti rade na ,Case study” projektu izvan nastave te na nastavi prezentiraju i argumentirano obrane izabranu
opciju te kriticki prosuduju slabe tocke izabranog sustava. ,Case study” ocjenjuje na temelju pisanog rada i
prezentacije te se moZe ste¢i maksimalno 15 bodova.

Kolokviji:
Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni_termini_provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,




studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Terenska nastava:

Studenti/studentice su obvezni sudjelovati na terenskoj nastavi. Prije odlaska na terensku nastavu
studenti/studentice dobit ¢e upute i plan terenske nastave te ¢e posje¢eno poduzece biti duzni promatrati s
aspekta implementiranih integriranih sustava upravijanja te ¢e im posjeceno poduzece sluZiti kao podloga za
,Case study*. Uz aktivan pristup na terenskoj nastavi, studenti su duzni izraditi izvjestaj o terenskoj nastavi koji
ocjenjuje mentor a na temelju istog student/studentica moze ostvariti 5 bodova.

Seminarski rad:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni izraditi seminarski rad, uz konzultaciju
s mentorom, te izloZiti seminarski rad u unaprijed dogovorenom terminu kojim student maksimalno moZe ostvariti
30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nec¢e morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati ¢e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti Ce odrZzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati ¢e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj nastavi,
pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student moZe osvojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Janjusi¢ D., Britvi¢ J.: Integrirani sustavi upravljanja - knjiga u izradi (planiran zavrSetak 9 mjesec
2015)

e Bakovi¢, T., Duzevié, I. (2014): Integrirani sustavi upravljaja. Zagreb: Ekonomski fakultet Zagreb,
Sveudiliste u Zagrebu

e  Britvi¢, J. (2015): Skripta u izradi: Sazeci ISO normi

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija




Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.

Opée informacije

Naziv predmeta

Struéna praksa

Studijski program

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij MenadZment, smjer Menadzment malih i
srednjih poduzeéa

Status predmeta Obvezatan

Godina 2. godina (IV. semestar)

Bodovna vrijednost i nacin | ECTS koeficijent optere¢enja studenata 6
izvodenja nastave Broj sati rada u poduze¢u 160 sati
1. OPIS PREDMETA

1.1.  Ciljevi strucne prakse

Povezati menadzersku i poduzetnicku teoriju i praksu
Primijeniti teoretsko znanje
Planirati vlastiti poduzetnicki pothvat i karijeru

1.2.  Uvjeti za upis strucne prakse

Nema uvjeta.

1.3.  Ocekivani ishodi ucenja strucne prakse

Identificirati sve faze razvoja poduzetnickog projekta

Demonstrirati proceduru pokretanja poduzetni¢kog projekta

Predvidjeti moguéu problematiku u poslovanju

KritiCki ocijeniti rad poduzeéa u E-nkubatoru i dati prijedloge za unaprjedenje
Kreirati prijavu razvojnog projekta i uobli€iti ju u lzvjestaj o struénoj praksi

1.4. SadrZaj strucne prakse

Upoznati studenta sa upravljanjem i vodenjem malog i srednjeg poduzeca,

Utvrditi sve gospodarske i drustvene preduvjete uspjesnog poslovanja i razvoja malih i srednjih poduzecéa,
Utvrditi proceduru pokretanja novih poduzetni¢kih poduhvata i nacine financiranja istog

Utvrditi specifiénosti upravljanja troSkovima, zalihama, ljudskim potencijalima i rizicima poslovanja i
upravljanja malim i srednjim poduze¢ima.

Razraditi sve faze pokretanja malog i srednjeg poduze¢a

[] predavanja
[ ] seminarii [ ] samostalni zadaci
Eﬁionice E multimedija i mreZa
. . vjezbe laboratorij
1.5. Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanie |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava

Praksa ¢e se provoditi u E-nkubatoru
(Poduzetnikom inkubatoru u Virovitici).
Studenti ¢e biti pod vodstvom uprave
inkubatora, uz mogucnost posjete i
savjetovanja u svim poduzecima u sklopu
inkubatora.

1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Redovito pohadanje struéne prakse i izrada lzvjestaja o struénoj praksi.




1.8. Pracenje rada studenata

Pohadanje Aktivnost u Seminarski Eksperimentalni

nastave nastavi rad rad

::lsirtnenl Usmeni ispit Esej IstraZivanje
Kontinuirana

Projekt provjera Referat PraktiCni rad
znanja

Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom struc¢ne prakse i na zavr§nom ispitu

Odredeno je Pravilnikom o struénoj praksi Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici.

Nakon uspjeSno obavijene strucne prakse odgovorna osoba trgovackog drustva, ustanove ili drugog subjekta
odrZavanja strucne prakse studentu izdaje potpisanu i ovjerenu Potvrdu o obavljenoj strucnoj praksi.

Voditelj strune prakse ocjenjuje stru¢nu praksu temeljem Izvje$taja o strucnoj praksi kojeg izraduje student.

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Nije relevantno.

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su

op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Krizni menadzment

Specijalisticki diplomski struéni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeca

Status predmeta Izborni

Godina 2. godina (IV. Semestar)

Bodovna vrijednost i nagin ECTS koeficijent opterecenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P +0V +1 53)

1. OPIS PREDMETA

1.1.  Ciljevi predmeta

e dati pregled o osnovnim teorijskim konceptima i prakti¢nim alatima kriznog menadzmenta
e razvijanje percepcije rizika i prepoznavanje razli¢itih vrsta rizika u poslovnom okruzenju
e osposobiti studente za oblikovanje programa poslovnog preokreta

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova menadzmenta ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,MenadZzment*
ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi uéenja za predmet

predvidjeti krizu i upravljati krizom u poduzecu

valorizirati razlicite aspekte nastanka krize

utvrditi rizike kojima je izlozeno poduzece

kriticki preispitati primjerenost odabranih kriznih strategija

utvrditi mogucnosti i ,,cijenu” kriznog oporavka

preporu€iti antikrizne scenarije i odabrati alate antikrizne borbe prema zadanom primjeru
preporuciti metodu za upravljanje operativnim i strateSkim rizicima na zadanom primjeru
predloziti krizni plan prema zadanom primjeru

preporuditi prikladnu strategiju komuniciranja u krizi na zadanom primjeru

1.4. SadrZaj predmeta

Uvod u poslovnu krizu (pojam krize i poslovne krize, obiljezja poslovne krize, uzroci poslovne krize).
Proces kriznog menadzmenta (upravljanje krizom u uzem i Sirem smislu, informacijska mreza, faze
procesa upravljanja krizom, etape kriznog plana, strategije preokreta, strategije u kriznom razdoblju).
Anticipativno upravljanje krizom i rizicima (upravljanje rizicima, vrste rizika i menadzment rizicima,
klasifikacija rizika, proces i faze, upravljanje i analiza rizika u poduzecu, bonitet poduze¢a, performanse
poduzeéa, najava krize i situacijsko okruzenje, alati antikrizne borbe). Identifikacija poslovne krize
(simptomi krize, strateSka kriza, kriza uspjeha i likvidnosti, poslovna analiza, izvjeS¢ivanje o rezultatima
analize). Reaktivno upravljanje krizom (strateSko obnavaljanje poduzeéa, operativnho obnavaljanje
poduzeca, likvidacija poduzec¢a). Komunikacija u krizi (koncepcija komuniciranja, krizna komunikacija,
krizne situacije, strategije komuniciranja u krizi, proces ucenja iz krize).

X predavanja
X] seminarii [ ] samostalni zadaci
radionice (] multimedija i mreZa

L] viezbe (] laboratorij

(] obrazovanje | [_] mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo

[ ] terenska
nastava

1.5.  Vrste izvodenja nastave

1.6. Komentari




1.7. Obveze studenata

Studenti ¢e biti obvezni pohadati nastavu i biti aktivni tijekom predavanja i seminara, uz kontinuiranu provjeru
znanja putem kolokvija. Nakon odsluSanog kolegija, studenti koji budu ostvarili pravo na potpis indeksa mo¢i
cepristupiti ispitu, koji se sastoji od pismenog i usmenog dijela.

1.8.  Pracenje rada studenata

Pohadanje 0,9 ECTS | Aktivnostu 0,3ECTS | Seminarski | 0,8 ECTS | Eksperimentalni

nastave bodova nastavi bodova | rad bod rad
Pismeni ispit 08ECTS Usmeni ispit 06 ECTS Esej IstraZivanje
bodova bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 06 ECTS Referat Praktiéni rad
) bodova
znanja
Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova; (ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarski rad: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moZe steéi 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminarski rad:

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi kroz izradu samostalnih zadataka, duzni
izraditi i prezentirati seminarski rad koji je strukturiran prema uputama za pisanje seminarskog rada. Teme za
pisanje seminarskih radova biti ¢e predloZene, no one Ce predstavijati okvir za razmiSljanje u kome studenti
mogu samo izabrati svoju temu seminarskog rada. A kojima kao produkt seminarske nastave student
maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tijekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nece morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.




Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrzavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).
Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacéna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, seminarskoj nastavi kroz
seminarski rad, pismenom te usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student mozZe osvaojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sliedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodjel.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01-58,00 (2) dovoljan
58,01-7500 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Sucevi¢, D. (2010): Krizni menadzment. Zagreb: Lider

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Tipuri¢, D., Kruzi¢, D., LovrinCevi¢, M. (2013): Strategije u kriznim uvijetima, U: StrateSki menadzment,
Tipuri¢, D. (ur.). Zagreb: Sinergija nakladnitvo d.o.o. (str. 1-37)

e Osmanagic Bedenik, N. (2007): Kriza kao $ansa: Kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, 2. izdanje.
Zagreb: Skolska knjiga

e Vaughan, E. (2002): Upravljanje rizicima, gospodarska misao

o Curak, M., Jakov&evi¢, D. (2007): Osiguranie i rizici, Zagreb: RRIF plus

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turzimu i informatici u Virovitici.




Opée informacije

Naziv predmeta Analiza ekonomske politike Europske unije

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment, smjer Menadzment malih i

Studijski program srednjih poduzeéa

Status predmeta Izborni

Godina 2. godina (IV. semestar)

Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent optereéenja studenata 4

izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 45 (30P + 0V + 155)

1. OPIS PREDMETA

1.1, Ciljevi predmeta

o analizirati glavne makroekonomske teorije i politiku Europske unije

e ocijeniti utjecaj zajednicke europske politike na zemlje ¢lanice i kandidate za €lanstvo sa posebnim osvrtom
na RH

e preispitati troSkove i koristi od priklju¢enja Europskoj uniji i Europskim strukturnim fondovima

1.2.  Uvjeti za upis predmeta

Temeljna znanja iz osnova ekonomije ste¢ena na preddiplomskoj razini studija kroz predmet ,,Osnove
ekonomije“ ili neki drugi srodni predmet koji daje ekvivalentno predznanje.

1.3.  Ocekivani ishodi u¢enja za predmet

ocijeniti u€inke globalizacije na male ekonomije

kriticki prosuditi tipove ekonomskih integracija i posljedice ekonomskih integracija na nacionalne ekonomije
povezati liberalizaciju trgovine i konkurentnost ekonomskih sektora

utvrditi kakva je trenutna proradunska politika i politika strukturnog i kohezijskog prilagodavanja

usporediti trziSte rada RH prije i nakon ulaska u EU

kriticki prosuditi poloZaj hrvatskog gospodarstva u procesu Sirenja EU

1.4. SadrZaj predmeta

Makroekonomija otvorenog gospodarstva i kljuéne ekonomske politike. Globalizacija svjetskog
gospodarstva u 20. stoljeu. Tipovi ekonomskih integracija i posljedice za nacionalne ekonomske
politike. U¢inci globalizacije na male ekonomije. «Konvergencija» medu zemljama ¢lanicama EU. Kljuéni
ekonomski indikatori razvoja EU i njezinih ¢lanica i usporedbe s glavnim svjetskim partnerima.
Liberalizacija trgovine - Ekonomske posljedice uklanjanja trgovinskih ograniéenja. Od Europske
gospodarske zajednice do unutrasnjeg trziSta. Proraéunska politika EU; nacela financiranja i kriteriji
upotrebe proracunskih sredstava EU. Politike strukturnog i kohezijskog prilagodavanja. Od Wernerovog
plana do uvodenja eura. Zajednicka monetarna politika. Politika Sirenja ¢lanstva EU. Socijalna Europa:
trziSta rada, zaposljavanje. Amsterdamska i Lisabonska strategija. Industrijska politika EU. Inozemne
direktne investicije u EU. Polozaj Hrvatskog gospodarstva u procesu daljnjeg Sirenja EU.

X predavanja
X seminari i [ ] samostalni zadaci
radionice [] multimedija i mreZa
. . [ viezbe (] laboratorij
1.5.  Vrste izvodenja nastave |:| obrazovanje |:| mentorski rad
na daljinu [ ] ostalo
[ ] terenska
nastava
1.6. Komentari

1.7. Obveze studenata

Redovito pohadanje predavanja te izrada i obrana seminarskog rada.




1.8. Pracenje rada studenata

0,9

Pohadanje ECTS Aktivnost u 0,3ECTS | Seminarski | 0,8 ECTS | Eksperimentalni
nastave bodova nastavi bodova | rad bod rad
. . 0,8
:Zs’lsirtnenl ECTS | Usmeni ispit o&gg;s Esej Istrazivanje
P bodova
Kontinuirana
Projekt provjera 06 ECTS Referat Prakti¢ni rad
Znanja bodova
Portfolio

1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tiiekom nastave i na zavr§nom ispitu bit ¢e provedeno prema sliedecoj
internoj bodovnoj kvantifikatorskoj shemi (ukupno 100 bodova):

e pohadanje nastave: 7,5 bodova;

e aktivnost u nastavi: 2,5 boda;

e kontinuirana provjera znanja: 40 bodova; (ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija, osloboden je

pismenog ispita)

e seminarski rad: 30 bodova;

o pismeni ispit: 40 bodova;

e usmeni ispit: 20 bodova.

Pohadanje nastave:
Student svakim dolaskom na predavanje i vieZbe moZe ostvariti 0,25 boda $to kumulativno za 15 tjedana
nastave iznosi 7, 5 bodova.

Aktivnost na nastavi:

Aktivnost na nastavi podrazumijeva sudjelovanje u nastavi (postavijanjem i odgovaranjem na pitanja),
sudjelovanje u provjerama znanja, kao i konzultacije s nastavnikom. Student aktivnim sudjelovanjem na nastavi
maksimalno moze steci 2,5 boda.

Kolokviji:

Dva pismena kolokvija u trajanju od 45 minuta bit ¢e provedena u skladu s unaprijed najavljenim terminima
(okvirni termini provedbe kolokvija su 7. i 13. tiedan nastave). Uz zadovoljenje kriterija aktivnog pristupa,
studenti/studentice radi supstitucije pismenog dijela ispita kolokviranjem, moraju iz svakog kolokvija ostvariti
minimalno 11 bodova.

Seminari i radionice :

Studenti/studentice su, uz aktivan pristup na seminarskoj nastavi, duzni izraditi seminarski rad na prethodno
dogovorenu temu sa voditeliem seminarske nastave. Produkt seminarske nastave bit Ce izraden i prezentiran
seminarski rad kojim student maksimalno moZe ostvariti 30 bodova.

Pismeni ispit:

Studenti/studentice koji svojim aktivnim pristupom nastavi tiiekom predavanja i seminarske nastave te
kolokviranjem budu ostvarili vise od 40 bodova nec¢e morati pristupiti pismenom ispitu, nego ¢e im biti sugerirano
priznavanje ocjene iz pismenog dijela (kolokvija).

Studenti/studentice koji budu ostvarili manje od 40 bodova imati e obvezu pristupiti pismenom ispitu u trajanju
od 60 minuta.

Usmeni ispit:

Studenti/studentice koji budu kolokvirali ili poloZili pismeni ispit ostvariti ¢e pravo izlaska na usmeni ispit u roku
od godine dana nakon ispunjenja te obveze. Usmeni ispit biti ce odrZavan prema naznacenim ispitnim rokovima
i terminima, a studenti ¢e biti obvezni prethodno se prijaviti za tekudi ispitni rok putem ISVU sustava (Studomat).




Usmeni ispit obuhvacati e pitanja iz ¢itavog nastavnog gradiva. Zadovoljavajuce studentsko znanje utjecati ¢e
na visinu ocjene i nosi ukupno 20 bodova.

Konacna ocjena:
Konacna ocjena formirat ¢e se na temelju zbroja bodova ostvarenih na kolokvijima, vieZzbama, pismenom te
usmenom ispitu.
Maksimalan broj bodova koji student mozZe osvaojiti na kolegiju je 100 bodova. Konacne ocjene se racunaju
prema sljedecoj kriterijskoj tablici unutar koje je primijenjena distribucija prolaznih ocjena u odnosu na broj
bodova sukladnih normalnoj (Gauss) raspodijeli.
e 0,00-50,00 (1) nedovoljan
50,01 - 58,00 (2) dovoljan
58,01-75,00 (3) dobar
75,01-92,00 (4) vrlo dobar
92,01-100,00 (5) izvrstan

1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

e Mintas Hodak, Lj. (2010): Europska unija. Zagreb: Mate

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

o Tolusi¢, M.; Koporgi¢, N., ToluSi¢, Z.(2013): Uloga i vaznost EU fondova za Republiku Hrvatsku,
Ekonomski vjesnik Osijek 13/1, God. XXVI,(str. 215-222)

e Samuelson, P., A. (2011): Ekonomija, 19.izdanje. Zagreb: Mate

o Markovi¢, B., Kralik, I., Tolusi¢, Z. M. (2011): Models for predicting the usage of IPARD program funds in
the Republic of Croatia. U: Barkovi¢, D., Runzheimer, B. (ur.) Interdisciplinary management research VII.
Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku & Hochschule Pforzheim, (str..969-978)

¢ Balanchard, 0.(2005): Makroekonomija. Zagreb: MATE

e JovanCevi¢, R. (2005): Ekonomski u€inci globalizacije i Europska Unija. Zagreb: Ekonomski fakultet -
Zagreb, Mekron promet

e Alesina, A, Blanchard, O., Gali, J., Giavazzi, F., Uhlig, H.(2001): Defining a Macroeconomic Framework
for the Euro Area. London: CEPR

e Babic, M.(2003): Makroekonomija. Zagreb: MATE

e El-Agra, A. (2001. Sesto izdanje): Theory and measurement: the theory of economic integration. u: The
European union; Economics and Politics. Pearsib Education Ltd. (str. 103-123)

1.12. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stiecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija odredeni su
op¢im aktima Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici.







PREGLED | PLAN IZBORA/(RE)IZBORA U
NASTAVA ZVANJA | NASLOVNA NASTAVNA
ZNANJA



Visoka Skola za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici
Pregled i plan (re)izbora u nastavna i naslovna nastavna zvanja (rujan, 2017.)

STALNO ZAPOSLENI NASTAVNICI I ASISTENTI
. . Sadagnje nastavno Znanstv.en'o podrudje, Datum . Zakonski
R.br. Ime i Prezime Jvanie polje i grana zadnjeg Odijel rok
| (re)izbora (re)izbora

1 mr. é‘;r ;‘i"e” Visi predavac drustvene znanosti, ckonomija 10.5.2016. Odijel za ekonomiju 10.5.2021.
2. dr. sc. Irena Bosni¢ visi predavac drustvene znanosti, ekonomija 10.5.2016. Odjel za turizam 10.5.2021.
3. dr.sc. Anita Prelas)) oo davas drustvene znanosti, ekonomija 14.07.2014. Odjel za ekonomiju 14.07.2019.

Kovacevic¢

Rikard Bakan, . . . . .. . .
4, mag. oec visi predavaé drustvene znanosti, ekonomija 03.11.2015. Odjel za turizam 03.11.2020.
5. mr. sc. Vesna Visi predavac drustvene znanosti, ekonomija 10.5.2016. Odjel za ekonomiju 10.5.2021.
Vucemilovié¢
6. mr. ;Ci'b?éam" Visi predavac drustvene znanosti, ekonomija 30.5.2017. Odijel za ekonomiju 30.5.2022.
7. dr. sc. Dejan Tubié¢ predavac drustvene znanosti, ekonomija 10.11.2015. Odjel za turizam 10.11.2020.
Mladena

8. Bedekovi¢, univ. predavac drustvene znanosti, ekonomija 29.01.2014. Odjel za ekonomiju 29.01.2019.

Spec. oec.
9. Marijana Spoljaric, predavaé prirodne znanosti, matematika 20.2.2013. Odje.l za_l_nformacusko" 20.2.2018.

prof. komunikacijske tehnologije

10. Boznlq(;zr 'L?LIZOVIC’ predavac drustvene znanosti, ekonomija 10.11.2015. Odjel za turizam 10.11.2020.
11. Ivana Vidak, prof. predavad drustvene znanosti, informacijske i | 55 15 5914 Odjel za turizam 22.12.2019.

i dipl. bibl. komunikacijske znanosti
12. Zeljka Kadlec, predavad drustvene znanosti, ekonomija 27.10.2016. Odjel za ekonomiju 27.10.2021.

univ. spec. oec.




13.

Juraj Randelj,
mag. oec.

asistent

drustvene znanosti, ekonomija

07.10.2015.

Odjel za turizam

07.10.2021.

14,

Nikolina Plesa

Pulji¢, mag. oec.

asistent

drustvene znanosti, ekonomija

22.2.2017.

Odjel za ekonomiju

22.2.2023.




