Na temelju ¢lanka 28. Statuta Visoke kole za menadZment u turizmu i informatici u
Virovitici (KLASA: 012-03/15-01/01, URBROJ: 2189-74-15-03 od 09. srpnja 2015.)
Upravno vijeée Visoke 3kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici na prijedlog
dekana Visoke Zkole Virovitica, a uz prethodno misljenje Struénog vijeca Visoke Skole
Virovitica, na 28. sjednici odrzanoj dana 22. prosinca 2017. godine donosi

ODLUKU
o donosSenju
Programa rada i razvoja - Strategije razvoja
Visoke $kole za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici 2018.-2022. godine

I
Donosi se Programa rada i razvoja - Strategija razvoja Visoke Skole za menadZzment u
turizmu i informatici u Virovitici 2018.-2022. godine, koji se nalazi u privitku ove Odluke i
¢ini njen sastavni dio.

II
Ova Odluka objavit ¢e se na Oglasnoj plo¢i Visoke Skole Virovitica i stupa na snagu
danom objave.

KLASA: 007-02/17-07/06
URBROJ: 2189-74-17-07
U Virovitici, 22. prosinca 2017.
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1.UVOD

Upravljanje ili menadzment kao proces univerzalan je i potreban svim vrstama
organizacija, kako velikim tako i malim, javnom sektoru, profitnim i neprofitnim organizacija.
Proces upravljanja zapocinje planiranjem pa tako planiranje postavlja temelje i prethodi svim
ostalim funkcijama i aktivnostima. Planiranje je pogled u budu¢nost, predvidanje buducénosti u
svrhu anticipiranja buducéih prilika i prijetnji. Planiranje ima dvije osnovne svrhe: preventivnu
1 pozitivnu. Preventivna svrha je minimalizirati rizike, a pozitivna svrha je povecati stupanj
uspjesnosti. Tri temeljna pitanja na koje planiranje nastoji odgovoriti su: Gdje smo sada? Kamo
zelimo sti¢i? Kako to Zelimo posti¢i? Pitanje ,,gdje smo sada?“ tiCe se trenutne situacije i
polozaja. Pitanje ,.,kamo zelimo sti¢i“ bavi se smjerom u kojem bi trebalo i¢i. Pitanje ,,kako to
zelimo posti¢i?“ tice se izrade i provedbe strategije koja ¢e organizaciju dovesti s polozaja na
kojem jest na polozaj u kojem Zeli biti.

Posebna vrsta planiranja, strateSko planiranje, uobicajeno se definira kao dugoro¢no
planiranje usredoto¢eno na organizaciju kao cjelinu, a strategija se promatra kao $irok i opcenit
plan osmisljen s ciljem postizanja dugoro¢nih ciljeva.

1.1. Potreba i svrha izrade i provedbe Strategije razvoja Visoke Skole
za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici za razdoblje 2018.-2022.
godine

Ako Visoku $kolu za menadzment u turizmu i informatici u Virovitici (u daljnjem tekstu
Visoka Skola Virovitica) promatramo kao organizaciju, a ona to kako formalno, tako i prakticno
zaista i je, tada se sve prethodno receno o upravljackom procesu odnosi i na nju. Proces i potreba
strateSkog planiranja i upravljanja proizlaze i1 iz sloZenosti organizacije Visoke Skole Virovitica.
Ova slozenost ogleda se u: broju djelatnosti ili usluga koje Visoka Skola Virovitica izvodi,
organizacijskoj strukturi i ustroju Visoke skole Virovitica; promjenljivoj i slozenoj okolini u
kojoj djeluje Visoka $kola Virovitica. U tom smislu Strategija razvoja Visoke skole Virovitica
za razdoblje 2018. - 2022. godine predstavlja odgovor na izazove koje generira slozenost
organizacije i okoline s ciljem da iskoristi snage i prilike te osnazi slabosti i izbjegne prijetnje.

Isto tako Visoka Skola Virovitica svjesna je svoje posebne uloge kao javnog visokog
ucilista koje obavlja djelatnost visokog obrazovanja i tezi povecanju kvalitete obrazovanja kako
bi studenti stekli kompetencije za kvalitetan profesionalni rad i time neposredno utjecali na
razvoj kako regije, tako i Republike Hrvatske u cjelini. Jedna od temeljnih vrijednosti Visoke
skole Virovitica je i izvrsnost kojom se zeli osigurati kvaliteta i konkurentnost studenata u
hrvatskom 1 europskom prostoru visokog obrazovanja. Svrha Strategije razvoja Visoke Skole
Virovitica za razdoblje 2018. - 2022. godine ogleda se upravo u ostvarivanju ove temeljne
vrijednosti.



1.2. Metodologija izrade i provedbe Strategije razvoja Visoke Skole
Virovitica za razdoblje 2018. - 2022. godine

Prilikom izrade Strategije razvoja Visoke Skole Virovitica za razdoblje 2018. - 2022,
godine koristena je participativna metoda planiranja, §to podrazumijeva da su svi dionici bili
aktivno ukljuceni u planiranje razvoja Visoke Skole Virovitica. Kako se od strategije ocekuje i
pogled u buduénost, tako se osim nacela racionalnosti, kod svih dionika u izradi Strategije
razvoja Visoke Skole Virovitica za razdoblje 2018. - 2022. godine poticala kreativnost, intuicija
1 masta.

Uz konzultaciju stru¢ne literature i suvremenih koncepata menadZzmenta izrada
Strategije razvoja Visoke Skole Virovitica za razdoblje 2018. - 2022. godine prosla je kroz
uobiCajene etape procesa strateSkog menadzmenta: analiza okoline; postavljanje
organizacijskog usmjerenja definiranjem vizije 1 misije; formuliranje strateskih ciljeva,
prioriteta i mjera; implementacija strategije i na¢ini kontrole i evaluacije strategije.

Strategija razvoja Visoke Skole Virovitica za razdoblje 2018. - 2022. godine
sveobuhvatan je programski dokument koji usmjerava razvoj Visoke Skole Virovitica 1 €ini
osnovu za donosenje odluka o razvoju Visoke Skole Virovitica u svim njenim segmentima. U
svrhu provedbe strategije definirani su: indikatori provedbe, odgovorne osobe, vezani
dokumenti kao i rokovi provedbe. Isto tako za svaku godinu provedbe strategije izradit ¢e se
akcijski/provedbeni plan ¢ija ¢e se analiza vrSiti po potrebi, a najmanje jednom godisnje.

Strategija razvoja Visoke Skole Virovitica za razdoblje 2018. - 2022. godine logi¢an je
slijed i nastavak dvije uspjes$no provedene strategije razvoja za razdoblja 2009. - 2013. godine
1 2013. - 2017. godine, a temelji se na nacionalnom strateskom okviru:

- Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije Republike Hrvatske,

- Hrvatskom kvalifikacijskom okviru,

- Strategiji razvoja poduzetniStva u Republici Hrvatskoj,

- Industrijskoj strategiji Republike Hrvatske 2014. - 2020.,

- Strategiji Europa 2020.,
kao 1 na regionalnom strateSkom okviru koji ¢ine strateSki dokumenti Viroviticko-podravske
Zupanije:

- Zupanijska razvojna strategija,

- Strategija razvoja ljudskih potencijala

- Master plan turizma Viroviti¢ko-podravske zupanije 2009. - 20109.

2. ANALIZA OKOLINE

Teorija 1 praksa strateSkog menadZmenta pod okolinom smatra sveukupnost pojava i
¢imbenika koji okruzuju organizaciju, a koji izravno ili neizravno utjecu na njeno djelovanje 1
razvoj. Uspjesnost strateskog planiranja kao i provedba strategije uvelike ¢e biti odredeni
¢imbenicima okoline u kojima djeluje. Uobicajeno se okolina organizacije sistematizira, dijeli
1 analizira kao: op¢a okolina, okolina zadatka 1 interna okolina. Stoga ¢e se 1 analiza koja slijedi
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u nastavku odnositi na ovako promatranu okolinu, s tim da ¢e se u razmatranje uzeti oni
elementi svake okoline koji su relevantni za proces strateSkog planiranja u Visokoj Skoli
Virovitica. Zbog specificnog polozaja i uloge Visoke Skole Virovitica odabrani elementi
okoline promatrat ¢e se kao okoline Republike Hrvatske i Viroviticko - podravske Zupanije.

1.1. Opca okolina

Makroekonomsko okruZenje predstavlja okvir u kom se kre¢u svi akteri odredenog
gospodarstva, a isto tako to okruZenje je upravo rezultat njihovog djelovanja. Zivotni standard
pojedinog drustva, koji ukljucuje i javne potrebe kao S§to su obrazovanje, ovisi upravo o
sposobnosti gospodarstva. U tablici 1. prikazani su najvazniji pokazatelji iz kojih se moze
ocitati kretanje gospodarstva.

Tablica 1: Odabrani makroekonomski pokazatelji

2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016.

BDP realne stope rasta 5,2 2,1 1.4 -1,7 -0,3 -2,2 -1,1 -0,5 1,6 2,91
%
Industrijska proizvodnja 4,9 1,2 -9,2 -1,4 -1,2 -5,5 -1,8 1,2 2,7 5,0
- stope rasta u %
Potrosacke  cijene - 2,9 6,1 2,4 11 2,3 3,4 2,2 -0,2 -0,5 -1,1
inflacija %
Promet u trgovini na 53 -0,5 -15,3 -1,8 1,0 -4,2 -0,6 0,4 2,4 44
malo - realne stope rasta
u %

Stopa registrirane 14,8 13,2 14,9 17,4 17,9 19,1 20,2 19,7 17,4 15,0
nezaposlenosti, %
Prosjecni srednji tecaj 7,33 7,22 7,33 7,28 7,43 7,51 7,57 7,63 7,60 7,52
HRK/EUR

Izvor: Gospodarska kretanja 2017., Hrvatska gospodarska komora, Savié, Z., ur.

Od krizne 2008. godine sve do 2014. godine biljeze se negativne stope rasta bruto
domaceg proizvoda (BDP), a ova kretanje zahvatila su planske periode razvoja Visoke Skole
Virovitica 2009. - 2013. i 2013.-2017. i znacajno otezala, iako ne i onemogucila ostvarivanje
zacrtanih ciljeva.

Ipak od 2015. godine pocinje blagi oporavak gospodarskih aktivnosti mjereno stopama
rasta BDP-a koji se nastavlja i u 2016. godini, a rast se o¢ekuje i u 2017. godini. lako ovaj rast
nije kao onaj iz predkriznih godina mozZe se smatrati da je gospodarstvo Hrvatske izaSlo iz
recesije. Na ovo ukazuje i uzlazni trend industrijske proizvodnje kao rezultat povoljnih kretanja
inozemne i domace potraznje. Raste i promet u trgovini na malo, a stope registrirane
nezaposlenosti se blago smanjuju. PotroSacke cijene, odnosno inflacija kao i kretanje tecaja,
promatrane kroz cijelo razdoblje mogu se smatrati stabilnim 1 predvidivim §to je rezultat mjera
kreatora makroekonomskih politika.

! Procjene stope rasta BDP-a za 2017. godinu kreéu se oko 3,0%.



Gospodarstvo Viroviticko-podravske zupanije dominantno ¢ini sektor malih 1 srednjih
poduzeéa, uz samo jednog velikog poduzetnika. Mjereno brojem zaposlenih, ostvarenim
prihodima ili indeksom razvijenosti Viroviticko-podravska Zupanija nalazi se na zacelju
zupanija Republike Hrvatske. Suprotno o¢ekivanom neto dobit u 2014. godini od 75 milijuna
kuna rangira gospodarstvo Viroviticko-podravske zupanije na 12 mjesto (od ukupno 21) Sto
govori o0 njegovoj efikasnosti. Regionalni indeks konkurentnosti pokazuje da je poduzetnicka
infrastruktura Virovitcko-podravske zupanije iznad prosjeka Republike Hrvatske, a isto tako
percipirani indeks konkurentnosti ukazuje na optimizam koji vlada u gospodarstvu ove
zupanije. U prilog ovome govore i podaci prikazani u grafikonu 1 koji ukazuju na rast broja
poduzetnika i tijekom recesije. Stope nezaposlenosti u Viroviticko - podravskoj Zupaniji su
izuzetno velike i kre¢u se do 30%.

Grafikon 1: Usporedni prikaz kretanja BDP-a i broja poduzeca Viroviticko-podravske zZupanije
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Izvor: Drzavni zavod za statistiku, HGK Zupanijska komora Virovitica, obrada Visoka $kola
Virovitica

ZAKLJUCNO:

- ova strategija predstavlja prvi planski dokument koji se donosi izvan razdoblja
recesije;

- blagi, ali ipak rast gospodarstva djeluje umjereno optimisticno na sve aktere;

- uz rast gospodarstva i nisku inflaciju moze se ocekivati stabilno financiranje javnih
potreba u obrazovanju;

- visoke stope nezaposlenosti imaju za posljedicu: pritisak poslodavaca na obrazovaniju
radnu snagu, s jedne strane, i s druge strane niske oportunitetne troskove obrazovanja Sto
zajedno utjece na povecanu potraznju za obrazovanjem.

Politicko-pravna okolina. Jedno od obiljezja proteklog planskog razdoblja bili su cesti
parlamentarni izbori (2015. godine 1 2016. godine), Ceste rekonstrukcije vlada tako da su se od
2015. godine do danas izmijenila ¢ak tri ministra u resoru obrazovanja, znanosti i sporta. Ovo
je posljedica nestanka duopolne politicke strukture u kojoj su vlade mogle formirati do sada



dvije dominantne politicke stranke. Pojavom novih politickih opcija, pokreta i stranaka koje
participiraju u Hrvatskom saboru pojavljuje se i nova paradigma hrvatske politicke scene koja
se ogleda u potrebi stvaranja koalicija izmedu razlicitih politickih opcija koje mogu trajati dulje
ili krace vrijeme.

Ovo svakako ne¢e utjecati na temeljna drustvena opredjeljenja: da su javna visoka
uciliSta u Republici Hrvatskoj institucije od posebnog drustvenog interese i da drzava mora
preuzeti odgovornost za organizaciju i funkcioniranje visokoobrazovnog sustava; da je
potrebno nastaviti s dosljednom provedbom postavki bolonjske reforme i da je potrebno
razvijati binarni sustav visokog obrazovanja. Ipak ¢este promjene u izvr$noj vlasti mogu otezati
provodenje i operacionalizaciju politika, strategija i zakona kao i prilagodavanje visokoskolskih
institucija ovim okolnostima.

Ovdje treba ukazati na Nacrt prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
Hrvatskom kvalifikacijskom okviru gdje se pojavila ,problematicna“ razina 7 Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira, odnosno razmisljanja da se stru¢ni studiji ,,spuste na nizu razinu.
Prijedlozi su isli od razine 6 do toga da se sveucili$ni studiji smjeste na razinu 7.1, a stru¢ni
studiji na razinu 7.2.

Iz Viroviticko-podravske Zupanije u Hrvatskom saboru participiraju 3 do 4 zastupnika.
U ovom sazivu Hrvatskog sabora su 4 zastupnika, s kojima je kao i do sada uspostavljena dobra
suradnja i realno je ocekivati i njihov doprinos u profiliranju i provedbi ove strategije.

Lokalni izbori u Viroviti¢ko-podravskoj zupaniji provedeni su 2017. godine i nisu se
dogodile promjene politika koje su vezane uz Visoku Skolu Virovitica. Ovo je potrebno
konstatirati jer sve jedinice lokalne samouprave sudjeluju u sufinanciranju dijela troskova
Visoke skole Virovitica, $iroj javnosti poznatije kao ,,Viroviti¢ki model®.

ZAKLJUCNO:

- relativno Ceste izmjene i rekonstrukcije vlada otezavaju provodenje politika, strategija
I zakona

- ,,Spekulacije* o razini strucnih studija u Hrvatskom kvalifikacijskom okviru

- nastavak ,, Virovitickog modela* sufinanciranja Visoke skole Virovitica.

Demografske karakteristike okoline. Jedan od najvecih problema s kojima je suocena
Republika Hrvatska su dugogodi$nje negativne stope prirodnog prirasta stanovnistva. Ako se
uzme u obzir i trend iseljavanja mahom mladih i obrazovanih stanovnika (2016. iselilo se oko
80.000 stanovnika) moze se s pravom govoriti o demografskoj destrukciji Hrvatske. Posljedice
se ve¢ ogledaju, a bit ¢e jos i izrazenije u sve manjem broju mladih ljudi, starenju radne snage,
pritiscima na zdravstveni i mirovinski sustav, a sigurno sa posljedicama i na obrazovni sustav.

Nazalost, ovi trendovi nisu zaobisli ni Viroviticko-podravsku zupaniju. U odnosu na
popis stanovnistva iz 2001. godine, prema popisu stanovniStva iz 2011. godine broj stanovnika
u Zupaniji se smanjio za 9,2% (u gradovima za 6,8, a u opéinama za 11,2%), §to je vise nego u
Hrvatskoj, gdje se broj stanovnika smanjio za 7,2%. Stopa prirodnog prirasta stanovnistva u
2015. godini bila je u Viroviticko-podravskoj Zupaniji negativna i iznosila je -5,2% tako da je
zabiljezen negativan prirodni prirast stanovni$tva u 3 grada i 12 opc¢ina (od ukupno 13 op¢ina).
Stopa prirodnog prirasta u 2015. bila je u Republici Hrvatskoj negativna i iznosila je -4,0%.
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Ovi negativni demografski trendovi i1 karakteristike predstavljaju dugorocno najvecu prijetnju
sustavu visokog obrazovanja, pa tako i Visokoj skoli Virovitica.

ZAKLJUCNO:
- negativni demografski trendovi
- Smanjenje broja novorodenih i starenje stanovnistva

Tehnoloska okolina danas je, kao i mnogi drugi dijelovi okoline, pod utjecajem
globalizacije, $to ima za posljedicu Sirenje tehnolo$kih znanja i njihovo brzo rasprostiranje, kao
i sve kraéi zivotni vijek tehnologija.

Zbog svojeg znacaja i EU u svojim strateSkim dokumentima, posebno u Strategiji
Europa 2020. kao klju¢ne omogucujuce tehnologije (Key Enabling Technologies KET) koje
otvaraju potpuno nove mogucénosti razvoja procesa, proizvoda, roba i usluga, kao i potpuno
novih industrija 1 novih trzZiSta definirane su nanotehnologija, mikroelektronika i
nanoelektronika, fonotika, napredni materijali i napredni proizvodni sustavi. Isto tako Europski
tehnoloski prioriteti vezani uz industrijsko vodstvo usmjereni su potpori istrazivanjima i
inovacijama u informacijskoj i komunikacijskoj tehnologiji (ICT), nanotehnologijama,
naprednim materijalima, biotehnologiji i naprednoj proizvodnji. Procjenjuje se da vise od 10%
svjetskog BDP-a ovisi o informacijskoj i komunikacijskoj tehnologiji. StrateSki su vazne
napredne mreZe, raCunarstvo u oblaku s velikim moguénostima obrade podataka te senzorski i
komunikacijski uredaji za pametna mrezna okruzja koja ¢e omoguéiti mnoge nove primjene i
vrhunsku informacijsku i komunikacijsku infrastrukturu.

Postoje tri moguca odnosa organizacija s tehnoloskom okolinom. One koje ju stvaraju i
kreiraju, one koje znaju $to se dogada i brzo primjenjuju nove tehnologije i one koje ne znaju
Sto se dogada u njihovoj tehnoloskoj okolini. S obzirom na viziju i misiju Visoke Skole
Virovitica ne oc¢ekuje se njeno liderstvo u kreiranju novih tehnologija, ali se moze ocekivati
njeno liderstvo u okruzenju u primjeni novih tehnologija i prilagodbi novim tehnoloskim
promjenama. Ova prilagodba treba se ogledati u prilagodbi studijskih programa novim
tehnologijama, kao i u koriStenju novih tehnologija u odgojno-obrazovnom procesu.

ZAKLJUCNO:
- pratiti tehnoloske promjene u europskom okruzenju
- prilagodavati studijske programe tehnoloskim promjenama
- koristiti nove tehnologije u izvodenju nastave



1.2. Okolina zadatka

Konkurencija. PostojeCa mreZza visokih uciliSta u Hrvatskoj svojim geografskim
rasporedom obuhvaca sve dijelove Hrvatske, medutim svojom brojnos¢u nadilazi nacionalni
potencijal i raspolozive kapacitete. U Hrvatskoj trenuta¢no imamo: 10 sveucilista (8 javnih i 2
privatna), 15 veleucilista (11 javnih i 4 privatna) i 24 visoke Skole (21 privatna i 3 javne). Zbog
razmjerno malog trzista visokog obrazovanja i slabe mobilnosti studenata nerijetko su se uvodili
novi studijski programi, $to je dovelo do neopravdanog bujanja visokih ucilista i gubitka na
kvaliteti. Stoga je upitna dugorocna odrzivost pojedinih regionalnih ustanova koje nemaju
kriticnu masu za osiguravanje kvalitete obrazovnog, odnosno istrazivackog rada.

Na nacionalnoj razini to ujedno rezultira velikom upisnom kvotom: ukupno je u
Hrvatskoj u odnosu na broj zavrSenih ucenika srednjih $kola s moguéno$¢u upisa Visokog
obrazovanja dostupno 110% myjesta za upis samo na javnim visokim ucili§tima, odnosno ¢ak
123,4% ako se raCunaju i privatna visoka ucilista, dok je u EU-u prosjek 84% od broja
maturanata. Dodatno tome u Hrvatskoj se o¢ekuje i demografsko smanjenje narastaja koji ¢e
zavrsavati srednjoskolsko obrazovanje.

Istodobno s glediSta binarnog sustava, struktura studenata po vrstama studija i
podruc¢jima u Hrvatskoj dijametralno je suprotna strukturi u drugim zemljama EU-a. 77% svih
studenata studira na sveucilistima, a 23% na veleuciliStima i visokim Skolama; od svih studenata
koji studiraju stru¢ne studije 39% ih studira stru¢ne studije na sveuciliStima; od ukupnog broja
studenata na veleucilistima 46% ih studira na stru¢nim studijima drus$tvenog podrucja, posebice
u polju ekonomije; od ukupnog broja studenata na visokim skolama 72% ih studira na stru¢nim
studijima druStvenog podrucja, posebice u polju ekonomije.

Iz svega prethodno recenog proizlazi da je:

- najizraZenija konkurencija izmedu privatnih 1 javnih ustanova medu visokim Skolama

- konkurencija izrazena na drustvenom podrucju u polju ekonomije.

Kao odgovor na ovu trziSnu strukturu 1 stanje ponude i potraznje na trziStu visokog
obrazovanja Visokoj $koli Virovitica, kao i do sada, stoji na raspolaganju strategija
diferencijacije. Ova strategija podrazumijeva pozitivno razlikovanje od ostalih konkurenata
prema: kvaliteti studijskih programa, kvaliteti izvodenja nastave, kvaliteti i razini studentskog
standarda. Dosadasnja popunjenost Visoke Skole Virovitica u ljetnom upisnom roku od 96%
govori da je ova strategija pozitivnog razlikovanja u odnosu na ostale davala rezultate. Ovaj
visoki postotak obvezuje na daljnje pracenje kretanja na trziStu visokog obrazovanja i
prilagodavanje promjenama na njemu.

ZAKLJUCNO:

- izrazen stupanj suparnistva izmedu javnih i privatnih visokih skola (21 privatna i 3
javne)

- izrazena ponuda studijskih programa na drustvenom podrucju posebice u polju
ekonomije

- koristiti strategiju diferencijacije studijskih programa i nacina isporuke usluge

- repozicionirati se u segment veleucilista (11 javnih i 4 privatna).



TrZiste rada. Potraznja za radom ovisi o potraznji za proizvodom, odnosno uslugom u
¢ijoj je proizvodnji taj rad potreban. Zbog toga se i govori da je potraznja za radom izvedena
potraznja. Uz ovu karakteristiku trziSta rada, idu¢a vazna karakteristika su visoke stope
nezaposlenosti. Stopa registrirane nezaposlenosti u listopadu 2017. u Hrvatskoj iznosi 11,6% i
treca je najveca stopa nezaposlenosti u EU-u. Nezaposlenost nije na svim podru¢jima Hrvatske
podjednako izrazena. Viroviticko-podravska Zupanija u izrazito je nepovoljnom polozaju glede
ovog pokazatelja i ima najvecu stopu nezaposlenosti u Hrvatskoj od 33,39%. Ove visoke stope
nezaposlenosti imaju karakteristike strukturne nezaposlenosti, naime postoje odredena
zanimanja za kojima je potraznja izrazena, kao $to su zanimanja u ICT sektoru i sektoru turizma.
Hrvatski zavod za zaposljavanje provodi brojne mjere aktivne politike zaposljavanja medu
kojima je najzastupljenija mjera ,stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog
odnosa“. Iduca bitna karakteristika trziSta rada je pritisak EU-a na liberalizaciju i ovog trzista
u smislu dereguliranja nacionalnih radnopravnih standarda te odnos standardnog ugovora o
radu 1 atipi¢nih ugovora o radu. ,,Fleksigurnost™ je tako odgovor EU-a kao optimalno rjeSenje
koje omogucava fleksibilne oblike rada, s jedne strane, te sigurnost zaposlenja, s druge strane.
Nadalje, trziste radne snage u Hrvatskoj joS ne prepoznaje jasno razliku izmedu sveuciliSnog 1
stru¢nog prvostupnika, ¢ije svjedodzbe imamo od uvodenja bolonjskog procesa, pri ¢emu su i
nedovoljno jasne razlike u ishodima udenja stru¢nog i sveuéilisnog prvostupnika. Cak ni
drzavna ni javna poduzeca nemaju obvezu kod raspisa natjecaja jasno uociti razliku izmedu
sveucCiliSne i struéne kvalifikacije. Stoga poslodavce treba vise informirati o vrstama
kvalifikacije i pripadaju¢im ishodima ucenja.

Trziste rada Visoka Skola Virovitica promatra sa tri aspekta:

1. Potraznja za radom kojoj je potrebno prilagodavati studijske programe;

2. Zaposljivost i polozaj zavrSenih studenata Visoke Skole Virovitica na trziStu rada i

3. Dostupnost zanimanja i kvalifikacija potrebnih za poslovanje i razvoj Visoke skole
Virovitica.

Visoka Skola Virovitica je konstantno prilagodavala postojece studijske programe i
uvodila nove kako bi zadovoljila potraznju na trziStu rada 1 kako bi zavrSeni studenti stekli
odredenu fleksibilnost na trzistu rada. Isto tako Visoka $kola Virovitica najmanje jednom
godisnje provodi anketu o zaposlenosti zavrSenih studenata i prati anketnu stopu nezaposlenosti
svojih studenata kao i varijable koje su utjecale na zaposljavanje onih koji su zaposleni. Sto se
tice dostupnosti kvalifikacija za poslovanje i razvoj Visoke Skole Virovitica valja re¢i da se
primjecuje nedostatak kadrova iz ICT sektora, matematike i stranih jezika. Isto tako primjecuje
se njihova nemotiviranost za bavljenje poslovima u izvodenju nastave zbog visokih kriterija za
napredovanje 1 relativno malih primanja. Ove poteskoce Visoka Skola Virovitica premoscuje
na nacin da sama financira Skolovanje kadrova koji su joj potrebni.
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ZAKLJUCNO:

- visoke stope nezaposlenosti s karakteristikama strukturne nezaposlenosti

- fleksibilizacija radnih odnosa i trZista radne snage

- ne prepoznavanje od strane poslodavaca razliku izmedu sveucilisnih i strucnih
kvalifikacija

- pratiti potraznju za radom i Njoj prilagodavati studijske programe i upisne kvote

- pratiti i analizirati poloZaj i zaposljivost prvostupnika i specijalista Visoke skole
Virovitica

- financirati obrazovanje deficitarnih zanimanja za kojima Visoka skola Virovitica ima
potrebu.

Ciljna skupina. Ciljnu skupinu Visoke skole Virovitica ¢ine ucenici srednjih $kola
Viroviti¢ko-podravske Zupanije i to gimnazije i tehnic¢kih 1 srodnih Skola. Isto tako ciljnu
skupinu ¢ine i srednjoskolci koji tradicionalno gravitiraju Virovitici iz gradova: Purdevca,
Koprivnice, Daruvara, Grubi$nog Polja, Bjelovara i Nasica.

Tablica 2: Broj ucenika koji zavrsavaju srednju skolu u regiji

GEOGRAFSKO PODRUCJE | VRSTA SKOLE BROJ ZAVRSENIH
Viroviticko-podravska zupanija | GIMNAZIJA 256
TEHNICKA I SRODNE SKOLE | 373
Purdevac GIMNAZIJA 48
TEHNICKE I SRODNE SKOLE | 71
Koprivnica GIMNAZIJA 182
TEHNICKE I SRODNE SKOLE | 297
Daruvar GIMNAZIJA 64
TEHNICKE I SRODNE SKOLE | 114
Grubisno Polje GIMNAZIJA 29
TEHNICKE I SRODNE SKOLE | 29
Nasice GIMNAZIJA 115
TEHNICKE I SRODNE SKOLE | 123
Bjelovar GIMNAZIJA 82
TEHNICKE I SRODNE SKOLE | 196
UKUPNO: 1897

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, obrada Visoka Skola Virovitica

Prema podatcima iz tablice 2. o 1897 maturanta i upisnim kvotama u Cetiri studijska
smjera preddiplomskih stru¢nih studija koja iznosi 120 studenata, vidljivo je da se ,,zahvat*
Visoke Skole Virovitica odnosi na 6% maturanata ciljne skupine. Treba istaknuti da se uocava
trend smanjenog udjela studenata iz samog grada Virovitice i neposredne okolice i povecanog
broja studenata sa Sireg geografskog prostora ciljnog segmenta. Ovaj odnos u akademskoj
2016./20017. godini bio je 17% studenata iz Virovitice i 83% izvan Virovitice.

11



Slika 1: Geografska segmentacija ciljne skupine dodiplomskih stru¢nih studija

Izvor: Visoka $kola Virovitica

Kao sto pokazuju podatci u tablici 3 najveci interes, kako u apsolutnom iznosu tako i u
relativnom iznosu, budu¢i studenti pokazuju za smjer Programsko inZenjerstvo i Informaticki
menadzment koji su 100% popunjeni ve¢ u ljetnom upisnom roku. Prosjecna popunjenost u
prvom upisnom roku na svim smjerovima za cijelu Visoku Skolu Virovitica iznosi 94%. Veci
iskazani interes na smjeru Informaticki menadzment moze znaciti da oni studenti koji nisu
uspjeli na nekom od smjerova u prvom upisnom roku to mogu iskoristiti u drugom roku. U
pogledu prosjeka ostvarenih bodova na upisnim rang listama vidljivo je da je najveci prosjek
na smjeru Programsko inzenjerstvo.

Tablica 3: Pregled rang liste na prvom upisnom roku 18. 7. 2017. godine prema smjerovima

SMJER UKUPNO INTERES % POPUNJENOST | UKUPNO
PRIJAVA % BODOVA @
Informati¢ki menadzment 36 120% 100% 448,79
Menadzment ruralnog turizma 26 87% 87% 453,29
Poduzetnistvo usluga 27 90% 90% 431,4
Programsko inzenjerstvo 44 146% 100% 493,99
PROSIJEK: 33,25 110% 94% 456,87

Izvor: Visoka $kola Virovitica

Ako se zna da je na svakom studijskom programu upisna kvota 30 studenata, tada ovi
podatci govore o: dobro segmentiranoj ciljnoj skupini i dobro kreiranim studijskim
programima, pogotovo novoorganiziranog studijskog programa racunarstva koje je prepoznato
kao deficitarno zanimanje na trzistu rada i ima 100%-tnu popunjenost upisa ve¢ u ljetnom
upisnom roku. Ovako postavljena geografska segmentacija naravno ne znaci da studenti iz
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drugih krajeva Republike Hrvatske nisu dobro dosli, ve¢ samo govori o temeljnom
opredjeljenju.

S obzirom da Visoka Skola Virovitica izvodi i specijalisticke diplomske strucne studije
ciljnu skupinu predstavljaju i prvostupnici s podru¢ja Republike Hrvatske i susjednih zemalja
kao polaznici specijalistickih diplomskih stru¢nih studija.

Uvazavaju¢i sve prethodno i:

ZAKLJUCNO:

- ciljnu skupinu Visoke Skole Virovitica cine maturanti srednjih skola s podrucja
Viroviticko-podravske Zupanije i susjednih Zupanija kao polaznici prijediplomskih strucnih
studija i prvostupnici s podrucja Republike Hrvatske i susjednih zemalja kao polaznici
specijalistickih diplomskih strucnih studija

- pozitivan imidz Visoke Skole Virovitica kod ciljne skupine $to rezultira

- dobrim odazivom maturanata i popunjavanjem kvota u prosjeku 94% svih diplomskih
strucnih studijskih programa;

- izrazeni interes za studij u podrucju ICT

- intenzivirati marketinske aktivnosti kako bi ostali smjerovi postigli veci postotak
popunjenosti u prvom upisnom roku.

3. VISOKA SKOLA VIROVITICA

Punim nazivom Visoka Skola za menadZzment u turizmu 1 informatici u Virovitici
osnovana je Uredbom Vlade Republike Hrvatske 7. rujna 2007. godine. Uredbom o osnivanju
definirane su 1 djelatnosti Visoke §kole Virovitica:

- ustrojavanje 1 izvodenje stru¢nih studija sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju i Statutu Visoke Skole Virovitica,

- ustrojavanje i izvodenje specijalistickih diplomskih struénih studija sukladno Zakonu
o znanstvenoj djelatnosti 1 visokom obrazovanju i Statutu Visoke Skole Virovitica,

- obavljanje stru¢nog i primijenjenog znanstvenog rada iz podrucja djelatnosti u skladu
sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju i posebnim propisima,

- ustrojavanje 1 izvodenje programa cjelozivotnog obrazovanja, obrazovanja odraslih 1
strucnog usavrSavanja koji se ne smatraju studijem u smislu Zakona o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovaniju,

- izdavacka djelatnost vezana uz temeljnu djelatnost

- maloprodaja knjiga i skrpiti - papirnica za studente,

- organizacija teCajeva, seminara, strucnih i znanstvenih skupova te organiziranje
polaganja stru¢nih 1 drugih ispita potrebnih za dobivanje odgovarajuc¢ih dozvola, ovlastenja,
licenci 1 sli¢no,
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- pruzanje usluga gospodarskim i drugim subjektima javnog i privatnog sektora, a u cilju
doprinosa razvoju i poboljsanju kvalitete djelatnosti Visoko Skole Virovitica ili racionalnijoj
uporabi opreme Visoke $kole Virovitica.

Polaze¢i od ¢injenice da su moderne ekonomije ekonomije znanja, Sto znaci da su
najvazniji resurs za postizanje odrzivog razvoja i konkurentnosti znanje i intelektualni kapital,
nastojanja Visoke Skole Virovitica usmjerena su prema izgradnji tog posebnog resursa slijedom
cega Visoka Skola Virovitica obrazuje stru¢njake orijentirane prema praksi. Stoga njeni
studijski programi sadrzajno obuhvacaju teorijska i primijenjena znanja, ukljucujuéi i praksu u
odgovaraju¢im organizacijama zavisno od profila stru¢njaka koji se obrazuju.

ZAKLJUCNO:
- jasno definirane djelatnosti
- ekonomija znanja - moderna ekonomija
- orijentiranost prema praksi i primijenjenim znanjima

3.1. Organizacijska struktura i ustroj Visoke skole Virovitica

Na vrhu organizacijske strukture Visoke Skole Virovitica nalazi se Upravno vijece, a
koje obavlja poslove odredene Zakonom o ustanovama, Zakonom, Uredbom i Statutom Visoke
Skole Virovitica. Upravno vijec¢e ima pet ¢lanova od kojih tri imenuje osnivac, jednog bira
Struéno vijece, a jedan ¢lan je predstavnik zaposlenika. Clanovi Upravnog vijeéa imenuju se,
odnosno biraju na vrijeme od Cetiri godine. Upravno vije¢e ima predsjednika kojeg biraju
¢lanovi Upravnog vijece izmedu sebe.

Daljnja organizacijska struktura, takoder odredena Statutom Visoke $kole Virovitica,
predvida funkcionalnu cjelinu koju ¢ine: Dekanat koji objedinjava rad dekana, prodekana za
nastavu i prodekana za razvoj te Sluzbe za odnose s javnoséu, odjeli (Odjel za ekonomiju, Odjel
za turizam, Odjel za informacijsko-komunikacijske tehnologije i Odjel za opce studijske
sadrZaje) na ¢ijem se ¢elu nalaze procelnici; katedri unutar svakog pojedinog odjela na ¢ijem
se Celu nalaze predstojnici; TajniStvo koje objedinjava rad zajednickih sluzbi (TajniStvo,
Racunovodstvo, Studentska referada i Pomo¢no - tehnicka sluzba) na ¢ijem se ¢elu nalazi tajnik
Visoke Skole Virovitica i centri (Centar za informaticku potporu, Centar za upravljanje

cen e

za cjelozivotno obrazovanje) na ¢ijem se ¢elu nalaze voditelji (slika 2).
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Slika 2. Organizacijska shema Visoke Skole Virovitica

NAPOMENA: sukladno razvojnom stupnju sa znakom * oznacene ustrojbene jedinice trenutno nisu
osnovane
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Sadasnja organizacijska struktura i1 ustroj Visoke Skole Virovitica odraz su njenog
razvojnog stupnja, kadrovskih i financijskih moguénosti. Sukladno trenutnom razvojnom
stupnju uz Upravno vijece, organizacijsku strukturu Visoke Skole c¢ine: Dekanat koji
objedinjava rad dekana i dvojice prodekana (za nastavu i za razvoj); tri odjela (Odjel za
ekonomiju, Odjel za turizam i Odjel za informacijsko-komunikacijske tehnologije); Tajnistvo
koje objedinjava rad zajednickih sluzbi (Racunovodstvo, Studentska referada 1 Pomoc¢no-
tehnicka sluzba) i1 centri kao ustrojstvene jedinice izvan odjela koje brinu o upravljanju
djelatnostima Visoke Skole Virovitica vezanima za informati¢ku potporu, upravljanje

cen e

ZAKLJUCNO:

- jasno definirana i formalizirana organizacijska struktura

- prilagodljivost organizacijske strukture stupnju razvoja

- uspostavljena horizontalna, vertikalna i dijagonalna komunikacija unutar
organizacijske strukture

3.2. Prostorni kapaciteti i uvjeti rada (studentski standard)

Provodec¢i Strategiju razvoja za razdoblje 2009. - 2013. godine Visoka §kola Virovitica
se 17. rujna 2011. preselila u novouredeni i suvremeno opremljeni prostor bivSe vojarne u
Virovitici u kojem raspolaze s 2.832,57 m? prostora razli¢itih namjena (prikazano u tablici 3)
namjeStenog prema suvremenim standardima, opremljenoga suvremenom racunalnom,
komunikacijskom opremom, te potrebnom literaturom za studente i nastavnike. Od ovog
prostora na predavaonice otpada 819,91m?, sto trenutno S obzirom na studijske programe koji
se izvode po studentu iznosi 1,4m?, odnosno 4,84m? ukupne povrsine na jednog studenta.

Ostvarujuci zacrtane ciljeve iz Strategije za 2013. - 2017. godine Visoka $kola
Virovitica za studente ima na raspolaganju i studentski restoran i caffe bar. Restoran je otvoren
5. 5. 2014. godine nasuprot zgrade Visoke $kole Virovitica, veli¢ine 500m? i vrijedan oko 3 i
pol milijuna kuna. Investitor je bila Viroviti¢ko - podravska zupanije koja preko svoje tvrtke
Terra Slavonica upravlja restoranom. Studenti se hrane u restoranu uz studentske x-ice, a hrana
se posluzuje i po komercijalnim uvjetima.

Isto tako, kao jedan od kapitalnih ciljeva iz prethodne strategije, realizirana je izgradnja
studentskog doma koji se takoder nalazi u neposrednoj blizini Visoke Skole Virovitica.
Studentski dom pusten je u funkciju 31. 8. 2017. godine i u akademskoj 2017./2018. godini
primio je prve stanare. Studentski dom ima 108 lezajeva i povrSinu od 2.300 m?, a ukupna
vrijednost projekta je 19.373.876,98 kuna, a iznos EU potpore je 18.524.301,88 kuna.
Studentski dom izgraden je zahvaljuju¢i suradnji i angaZmanu Visoke Skole Virovitica,
Razvojne agencija VIDRA 1 Viroviticko- podravske Zupanije. U studentskom domu predviden
je 1 smjestaj za gostujuce nastavnike 1 predavace.

Od samog pocetka rada Visoke $kole Virovitica uz nju djeluje i studentski servis. Ovaj
studentski servis organiziran u suradnji sa Studentskim centrom Sveucilista J.J. Strossmayera
1z Osijeka 1 studenti putem njega Cesto ostvaruju korisne dodatne prihode.
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Izgradnjom studentskog doma zavrSena je intenzivna faza razvoja Visoke Skole

Virovitica kojom su se ostvarili svi zacrtani ciljevi kojima je namjera omogucéiti studentima
vrhunske materijalne uvjete studiranja. Danas Visoka Skola Virovitica sa prate¢im sadrzajima
studentskog restorana i studentskog doma u neposrednom okruzenju ima sva obiljezja

studentskog kampusa.

Tablica 4. Prostorni kapaciteti, ra¢unalna, komunikacijska i multimedijalna oprema

RED. NAZIV BROJ UKUPNA STOLNA PRIJENOSNA KOMUNIKAC. LCD
BR. PROSTORA POVRSINA RACUNALA | RACUNALA | OSTALA PROJEKTOR/
OPREMA LCD TV
1. svecana dvorana 1 137,2 m? - 1 1 razglasni sistem 1 LCD praoj.
1 videok. sustav
video-konferencijska 1 sustav simult.
dvorana 1 96,61 m? - 1 prevodenja 2 LCD proj.
2. 1 razglasni sistem
3. vijeénica 1 47,26 m? - 16 - 1 LCD praoj.
4. predavaonica 7 545,86 m? 7 - - 7 LCD proj.
2 bezi¢ne pristupne
informaticki tocke
5. kabinet 4 127.87 m? 40 - 3 mrez. preklop. 3 LCD praoj.
centar za istrazivanje i 1 server
razvoj 1 mrez. preklop.
6. 1 35.74 m? 3 - 1 set za robotiku 1 LCD praoj.
10 setova za
laboratorij digitalne
logike
5 mrez. preklop.
1 mrezni usmjerivac
7. sistemska soba 1 20,26 m? 1 2 1 server -
boravak za
8. nastavnike 1 21,53 m? - - - 1LCD TV
boravak za 2 studomata
9. studente 1 56,86 m? 4 - 1LCD TV
10. | skriptarnica 1 25,92 m? - - 1 kopirni stroj -
11. | knjiznica 2 125,7 m? 21 - 1 kopirni stroj 1
12. nastavnicki kabinet 14 289,99 m? 14 5 - -
13. ured 7 223,18 m? 8 5 2 kopirna stroja 4LCDTV
14. | studentska referada 1 41,90 m? 2 - 1 kopirni stroj -
14 prijenosnih
LCD
2 kopirna stroja projektora
15. pismohrana 1 23,60 m? - - 1 beZi¢na pristupna 1 prijenosni
tocka LCD TV
2 kuhala
2 hladnjaka
16. ¢ajna kuhinja 2 34 m? - - 1 perilica za sude -
1 perilica za rub.
1 mikroval. pe¢.
17. sanitarni ¢vor 4 143,55 m? - - - -
18. pomocna prostorija 1 5 m? 1 - - -
19. predhodnik 10 279,78 m? - - - 3LCD TV
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1 bezi€na pristupna
20. hodnik 2 499,18 m? - - tocka -
21. stepeniste 1 31,58 m? - - - -
UKUPNO 61 2.832,57 m? 91 30 - 30 LCD proj.
10 LCD TV
ZAKLJUCNO:

- visoka razina studentskog standarda i uvjeta studiranja

- izgraden studentski kampus

3.3. Studijski programi i organizacija nastave
Visoka Skola Virovitica zapocela je s radom akademske 2007./2008. godine izvodenjem
samo jednog studijskog programa Informaticki menadzment. Razvoj studijskih programa

sukladno zahtjevima trziSta rada, razvoju tehnologija i razvoju potencijala Visoke Skole
Virovitica prikazan je u tablici 4.

Tablica 5. Pregled studijskih programa koji se izvode na Visokoj $koli Virovitica

PREDDIPLOMSKI
STRUCNI STUDUI SMIJEROVI TRAJANIJE STRUCNI NAZIVI ECTS | DOPUSNICA
Strucni 14. rujna
Informaticki 3 godine prvostupnik/prvostupnica 180 2007.
menadZment ekonomije
MENADZMENT MenadZment . S.trucm . 30- srenja
. 3 godine prvostupnik/prvostupnica 180 2010.
ruralnog turizma
ekonomije
Strucni 27. srpnja
Poduzetnistvo 3 godine prvostupnik/prvostupnica 180 2011.
. usluga ekonomije
PODUZETNISTVO - -
Strucni 27. srpnja
*Ruralno prvostupnik/prvostupnica 180 2011.
3 godine .
poduzetnistvo ekonomije
Programsko 3 godine Strucni 180 14. travnja
RACUNARSTVO inZenjerstvo prvostupnik/prvostupnica 2016.
racunarstva
SPECUALISTICKI
DIPLOMSKI SMIJEROVI TRAJANIJE STRUCNI NAZIVI ECTS | DOPUSNICA
STRUCNI STUDUI
Destinacijski 2 godine Struéni 120 1. srpnja
menadZment specijalist/specijalistica 2015.
. ekonomije
MENADZMENT v - - - -
Menadzment malih 2 godine Strucni 120 1. srpnja
i srednjih poduzeca specijalist/specijalistica 2015.
ekonomije

* Sukladno ciljevima osiguravanja visoke razine kvalitete, zadrZzavanju omjera student/nastavnik 1:30

kao 1 potrebama trzista rada, izvodenje ovog studijskog programa odgodeno je do daljnjega.
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Izvor: Visoka $kola Virovitica

U suradnji sa srodnim visokoskolskim institucijama provedena su dva projekta kojima
su usvojeni principi Hrvatskog kvalifikacijskog okvira sa stru¢nim studijskim programima i to
Menadzmenta ruralnog turizma i PoduzetniStva usluga. Ovime su stru¢ni studiji Menadzmenta
ruralnog turizma i Poduzetnistva usluga uskladeni s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom.

Uz ovo uskladivanje studijskih programa sa zahtjevima Hrvatskog klasifikacijskog
okvira, iz prethodne tablice vidljiv je kontinuiran razvoj studijskih programa koji se kako
horizontalno, tako i vertikalno uskladuju s potrebama trzista rada. Ishodenjem dopusnice 2016.
godine za strucni studij Racunarstva, smjer Programsko inzenjerstvo ostvaren je i strateski
zaokret prema rastu¢em trziStu ICT tehnologija. Ovaj smjer nastavit ¢e se i u ovom planskom
razdoblju kao logi¢an strateski odgovor na razvoj tehnologija, a time 1 trzista.

Izvodenje nastave na studijskim programima organizirano je u obliku predavanja,
seminara, vjezbi i struéne prakse kao osnovnih organizacijskih oblika nastave. Za potrebe
odredenog broja predmeta izvodi se terenska nastava, a znacajno uce$¢e u izvodenju nastave
imaju i gostujuéi predavaci iz redova priznatih stru¢njaka iz akademske zajednice i gospodarske
prakse.

Problematika nastave usmjerena je na studenta, a vaznost izvodenja nastave kao i
svladavanje nastavnih sadrzaja bila je prioritetna tema rada Vijeca odjela i Sru¢nog vijeca.
Osobita pozornost posvecuje se organizaciji svih oblika nastave, analizom postignuc¢a studenata
kroz uspjesnost u polaganju ispita kao i postignutih prosje¢nih ocjena. Raspored nastave kao i
odrzavanja ispita ustaljen je i poznat za cijelu akademsku godinu. Nastavni materijali i
udZzbenici dostupni su u tiskanom ili elektronskom obliku na mreznim stranicama Visoke skole
Virovitica.

ZAKLJUCNO:

- razvoj preddiplomskih strucnih studija sukladno razvoju tehnologija i potrebama
trZista rada

- razvoj specijalistickih diplomskih strucnih studija

- iskorak u smjeru ICT tehnologija kao rastuceg trzista uvodenjem strucnog studija
Racunarstva, smjer Programsko inzenjerstvo,

- usvojeni principi Hrvatskog klasifikacijskog okvira za dva studijska programa

- dostupnost nastavnih materijala

- visoka razina organizacije nastave

3.4. Studenti i studentska pitanja

Utjecaj 1 vaznost studenata u radu i Zivotu Visoke Skole Virovitica od njena osnutka na
znadajnoj je razini. Studenti su organizirani u Studentski zbor i Sportsku udrugu VSMTL
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Studenti su ukljuceni u sve segmente rada Visoke Skole Virovitica uklju¢ivanjem studentskih
predstavnika u rad Vijec¢a odjela i Stru¢nog vijeca. Ovim se studentima Visoke Skole Virovitica
kontinuirano pruza mogucnost neposrednog sudjelovanja u odlu¢ivanju o svim pitanjima koja
su vezana za razvoj Skole kao 1 za ostvarivanje prava studenata i izvrSavanje njihovih obveza.
Sukladno Statutu Visoke $kole Virovitica studenti imaju pravo veta na sve odluke Stru¢nog
vije¢a koje su od neposrednog interesa za ostvarivanje prava i obaveza studenata.

Tablica 6. Broj upisanih studenata po akademskim godinama

BROJ UPISANIH STUDENATA
PO AKADEMSKIM GODINAMA
Akademska godina | Redoviti studenti | Izvanredni studenti )

2007./2008. 83 92 175
2008./2009. 104 98 202
2009./2010. 110 165 275
2010./2011. 131 86 217
2011./2012. 132 27 159
2012./2013. 153 8 161
2013./2014. 120 0 120
2014.2015. 120 0 120
2015./2016. 117 20 137
2016./2017. 149 9 158
2017./2018. 142 3 145
)Y 1361 508 1869

Izvor: Visoka $kola Virovitica

Tablica 7. Broj diplomiranih studenata po akademskim godinama

BROJ DIPLOMIRANIH STUDENATA PO AKADEMSKIM GODINAMA
Akademska godina Redoviti studenti lzvanredni studenti

2009./2010. 26 11
2010./2011. 59 39
2011./2012. 50 37
2012./2013. 49 50
2013./2014. 54 27
2014./2015. 75 21
2015./2016. 67 9
2016./2017 56 4

z 436 198

Izvor: Visoka $kola Virovitica

S ciljem lakSeg i efikasnijeg odvijanja nastavnog procesa Visoka Skola Virovitica je
uvela informaticki sustav ISVU koji osigurava djelotvorno vodenje studentske evidencije,
ukljucujuéi prijavu ispita putem interneta te izravan unos ispitnih rezultata, a komunikacija sa
studentima odvija se i putem mreznih stranica Visoke $kole Virovitica www.vsmti.hr. koja se
redovito azurira 1 na kojoj su studentima dostupni nastavni materijali, kalendar 1 raspored
nastave, sve potrebne informacije vezane za odrzavanje nastave, kao i svi potrebni dokumenti
kojima se ureduju njihova prava i obaveze.
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Od akademske 2017./2018. klasi¢ni indeksi u papirnatom oblikom stavljeni su izvan
upotrebe, a sve evidencija se odvija i vodi elektronskim putem kroz ISVU sustav. Ovim ¢e se
smanyjiti troSkovi studenata, kako oni izravni, tako i oni oportunitetni zbog gubljenja vremena.
Isto tako ovim nadinom vodenja evidencije i rad studentske referade postat ¢e efikasniji.

ZAKLJUCNO:

- neposredno sudjelovanje studenata u odlucivanju o svim pitanjima vezanim uz razvoj
skole

- ustrojena i azurna studentska evidencija kros ISVU sustav

- uvodenje elektronickih indeksa

- azurna web stranica Skole

3.5. Zaposlenici i vanjski suradnici

Na Visokoj Skoli Virovitica, kao §to prikazuje tablica 7 broj zaposlenika sa
pocetka planskog perioda Strategije razvoja 2013. - 2017. povecan je sa 24 na 33 zaposlenika.
Povecanje se odnosi iskljucivo na zaposlenike koji sudjeluju u izvodenju nastave (predavaci,
viSi predavaci, profesori visoke Skole i asistenti) dok je broj ostalih zaposlenika ostao
nepromijenjen. Ovo je posljedica prosirivanja studijskih programa koji se na Visokoj skoli
Virovitica izvode kako bi se zadrzao strateski i zakonski omjer nastavnik/student 1:30. Isto tako
dva zaposlenika su pola radnog vremena angazirani na izvodenju nastavu, a pola na poslovima

cen e

Tablica 8: Struktura zaposlenika prema radnim mjestima

STRUKTURA ZAPOSLENIKA PREMA RADNIM MJESTIMA
2013. | 2017.

Predavac / Visi predavac / Profesor visoke $kole 11 15
Asistenti 2 8
Rukovoditelj pododsjeka u sredi$njoj sluzbi (tajnik visoke $kole) 1 1
Stru¢ni suradnik za informaticke poslove (sistem inZenjer) 1 0,5
Voditelj studentske referade 1 1
Strucni referent u studentskoj referadi 1 1
Voditelj raéunovodstva 1 1
Strucni referent u raCunovodstvu / vratar-dostavlja¢-vozaé 1 1
Diplomirani knjiznicar 1 0,5
Administrativni tajnik (tajnica dekana) 1 1
Domar 1 1
Cistacica / podvornica 2 2

24 33
UKUPNO

Izvor: Visoka Skola Virovitica
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Isto tako obrazovna struktura zaposlenika u promatranom periodu znatno je pobolj$ana.
Kao S§to je prethodno receno, Visoka skola Virovitica svojim sredstvima sudjeluje u
obrazovanju zaposlenika i poti¢e ih na nastavak obrazovanja i razvoj strucnih i znanstvenih
karijera. Posljedica ove kadrovske politike su nova tri doktora znanosti, jedan magistar, sedam
magistara struke i jedan profesor (tablica 8). Kako su ljudski potencijali temelj razvoja Visoke
Skole Virovitica, uz ogranicenja koja su posljedica recesijskih godina, ovo se treba smatrati
jednim od najvecih uspjeha i prednosti Visoke Skole Virovitica.

Tablica 9: Struktura zaposlenika prema akademskom stupnju obrazovanja

STRUKTURA ZAPOSLENIKA PREMA
AKADEMSKOM STUPNJU OBRAZOVANJA
2013. | 2017.

Doktori znanosti 2 5
Magistri znanosti 2 3
Sveucili$ni specijalisti 4 2
Magistri struke 2 9
Diplomirani inzenjeri 2 2
Diplomirani ekonomisti 2 1
Diplomirani pravnici 2 2
Profesori 2 3
Ekonomisti (SSS) 3 3
Ostalo (domar i Cistacice) 3 3
UKUPNO 24 33

Izvor: Visoka Skola Virovitica

Osim stalno zaposlenih nastavnika i asistenata, nastavu na Visokoj $koli Virovitica
izvode 1 24 vanjska suradnika, od ¢ega tri sveuciliSna profesora sa SveuciliSta J. J. Strossmayera
u Osijeku i jedan sveucilisni profesor sa SveuciliSta u Zagrebu. Tri vanjska suradnika su
docenti, jedan profesor visoke Skole, a ostali vanjski suradnici imaju naslovna nastavna i
suradnicka zvanja predavaca i viSeg predavaca.

ZAKLJUCNO:

- odrzavanje omjera nastavnik/student u omjeru 1:30

- neposredno sudjelovanje u financiranju obrazovanja nastavnika

- povecan broj nastavnika

- poboljsana struktura nastavnika po akademskom stupnju obrazovanja u korist doktora
znanosti
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3.6. Strucni i primijenjeni znanstveni rad

Sudjelovanje stalno zaposlenih nastavnika i asistenata Visoke $kole Virovitica na
domacim i medunarodnim stru¢nim i znanstvenim skupovima relevantan je pokazatelj kvalitete
strucne 1 primijenjene znanstvene djelatnosti. Zaposlenici Visoke $kole Virovitica samostalno
vode evidenciju o objavljenim radovima i sudjelovanju na konferencijama, o ¢emu voditelji
odjela dostavljaju godisnje izvjesée prodekanu za razvoj. lako je ova evidencija korisna trebalo
bi razmisliti o organiziranju stalne baze podataka objavljenih radova zaposlenika Visoke skole
Virovitica.

Prema redenom nacinu evidencije tijekom 2015. i tijekom 2016. godine? zaposlenici
Visoke Skole Virovitica objavili su 64 strucna i znanstvena rada, 42 puta sudjelovali na
domadim i medunarodnim konferencijama.

Relevantan pokazatelj primijenjene znanstvene i struéne djelatnosti Visoke Skole
Virovitica takoder je i njena usmjerenost prema podupiranju transfera znanja s gospodarskim i
javnim sektorom. U tom je smislu suradnja s gospodarskim i javnim sektorom usmjerena na
uspostavljanje komunikacije i sklapanje partnerstva. Tipi¢an model suradnje je putem projekta
¢iji su op¢i ciljevi usmjereni prema unaprjedenju suradnje provedbom zajednickih projekata,
unapredenje djelatnosti Visoke Skole Virovitica iskustvenim znanjem iz neposredne prakse,
obogacivanje znanja studenata na konkretnim primjerima u neposrednom poslovnom
okruzenju, te transferu struc¢nog i primijenjenog znanja iz obrazovanog u gospodarski i javni
sektor i obrnuto.

27a 2017. godinu izvjestaj se podnosi u 10 mjesecu, a prodekan za razvoj izraduje konacéan izvjestaj krajem
godine.
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Tablica 10: Projekti provedeni u suradnji s gospodarstvom i javnim sektorom u planskom razdoblju 2013. - 2017. godina

NAZIV PROJEKTA NOSITELJ/PARTNER IZVOR VRIJEME

RB. FINANCIRANJA TRAJANJA

1. | Postani poduzetnik | NOSITELIJ: Strukovna $kola Virovitica Ministarstvo znanosti, 24.4. 2015. -
budu¢nosti - budi  e- | PARTNERI: Visoka §kola Virovitica; obrazovanja i sporta RH 24. 4. 2016.
poduzetnik Plava tvornica d.o.0., Virovitica; Strukovna §kola Marka

Maruli¢a u Slatini.

2. Izrada web stranice i e- NOSITELIJ: Visoka $kola Virovitica - Centar za VIDRA 27. 3. 2015. -
learning platforme za potrebe | istrazivanje i razvoj 30. 11. 2015.
Panonskog drvnog centra
kompetencija

3. | Strategija razvoja Op¢ine NOSITELJ: Visoka $kola Virovitica - Odjel za ekonomiju | Op¢ina Pitomaca 1. 3. 2015. -
Pitomaca 2015. - 2020. 30. 9. 2015.

4, Proaktivna skrb o mentalnom | NOSITELJ: Zavod za javno zdravstvo ,,Sveti Rok“ VPZ Ministarstvo zdravlja RH 15.7.2014. -
zdravlju i obitelji: PARTNER: Visoka skola Virovitica - Studentski zbor 15.7. 2015.
savjetovaliSni 1 preventivni
postupci usmjereni pomoci u
organizaciji slobodnog
vremena

5. Izrada informacijskog NOSITELIJ: Visoka skola Virovitica - Centar za Grad Virovitica 22.4.2014. -
sustava ,,Cool'n'project® - istrazivanje 1 razvoj 31. 5. 2015.
potpora upravljanju
projektima

6. Izrada informacijskog NOSITELIJ: Visoka skola Virovitica - Centar za Grad Virovitica 22.4.2014. -
sustava ,,Cool'n'flow* - istrazivanje 1 razvoj 31. 5. 2015.
potpora upravljanju
poslovnim procesima

7. Primjena informacijske i NOSITELIJ: Visoka skola Virovitica - Centar za ,»Prajo - beton* d.o.o. 2. 2.2015. -
komunikacijske tehnologije | istrazivanje i razvoj Virovitica 31. 5. 2015.
za poboljSanje poslovnih PARTNER: ,,Prajo - beton“ d.o.o., Virovitica
procesa
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jedinice lokalne i podru¢ne
samouprave

8. Marketing plan za projekt NOSITELDJ: Visoka $kola Virovitica - Odjel za ekonomiju | ,,CLOX* d.o.0., Zagreb 13. 2. 2015. -
,,Panonski drvni centar 31. 3. 2015.
kompetencija*

9. Upravljanje vodoopskrbnim | NOSITEL: Visoka $kola Virovitica - Centar za istrazivanje | ,,KOMRAD* d.o.0. Slatina | 1. 4. 2013. -
sustavom temeljeno na i razvoj 31.12. 2014.
znanju

10. | Izrada Glavnog plana razvoja | NOSITELIJ: Visoka §kola Virovitica - Odjel za turizam Opc¢ina Kresevo, BiH 1.7.2014. -
turizma Op¢éine Kresevo za 30. 11. 2014.
razdoblje 2014. - 2020.

11. | DRAVA4ENJOY NOSITELJ: Visoka skola Virovitica - Odjel za istrazivanje | VIDRA 1. 6. 2014. -

i razvoj 30. 11. 2014.
PARTNER: VIDRA

12. | Implementacija NOSITELJ: Visoka $kola Virovitica - Odjel za turizam Turisticka zajednica 10. 6. 2013. -
destinacijskog menadzmenta Pitomaca 1. 3. 2014.
na podru¢ju VPZ - Glavni
plan razvoja turizma na
podrucju Op¢ine Pitomaca do
2020.

13. | Uspostava sustava NOSITELIJ: Visoka skola Virovitica - Centar za Grad Virovitica 1.3.2013. -
upravljanja kvalitetom u upravljanje kvalitetom 31.12. 2013.

Izvor: Visoka Skola Virovitica
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ZAKLJUCNO:

- sudjelovanje nastavnika i asistenata na domacéim i medunarodnim znanstvenim i
strucnim skupovima

- suradnja s gospodarstvom i javnim sektorom i

- podupiranje transfera znanja

3.7.1zdavacka djelatnost

Ugled visokoskolske ustanove, u svakom pogledu, je povezan i s izdavackom
djelatnosti, odnosno izdavanjem vlastitih stalnih 1 periodi¢kih tiskovina. Vode¢i se tom
¢injenicom Visoka Skola Virovitica od 2008. godine, s ciljem unaprjedivanja stru¢nog i
primijenjenog znanstvenog rada je izdala dva Zbornika radova. Odlukom Uredni$tva Zbornik
radova je 2010. godine preoblikovan u ¢asopis Prakti¢ni menadzment koji je do 2014. godine
izlazio dva puta godis$nje, a od 2015. godine izlazi jednom godi$nje. Do danas je izdano
jedanaest brojeva, a u 2016. izdano je specijalno izdanje ¢asopisa u okviru provodenja projekta
Usvajanje principa HKO-a u struénim studijima programa poduzetni§tva. Casopis Prakti¢ni
menadzment nalazi se u bazi Portala hrvatskih znanstvenih Casopisa L,HRCAK*.

Kako izvodenje nastave zahtijeva primjerene nastavne materijale namijenjene izvodenju
nastave 1 kolegija obuhvacenih nastavnim programima stru¢nih studija Visoka Skola Virovitica
je tijekom 2015. 1 2016. godine izdala 3 udzbenika i 2 nastavna materijala ¢iji su autori stalno
zaposleni nastavnici Visoke skole Virovitica. Ove se izdavacke aktivnosti u ovoj fazi razvoja
Visoke skole Virovitica mogu smatrati uhodane i predstavljaju kontinuitet.

ZAKLJUCNO:
- izdavanja casopisa Prakticni menadzment
- izdavanje nastavnih materijala i udzbenika

3.8. Sustav osiguranja kvalitete

Sustav za osiguravanje kvalitete u Visokoj Skoli Virovitica ukljucuje sve politike,
procese, aktivnosti i mehanizme kojima se priznaje, odrzava i razvija kvaliteta visokog
obrazovanja. Sustav je usmjeren na stvaranje mehanizama za Kkontinuirano poboljSanje 1
unaprjedenje nastavnog, stru¢nog 1 primijenjenog znanstvenog rada te poboljSanje uc¢inkovitosti
rada zajednickih sluzbi Visoke Skole. Unutar svojih razvojnih strategija za razdoblja 2009.-
2013. te 2013.-2017., Visoka skola Virovitica oslanja se na sustav osiguravanja kvalitete kao
temelj za opstanak na obrazovnom trziStu i kontinuirani razvoj. U tom periodu sustav se u
velikoj mjeri oslanja na dokument ,,Standardi i sSmjernice za osiguravanje kvalitete u europskom
prostoru visokog obrazovanja ESG* koji je prihvacen od strane Nacionalnog vije¢a za Visoko
obrazovanje, a koji pomno razraduje glavne osobine klju¢nih komponenti sustava za
osiguravanje kvalitete. Uprava Visoke S$kole Virovitica, vodena ESG standardima i
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smjernicama, 2009. ustrojava Jedinicu za osiguravanje kvalitete ¢ije su glavne zadace
donoSenje strateskih dokumenata i utvrdivanje smjernica razvoja sustava upravljanja i
unapredivanja kvalitete Visoke $kole Virovitica te koordinacija i objedinjavanje svih aktivnosti
vezanih za upravljanje, unapredivanje i osiguravanje kvalitete Visoke Skole Virovitica. Jedinica
za osiguravanje kvalitete je krajem 2010. godine provela prvu samoanalizu rada Visoke Skole
Virovitica. Tijekom 2011. godine Jedinica je izradila Priru¢nik za osiguravanje kvalitete u koji
su ugradeni Standardi 1 smjernici za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG). Jedinica je uvela integrirani sustav upravljanja koji ¢ine 1SO 9001:2008 s
IWA 2:2007 smjernicama za obrazovne ustanove, sustav upravljanja sigurnoS¢u OHSAS
18001:2007 te sustav financijskog upravljanja i kontrola FMC koji se napusta 2017. godine
tijekom reorganizacije sustava upravljanja kvalitetom. Pocetkom 2012. godine ustrojen je
Centar za upravljanje kvalitetom Cije su glavne zadace odrzavanje sustava, uskladivanje sustava
sa promjenama, nadzor i provodenje korektivnih i preventivnih aktivnosti, upravljanje i
dokumentacijom i zapisima te kontinuirano unapredenje. Tijekom 2016. godine Centar provodi
implementaciju BCM sustava upravljanja odrzivo$¢u sukladnog ISO 22301 u sklopu projekta
»Usvajanje principa Hrvatskog kvalifikacijskog okvira u stru¢nim studijima poduzetniStva“
¢ime se povecala konkurentnost studija. Osnovne smjernice kontinuiranog rada Centra na
daljnjem razvoju 1 poboljSanju sustava kvalitete temeljene su na postojeéim mehanizmima i
dokumentima osiguravanja kvalitete, poglavito onima koji se odnose na Politiku sustava
upravljanja kvalitetom, Priru¢nik sustava upravljanja kvalitetom te Pravilnik o sustavu kvalitete
Visoke Skole Virovitica. Centar od 2017. razvija novi informacijski sustav, prilagoden
revidiranom dokumentu ,,Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru
visokog obrazovanja ESG* usvojenog u svibnju 2015. godine. Ovaj informacijski sustav
osigurava kvalitetniji nadzor nad performansama sustava za upravljanje kvalitetom, analizu
podataka vezanih uz realizaciju definiranih procesa, nadzor nad dokumentacijom i zapisima te
kontinuirano uskladivanje sustava upravljanja kvalitetom s Kriterijima za ocjenu kvalitete
veleucilista 1 visokih Skola propisanih od strane AZVO. Planira se da ¢e novi informacijski
sustav koji sluzi kao podrska upravljanju kvalitetom biti u primjeni od 1. 1. 2018. godine.

ZAKLJUCNO:

- ustrojen Centar za upravljanje kvalitetom

- razvija se novi informacijski sustav koji osigurava kvalitetnije upravljanje sustavom
kvalitete

- omoguceno kontinuirano uskladivanje sustava za upravljanje kvalitetom s kriterijima
za ocjenu kvalitete veleucilista i visokih skola AZVO-a
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3.9. Suradnja sa srodnim institucijama, medunarodna suradnja i

suradnja s gospodarstvom i lokalnom zajednicom

1 racunarstva SveuciliSta u Zagrebu.

Visoka Skola Virovitica kontinuirano odrzava suradni¢ke i partnerske odnose sa
srodnim visokoSkolskim ustanovama u Republici Hrvatskoj putem sklopljenih bilatelarnih
sporazuma o suradnji. Medu do sada sklopljenim sporazuma i uspostavljenoj suradnji istice se:
Veleuciliste VERN u Zagrebu, Veleuciliste Marko Maruli¢ u Kninu, Medimursko veleuciliste
u Cakovcu, Visoka $kola za primijenjeno radunarstvo Algebra u Zagrebu, Visoka $kola za
ekonomiju, poduzetni§tvo i upravljanje Nikola Subi¢ Zrinski u Zagrebu, Ekonomski fakultet,
Poljoprivredni fakultet i Elektrotehnicki fakultet SveuciliSta u Osijeku, Fakultet elektrotehnike

Tablica 11: Projekti provedeni u suradnji s Visokim u¢ilistima u Republici Hrvatskoj

Veleudiliste u Sibeniku.

RB. NAZIV PROJEKTA NOSITELJ/PARTNER 1ZVOR VRIJEME
FINANCIRANJA TRAJANJA
1. Usvajanje principa HKO u NOSITELIJ: Visoka $kola | Europski socijalni 18. 6. 2015. -
stru¢nim studijskim u Virovitici fond 18. 9. 2016.
programima poduzetnistva PARTNERI: Veleudiliste | (ESF)
VERN; Program: Unapredenje
Visoka $kola za kvalitete visokog
ekonomiju, poduzetni$tvo | obrazovanja uz
i upravljanje Nikola Subi¢ | primjenu HKO
Zrinski u Zagrebu;
Veleuciliste u Rijeci;
Ekonomski fakultet
Osijek;
Hrvatska udruga
poslodavaca.
2. | Usvajanje principa HKO u NOSITELJ: VPS IPA IV 19. 8. 2013. -
sektoru turizma Libertas; 19. 2. 2015.
PARTNERI: Visoka Skola
Virovitica;
Medimursko veleuciliste
u Cakoveu;

Izvor: Visoka Skola Virovitica
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Razvijenu bilateralnu medunarodnu regionalnu suradnju Visoka $kola Virovitica ima
sa: Visokoskolskim sredis§¢em Novo mesto (Slovenija), Visokom Skolom strukovnih studija za
menadzment i poslovnu komunikaciju Sremski Karlovci (Srbija), Visokom poslovnom skolom
strukovnih studija Novi Sad (Srbija), Fakultetom Prirodoslovno-matematic¢kih i odgojnih
znanosti Sveucilista u Mostaru (Bosna i Hercegovina).

Visoka skola Virovitica nositelj je ERASMUS+ povelje, Cime je ostvaren jedan od
temeljnih ciljeva razvoja medunarodne suradnje definiran u Strategiji razvoja za period 2013. -
2017. godine. Kroz program ERASMUS+ Visoka Skola Virovitica ostvaruje i najbrojniju i
najintenzivniju medunarodnu suradnju $to je i razumljivo s obzirom na financiranje ovih
projekata od strane EU.

Tablica 12: Sklopljeni ERASMUS+ sporazumi

RB. | DRZAVA NAZIV INSTITUCIJE

1. Visoka Sola za upravljanje in poslovanje Novo mesto

2. Fakultet za poslovne in upravne vede Novo mesto

3. Slovenija Univerza v Ljubljani, Fakultet za elektrotehniko

4. Visoka Sola za poslovne vede Ljubljana

S. University of Maribor, Faculty of Tourism BreZice

6. Njemacka Techniche Universitit Braunschweig

7. Turska Osmaniye Korkut University

8. Makedonija SS Cyril and Methodius University in Skopje - Faculty of
Computer Science and Engieering

9. Ceska Vysoka &kola technicka a ekonomicka v Ceskyh
Budejovicich/ Institute of Technology and Business in Ceske
Budejovice

Izvor: Visoka $kola Virovitica

Kroz provodenje projekata u okviru ERASMUS+ programa ostvarene su mobilnosti:
- studenti dolazne mobilnosti 2;
- studenti odlazne mobilnosti - studij 4, stru¢na praksa 3;
- nastavnici dolazne mobilnosti 6;
- nastavnici odlazne mobilnosti 8;
- osoblje dolazne mobilnosti 3;
- osoblje odlazne mobilnosti 3.

Podupiranje transfera znanja kontinuirano je ostvarivano uspostavljanjem i
intenziviranjem suradnje s lokalnom zajednicom, poglavito s gospodarstvenicima i javnim
sektorom (vidjeti tablicu 9). Znacaj Visoke $kole Virovitica za op¢i razvoj i napredak lokalne
zajednice ogleda se prvenstveno u usmjerenosti prema podizanju opée obrazovne razine
stanovnistva, te olakSavanju dostupnosti visokog obrazovanja na podrucju Viroviticko-
podravske Zzupanije, pri ¢emu sve jedinice lokalne samouprave kontinuirano prate i podupiru
rad Visoke Skole Virovitica od njena osnutka podrzavajuéi specificni model sufinanciranja
visokog obrazovanja (prethodno opisan u politi¢koj okolini kao ,,Viroviticki model*).
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ZAKLJUCNO:

- bilateralna suradnja sa srodnim visokoskolskim ustanovama na provodenju
projekata

- medunarodna bilateralna suradnja

- medunarodna suradnja putem ERASMUS+ programa sa programskim i partnerskim
zemljama

- mala dolaznost studenata iz programskih zemalja

- suradnja s lokalnom zajednicom
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4. SWOT ANALIZA

SNAGE

- postojanje studijskih programa razvijanih i
uskladivanih sukladno razvoju tehnologija,
potrebama trzista rada i zahtjevima
Hrvatskog kvalifikacijskog okvira

- stalno unapredenje strukture nastavnika u
akademskom stupnju obrazovanja

- zadrzavanje omjera nastavnik/student 1:30
- visoka razina studentskog standarda i
uvjeta studiranja u studentskom kampusu

- dostupnost nastavnih materijala i visoka
razina organizacije nastave

- ukljucenost studenata u procese donosenja
odluka i njihovo sudjelovanje u razvoju
Skole

- dobro segmentirana ciljna skupina

- orijentiranost prema primijenjenim
znanjima i praksi

- jasno definirana i formalizirana
organizacijska struktura prilagodljiva
planiranom razvoju

- razvijena suradnja s gospodarstvom,
javnim sektorom i podupiranje transfera
znanja

- razvijena izdavacka djelatnost - udzbenici,
nastavni materijali, Casopis

- potpora lokalne zajednice i ,,Viroviticki
model“ sufinanciranja

SLABOSTI

- nedovoljno sudjelovanje na partnerskim
projektima s inozemnim institucijama

- neizvodenje nastave na stranim jezicima
- slaba dolazna mobilnost studenata iz
programskih zemalja EU

- nezainteresiranost za odlaznu mobilnost
studenata

- nedostatno i sporadi¢no koriStenje
integrirane marketin§ke komunikacije

- nedovoljno koristenje alternativnih i
obnovljivih izvora energije u zgradi Skole
- neiskoristen podrumski i tavanski prostor u
zgradi Skole

- nepostojanje sportskih terena u kampusu

PRILIKE

- ekonomija znanja

- zahtjevi poslodavaca za obrazovanom
radnom snagom

- niski oportunitetni troskovi studiranja

- niski eksplicitni troskovi studiranja -
studijski programi, smjestaj 1 prehrana
sufinancirani od strane drzave

- prilagodavati studijske programe
tehnoloSkim promjenama

- koristiti nove tehnologije u izvodenju
nastave

- repozicionirati se u kategoriju veleucilista -
organizacijski i sadrzajno

- nastavak rasta ICT sektora 1 izrazeni
interes studenata studijskim smjerovima iz
ovog podrucja

- atraktivnost studijskih programa za zemlje
1z regije ne€lanice EU-e

PRIJETNJE

- negativni demografski trendovi

- nekonzistentno provodenje politika,
strategija i zakona od strane drzave

- Spekulacije o promjenama razine stru¢nih
studija u Hrvatskom kvalifikacijskom okviru
- relativno kratak zivotni ciklus studijskih
programa

- izrazena ponuda studijskih programa na
drustvenom podrucju posebice u polju
ekonomije

- nedostatak kadrova iz ICT sektora

- neprepoznatost od strane poslodavaca, i u
privatnom i u javnom sektoru, razlika
izmedu sveucili$nih 1 struénih kvalifikacija
- povratak recesije 1 otezano financiranje
javnih potreba
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5. VIZIJA, MISIJA 1 VRIJEDNOSTI VISOKE SKOLE ZA MENADZMENT U
TURIZMU I INFORMATICI U VIROVITICI

5.1. Vizija

Visoka Skola za menadZment u turizmu i informatici u Virovitici, kao ambiciozna i
poduzenicki orijentirana javna ustanova, postat ée vodeée regionalno udiliste u podrudju
strucnog i primijenjenog visokog obrazovanja, temeljenog na konceptu cjeloZivotnog ucenja
I odgovornosti za znanje kao javnog dobra i time bitno doprinositi razvoju regije i Republike
Hrvatske.

5.2. Misija

Misija Visoke Skole za menadiment u turizmu i informatici u Virovitici je obrazovanje
strucnjaka izrazenog poduzetnickog duha spremnih za samostalnu primjenu stecenih znanja
i kompetencija, koja ¢e im omoguéit konkurentnost na triistu rada, stru¢nu, akademsku i
socijalnu mobilnost. Studenti, nastavnici, asistenti i osoblje glavna su snaga Visoke $kole za
menadiment u turizmu i informatici u Virovitici jer ljudi su najvaZniji razvojni potencijal
svakog drustva.

Ciljnu skupinu Visoke Skole za menadiment u turizmu i informatici u Virovitici éine
maturanti srednjih $kola s podrucja Viroviticko-podravske i susjednih Zupanija kao polaznici
preddiplomskih struénih studija i prvostupnici s podrucja Republike Hrvatske i susjednih
zemalja kao polaznici specijalistickih diplomskih strucnih studija.

Visoka Skola za menadiment u turizmu i informatici u Virovitici nastavni proces
temelji na akademskim slobodama, promicanju kvalitete i suvremenih spoznaja u
disciplinarnim podrucjima koja su kompatibilna studijskim programima, te podupire
transfer znanja kao osnovnu pretpostavku povezivanja, razvoja i suradnje s gospodarstvom i
lokalnom zajednicom.
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5.3. Vrijednosti

» ODGOVORNOST
Promi¢emo odgovoran pristup znanju kao javnom dobru te stjecanju,
koriStenju i prenoSenju znanja u svim podrucjima Zivota.

» AMBICIOZNOST
Izrazavamo visoka ocekivanja prema nasim studentima, nastavnicima,
asistentima i osoblju, a njihovo ostvarivanje temeljimo na pozitivno
usmjerenim ambicijama, upornosti i dosljednosti.

» OTVORENOST

Zalazemo se za suradnju, transparentnosti, timski rad i uspostavljanje
partnerskih odnosa.

» KREATIVNOST
Otvoreni smo za nove ideje, podupiremo istrazivacki duh, poticemo
kreativnost, inovativnost i poduzetnistvo.

» AKADEMSKA AUTONOMIJA
Promicemo akademsku slobodu istrazivanja znacajnih i kontroverznih
pitanja, te akademsku odgovornost koja zahtijeva da svoja znhanja
podredimo strogim i javnim recenzijama, kao i da svoje argumente
utemeljimo na S$to boljim dokazima.

» 1ZVRSNOST

Tezimo visokoj razini izvrsnosti kojom ¢&emo osigurati kvalitetu i
konkurentnost u hrvatskom i europskom prostoru visokog obrazovanja.
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6. STRATESKI CILJEVI VISOKE SKOLE ZA MENADZMENT U TURIZMU I
INFORMATICI U VIROVITICI S PRIPADAJUCIM MJERLJIVIM
INDIKATORIMA OSTVARENJA

Djelatnosti Visoke Skole Virovitica moguce je podijeliti na tri osnovne skupine:
nastavni proces, stru¢ni i primijenjeni znanstveni rad te sudjelovanje u razvoju zajednice, pri
¢emu svaka od navedenih skupina djelatnosti obuhvaca niz specificnih aktivnosti. Uz ove tri
navedene skupine djelatnosti u okviru Strategije definiran je i razvoj sustava osiguravanja
kvalitete, slijedom Cega je definiran razvoj ljudskih, materijalnih i financijskih resursa Visoke
Skole Virovitica. Ovakav pristup pruza mogucnost preglednog i transparentnog postavljanja
ciljeva i pracenja njihovog ostvarivanja (slika 2).

Slika 2: Osnovne komponente razvoja Visoke Skole Virovitica

S ciljem pracenja postignuca u svakoj su pojedinoj komponenti razvoja Visoke skole
Virovitica definirani strateSki ciljevi 1 prioriteti s pripadajuéim mjerama i mjerljivim
indikatorima, kao i1 terminski planovi pojedinih aktivnosti. U zavr$nom dijelu dokumenta
definirana su tijela i osobe odgovorne za njihovo provodenje.

Osim odgovornih osoba po svojim funkcijama nadleznih za provedbu Strategije, u
provedbu Strategije bit ¢e ukljuceni svi zaposlenici Visoke skole Virovitica uz delegiranje
pojedinih aktivnosti, ¢ime ¢e se potaknuti timski rad i iskazivanje povjerenja za postizanje
zajednickog uspjeha. Pri provodenju Strategije razvoja Visoke Skole Virovitica poseban
naglasak bit ¢e stavljen na osiguravanje dostupnosti svih relevantnih informacija formiranjem
odgovarajuc¢ih informacijskih sustava.
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Osnovne komponente razvoja, strateski ciljevi kao i nacin provodenja Strategije razvoja
preuzeti su iz prethodne Strategije za period 2013. - 2017. godine. Osnovne komponente razvoja
predstavljaju dugorocnije opredjeljenje Visoke Skole Virovitica, a na¢in provodenja pokazao se
kao dobra praksa. Zbog navedenog ove komponente predstavljaju logi¢an kontinuitet.
Posebnosti ove Strategije za period od 2018. - 2022. godine ogledaju se u drugacijim
prioritetima, mjerama i dinamici ostvarenja.

6.1. Nastavni proces

STRATESKI CILJ 1:

Kontinuirano unapredivanje nastavnog procesa putem: poboljSavanja, prilagodavanja i
uvodenja novih studijskih programa sukladno razvoju znanosti, tehnologija i potrebama
triiSta rada, pracenja postignuda studenata i stjecanja kvalifikacija u razdoblju predvidenom
studijskim programom, brige o proporcionalnosti broja nastavnog osoblja u odnosu na broj
studenata, osiguravanja primjerenih resursa ucenja i njihove dostupnosti studentima.

PRIORITET 1.1. PoboljSavanje, prilagodavanje i uvodenje novih studijskih programa
sukladno razvoju znanosti, tehnologija i potrebama trzista rada.

Mjera 1.1.1.
Evaluacija postojecih studijskih programa.

Mjera 1.1.2.
Analiza informacija o potrebama i kretanjima trzista rada, kao 1 o poloZaju zavrSenih studenata
Visoke Skole Virovitica na trziStu rada.

Mijera 1.1.3.
Uskladivanje preddiplomskih stru¢nih studija s potrebama trziSta rada, trendovima u
gospodarstvu i Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom.

Mjera 1.1.4.
Ustrojiti preddiplomski stru¢ni studij u trajanju od tri godine (180 ECTS bodova) u
znanstvenom polju elektrotehnike.

Mijera 1.1.5.
Ustrojavanje specijalistickog diplomskog stru¢nog studija u podrucju tehnic¢kih znanosti u
trajanju od dvije godine (120 ECTS bodova).

Mjera 1.1.6.

Prelazak Visoke Skole Virovitica u formalni i organizacijski oblik Veleucilista.
Mjera 1.1.7.
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Omoguciti pristupnicima da kao stru¢ni prvostupnici nastave Skolovanje na specijalistickim
diplomskim stru¢nim studijima koji se izvode na Visokoj skoli Virovitica.

PRIORITET 1.2. Pracenje postignuca studenata i stjecanja kvalifikacija u razdoblju
predvidenom studijskim programom.

Mjera 1.2.1.
Odrzavanje kontinuiteta obveze omogucavanja studentima polaganja najmanje dva kolokvija
po kolegiju.

Mjera 1.2.2.
Odrzavanje kontinuiteta rada mentorskih grupa i studentskih grupa potpora kao pomo¢ u
nastavi, vjezbama i seminarskoj nastavi.

Mijera 1.2.3.
Maksimizacija vremena trajanja konzultacija, te pridrzavanje rasporeda konzultacija.

Mijera 1.2.4.
Unapredivanje kvalitete i udjela stru¢ne i terenske nastave, kao i optimizacija koriStenja e-
learning platforme.

Mjera 1.2.5.
Unapredivanje i ujednaCavanje sustava ocjenjivanja studenata na temelju javnih Kriterija i
dosljedno primjenjivanih pravila i procedura s kojima su studenti unaprijed upoznati.

Mijera 1.2.6.
Pracenje i1 analiza prosje¢nih ocjena studiranja na postoje¢im studijskim programima.

Mjera 1.2.7.
Povecavanje postotka studenata koji zavrSavaju studij u roku predvidenom studijskim
programom.

Mijera 1.2.8.
Organizirati karijerni centar radi pruZanja potpore sadasnjim studentima 1 diplomantima u
nastavku obrazovanja i karijere kao i radi informiranja buduc¢ih studenata.

Mjera 1.2.9.
Uspostavljanje dolazne i odlazne mobilnosti studenata s visokim uciliStima u zemlji 1
inozemstvu.

Mijera 1.2.10.
Kontinuirana suradnja sa Studentskim zborom Visoke Skole Virovitica.
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Mjera 1.2.11.
Kontinuirana suradnja sa Studentskom sportskom udrugom te promoviranje sporta i sportskih
aktivnosti.

PRIORITET 1.3. Briga o proporcionalnosti broja nastavnog osoblja u odnosu na broj
studenata.

Mjera 1.3.1.
Zaposljavanje nastavnika i asistenata na temelju pracenja fluktuacija nastavnika i studenata radi
osiguravanja njihovog omjera 1:30.

Mjera 1.3.2.
Pracenje kretanja broja studenata, broja vanjskih suradnika i povecavanje udjela gostujucih
predavaca koji dolaze iz gospodarske prakse.

PRIORITET 1.4. Briga o popunjenosti studijskih programa, vidljivosti, atraktivnosti i
imidZu studijskih programa kod ciljne skupine.

Mjera 1.4.1.
Planirano i kontinuirano koristenje integrirane marketinske komunikacije.

Mijera 1.4.2.
Omogucavanje stipendiranja izvrsnih studenata u trenutku upisa.

Mijera 1.4.3.
Omogucavanje ostvarivanja prednosti izvrsnim studentima prilikom smjestaja u studentskom
domu.

Mjera 1.4.4.
Pracenje i analiza bodova iz srednjih Skola, drZzavne mature i bodova ukupno novoupisanih
studenata.

Mijera 1.4.5.
Pracenje i analiziranje upisnih kvota i njihove popunjenosti.
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PRIORITET 1.5. Osiguravanje primjerenih resursa ucenja i njihove dostupnosti
studentima.

Mjera 1.5.1.
Motiviranje nastavnika u djelatnosti objavljivanja skripti, udzbenika i ostalih nastavnih
materijala.

Mjera 1.5.2.
Podupiranje izdavanja digitalnih interaktivnih nastavnih sadrzaja dostupnih na mreznoj stranici
Visoke skole Virovitica.

Mjera 1.5.3.
Kontinuirano uskladivanje knjiznog fonda s brojem knjiga u odnosu na broj studenata na svim
studijskim programima.

Mijera 1.5.4.
Kontinuirana suradnja sa svim knjiznicama na podrucju Viroviti¢ko-podravske Zupanije radi
omogucavanja besplatnog koriStenja usluga studentima Visoke skole Virovitica.

Mjera 1.5.5.
Prilagodavanje tehnoloskim promjenama informaticke i druge opreme koja se Koristi u
izvodenju nastave, seminara i vjezbi.

Mjera 1.5.6.
Prilagodljivo radno vrijeme knjiznice, studentske referade i ostalih sluzbi radi omogucavanja
vece dostupnosti studentima.

Mijera 1.5.7.

Redovito azuriranje web stranice Visoke Skole Virovitica kao medija komunikacije sa
studentima.
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STRATESKI CILJ 1:
Kontinuirano unapredivanje nastavnog procesa putem: poboljSavanja, prilagodavanja i
uvodenja novih studijskih programa sukladno razvoju znanosti, tehnologija i potrebama

triista rada, praéenja postignuéa studenata i stjecanja kvalifikacija u razdoblju

predvidenom studijskim programom, brige o proporcionalnosti broja nastavnog osoblja u
odnosu na broj studenata, osiguravanja primjerenih resursa ucenja i njihove dostupnosti

studentima.
MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
1.1.1. Evaluacija provedene ankete s prodekan za nastavu izvjescta o akademska
postojecih studijskih nastavnicima, prodekan za razvoj provedenim godina
programa studentima i Centar za upravljanje anketama
poslodavcima vezane kvalitetom
za postojece studijske Studentski zbor
programe
1.1.2. Analiza podaci Hrvatskog prodekan za nastavu | analiza podataka | mjesec listopad
informacija o zavoda za prodekan za razvoj Hrvatskog svake
potrebama i zaposljavanje voditeljica studentske zavoda za akademske
kretanjima trzista anketa o zaposlenosti referade zapoS§ljavanje godine
rada, kao i o poloZaju zavrsenih studenata anketa o
zavrSenih studenata Visoke skole zaposlenosti
Visoke $kole Virovitica Virovitica
na trziStu rada
1.1.3 Uskladivanje uskladeni studijski dekan studijski kontinuirano
preddiplomskih programi prodekan za nastavu programi
strucnih studija s odjeli za ekonomiju, uskladeni s
potrebama trZista turizam i IKT HKO-om
rada, trendovima u
gospodarstvu i
Hrvatskim
kvalifikacijskim
okvirom
1.1.4. Ustrojiti provedena anketa o dekan elaborat lipanj 2018.
preddiplomski stru¢ni interesu za studijski prodekan za nastavu studijskog
studij u trajanju od tri program; prodekan za razvoj programa;
godine (180 ECTS prikupljeni podaci o tajnica visoke Skole studija
bodova) u potrebama trzista opravdanosti;
znanstvenom polju rada; dopusnica
elektrotehnike izraden elaborat;
postupak akreditacije
Agencije za visoko
obrazovanje;
dopusnica
1.1.5. Ustrojavanje provedena anketa o dekan elaborat lipanj 2019.
specijalistickog interesu za studijski prodekan za nastavu studijskog
diplomskog stru¢nog program; prodekan za razvoj programa;
studija u podrucju prikupljeni podaci o tajnica visoke Skole studija
tehnic¢kih znanosti u potrebama trzista opravdanosti;
rada; dopusnica

trajanju od dvije
godine (120 ECTS
bodova)

izraden elaborat;
postupak akreditacije
Agencije za visoko
obrazovanje;

dopusnica
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
1.1.6. Prelazak visoke konstituirano Upravno vijece statut lipanj 2019.
Skole Virovitica u veleudiliste dekan pravilnici
formalni i prodekan za nastavu
organizacijski oblik prodekan za razvoj
Veleudilista tajnica visoke $kole
1.1.7. Omogu¢iti broj pristupnika koji dekan program lipanj 2018.
pristupnicima da kao | su nastavi $kolovanje | prodekan za nastavu razlikovnih
strucni prvostupnici na specijalistickim prodekan za razvoj ispita
nastave Skolovanje na struénim studijima procelnici odjela
specijalistickim Visoke Skole tajnica Visoke Skole
stru¢nim studijima koji Virovitica
se izvode na Visokoj
$koli Virovitica
1.2.1. Odrzavanje broj provedenih prodekan za nastavu godisnje mjesec listopad
kontinuiteta obveze kolokvija po kolegiju procelnici odjela izvjesce svake
omogucavanja na razini semestra voditeljica studentske procelnika akademske
studentima polaganja referade odjela godine
najmanje dva
kolokvija po kolegiju
1.2.2. Odrzavanje broj mentorskih prodekan za nastavu godisnje mjesec listopad
kontinuiteta rada grupa; procelnici odjela izvjesce svake
mentorskih grupa i broj studentskih procelnika akademske
studentskih grupa voditelja odjela godine
potpora kao pomo¢ u
nastavi, vjezbama i
seminarskoj nastavi
1.2.3. Maksimizacija broj sati realiziranih prodekan za nastavu godisnje mjesec listopad
vremena trajanja konzultacija po procelnici odjela izvjesce svake
konzultacija, te kolegiju procelnika akademske
pridrZavanje odjela godine

rasporeda konzultacija

1.2.4. Unapredivanje
kvalitete i udjela
prakticne i terenske
nastave, kao i
optimizacija KoriStenja
e-learning platforme

broj sati realizirane
terenske i prakti¢ne
nastave u tekucoj ak.
god. u odnosu na
prethodnu,
koriStenje e-learning
platforme

prodekan za nastavu
procelnici odjela
voditelj Centra za
upravljanje
kvalitetom

izvedbeni plan
terenske i
prakti¢ne
nastave,
godisnje
izvjesée
procelnika
odjela,
izvjescée
voditelja prakse

mjesec listopad
svake
akademske
godine

1.2.5. Unapredivanje i
ujednacavanje sustava
ocjenjivanja studenata
na temelju javnih
kriterija i dosljedno
primjenjivanih pravila
i procedura s kojima su
studenti unaprijed
upoznati

kriteriji, pravila i
procedure
ocjenjivanja
objavljeni na
sluzbenim stranicama
kolegija

prodekan za nastavu
procelnici odjela

godisnje
izvjesée
procelnika
odjela

mjesec listopad
svake
akademske
godine
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
ODOBE DOKUMENT PROVEDBE
1.2.6. Pradenje i visina prosjecne dekan godisnje mjesec prosinac
analiza prosjeénih ocjene u tekucoj prodekan za nastavu izvjesce svake
ocjena studiranja na ak.god. u odnosu na prodekan za razvoj prodekana za akademske
postojecim studijskim prethodnu procelnici odjela nastavu; godine
programima godisnje
izvjesce
studentske
referade
1.2.7. Povecéavanje postotak diplomiranih dekan godisnje mjesec prosinac
postotka studenata koji | studenata u tekucoj prodekan za nastavu izvjesce svake
zavr$avaju studij u ak. god. u odnosu na prodekan za razvoj prodekana za akademske
roku predvidenom prethodnu procelnici odjela nastavu; godine
studijskim programom godisnje
izvjesce
studentske
referade
1.2.8. Organizirati organiziran karijerni dekan godisnje lipanj 2018. -
karijerni centar radi centar; prodekan za nastavu izvjesce organiziran
informiranja buduéih broj studenata koji prodekan za razvoj prodekana za karijerni centar
studenata, pruzanja koriste potpore procelnici odjela nastavu: izvjestaji u
potpore sadasnjim karijernog centra godisnje listopadu svake
studentima i izvjesce akademske
diplomantima u voditelja godine
nastavku karijere i karijernog
nastavku obrazovanja centra
1.2.9. Uspostavljanje sklopljeni sporazumi dekan sporazumi o prema potrebi i
dolazne i odlazne o suradnji i razmjeni; | prodekan za nastavu razmjeni i interesima
mobilnosti studenata s broj ostvarenih prodekan za razvoj ugovori o sukladno
visokim u¢ilistima u mobilnosti voditelj studentske mobilnosti raspoloZivim
zemlji i inozemstvu referade resursima
1.2.10. Kontinuirana broj provedenih dekan informacija o kontinuirano
suradnja sa aktivnosti prodekan za nastavu provedenim tijekom
Studentskim zborom Studentskog zbora prodekan za razvoj aktivnostima akademske
Visoke §kole Virovitica predsjednik Studentskog godine
Studentskog zbora zbora
1.2.11. Kontinuirana broj provedenih dekan informacija o kontinuirano
suradnja sa aktivnosti sportske prodekan za nastavu provedenim tijekom
Studentskom udruge prodekan za razvoj aktivnostima akademske
sportskom udrugom te predsjednik Studentske godine

promoviranje sporta i
sportskih aktivnosti

studentske sportske
udruge

sportske udruge

1.3.1. Zaposljavanje

broj studenata;

dekan

izvjesée o broju

mjesec prosinac

nastavnika i asistenata broj zaposlenih; prodekan za nastavu studenata,plan svake
na temelju pracenja plan zaposljavanja prodekan za razvoj zaposljavanja, akademske
fluktuacija nastavnika voditelj godisnje godine
i studenata radi raéunovodstva izvjeSce dekana,
osiguravanja njihovog voditelj studentske ugovori o radu
omjera 1:30 referade
1.3.2. Praéenje broj vanjskih dekan godisnje mjesec prosinac
kretanja broja suradnika u tekucoj prodekan za nastavu izvjesce svake
studenata, broja ak. god. u odnosu na procelnici odjela prodekana za akademske
vanjskih suradnika i prethodnu; nastavu godine

povecavanje udjela
gostujucih predavaca
koji dolaze iz
gospodarske prakse.

broj gostujuéih
predavaca u tekucoj
ak. god u odnosu na
prethodnu
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MJERA IDNIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
1.4.1. Planirano i broj pojavljivanja i dekan godisnje mjesec prosinac
kontinuirano medijima, prodekan za razvoj izvjesce svake
KoriStenje integrirane | izrada press clippinga procelnici odjela prodekana za akademske
marketinske razvoj godine
komunikacije
1.4.2. Omogucavanje broj dodijeljenih dekan godisnje mjesec prosinac
stipendiranja izvrsnih stipendija prodekan za nastavu izvjesce svake
studenata u trenutku studentska referada prodekana za akademske
upisa nastavu godine
1.4.3. Omogucavanje broj studenata u prodekan za nastavu godisnje mjesec listopad
ostvarivanja prednosti | domu prema kriteriju voditelj Centra za izvjesce svake
izvrsnim studentima izvrsnosti studentski standard prodekana za akademske
prilikom smjestaja u nastavu; godine
studentskom domu godisnje
izvjesce

voditelja Centra
za studentski

standard
1.4.4. Pracenje i bodovi novoupisanih dekan godisnje mjesec prosinac
analiza bodova iz studenata u tekucoj prodekan za nastavu izvjesce svake
srednjih §kola, drzavne | ak. god u odnosu na prodekan za razvoj prodekana za akademske
mature i bodova prethodnu procelnici odjela nastavu; godine
ukupno novoupisanih godisnje
studenata izvjesce
studentske
referade
1.4.5. Pracenje i popunjenost upisnih prodekan za nastavu godisnje mjesec prosinac
analiziranje upisnih kvota u tekucoj ak. voditelj studentske izvjesce svake
kvota i njihove god. u odnosu na referade prodekana za akademske
popunjenosti prethodnu nastavu godine
1.5.1. Motiviranje broj objavljenih prodekan za nastavu godisnje mjesec listopad
nastavnika u skripti, udzbenika i prodekan za razvoj izvjesce svake
djelatnosti ostalih nastavnih voditelj Centra za voditelja Centra akademske
objavljivanja skripti, materijala na razini izdavacku i za knjizni¢nu i godine

udzbenika i ostalih
nastavnih materijala

svake ak. god.

cen s

izdavacku
djelatnost

1.5.2. Podupiranje
izdavanja digitalnih
interaktivnih nastavnih
sadrZaja dostupnih na
mreZnoj stranici
Visoke §kole Virovitica

broj kolegija koji
koriste digitalne
interaktivne nastavne
sadrzaje dostupne na
mreznoj stranici
Visoke skole
Virovitica na razini
svake ak. god.

prodekan za nastavu
prodekan za razvoj
procelnici odjela
voditelj Centra za
informati¢ku potporu

godisnje
izvjesce
procelnika
odjela

kontinuirano
tijekom cijele
akademske
godine

1.5.3. Kontinuirano
uskladivanje knjiZnog
fonda s brojem knjiga

u odnosu na broj
studenata na svim
studijskim
programima

broj primjeraka
pojedinih knjiga u
tekucoj ak. god u
odnosu na prethodnu;
broj studenata u
tekucoj ak. god. u
odnosu na prethodnu

prodekan za razvoj
procelnici odjela
voditelj Centra za

izdavacku djelatnost

godisnje
izvjesée
voditelja Centra
izdavacku
djelatnost

kontinuirano
tijekom cijele
akademske
godine
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
1.5.4. Kontinuirana sklopljeni sporazumi prodekan za razvoj godisnje kontinuirano
suradnja sa svim s knjiznicama o voditelj Centra za izvjesce tijekom cijele

knjiZnicama na
podrucju Viroviti¢ko-
podravske Zupanije
radi omogucéavanja
besplatnog koriStenja
usluga studentima
Visoke §kole Virovitica

suradnji

izdavacku djelatnost

voditelja Centra

ey

izdavacku
djelatnost

akademske
godine

1.5.5. Prilagodavanje

iznos ulozenih

prodekan za razvoj

godisnje

kontinuirano

tehnoloskim sredstava u novu voditelj Centra za izvjeSce Centra tijekom cijele
promjenama informati¢ku opremu | informati¢ku potporu | za informati¢ku akademske
informaticke i druge voditelj potporu godine
opreme koja se koristi racunovodstva
u izvodenju nastave,
seminara i vjezbi
1.5.6. Prilagodljivo broj prilagodbi tajnica Visoke $kole godisnje kontinuirano

radno vrijeme
knjiZnice, studentske
referade i ostalih sluzbi
radi omogucavanja
veée dostupnosti
studentima

radnog vremena
knjiznice, studentske
referade i ostalih
sluzbi potrebama
studenata

voditelj studentske
referade
voditelj knjiznice
voditelj
ra¢unovodstva
predsjednik
Studentskog zbora

izvjesce tajnice
Visoke $kole

tijekom cijele
akademske
godine

1.5.7. Redovito
aZuriranje web
stranice Visoke $kole
Virovitica kao medija
komunikacije sa
studentima

broj unesenih izmjena
na mjesecnoj razini
dostupan u arhivi
web stranice, rezultati
studentske ankete

prodekan za razvoj
voditelj Centra za
informati¢ku potporu

godisnje
izvjes¢e Centra
za informaticku

potporu

kontinuirano
tijekom cijele
akademske
godine
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6.2. Strucni i primijenjeni znanstveni rad

STRATESKI CILJ 2:

Podupiranje razvoja strucnog i primijenjenog znanstvenog djelovanja u znanstvenim
podrudjima i poljima relevantnim za studijske programe, te pruZanje institucijske potpore
razvoju istraZivackih karijera nastavnika i asistenata kroz Centar za istraZivanje i razvoj.

Prioritet 2.1. Razvoj strucnog i primijenjenog znanstvenog djelovanja u znanstvenim
podrucjima i poljima relevantnim za studijske programe koji se izvode na Visokoj Skoli
Virovitica.

Mjera 2.1.1.
Kontinuirano poveéavanje broja objavljenih struc¢nih i znanstvenih radova u ¢asopisima koji se
referiraju u bazama relevantnim za struku.

Mijera 2.1.2.

Kontinuirano povecavanje broja nastavnika s postignutim akademskim stupnjem doktora
znanosti ovisno o razvoju studijskih programa.

Mjera 2.1.3.
Kontinuirano povecavanje broja nastavnika s izborom u nastavno zvanje sukladno Zakonu o
znanosti 1 visokom obrazovanju 1 Odluci o uvjetima za ocjenu nastavne i stru¢ne djelatnosti u
postupku izbora u nastavna zvanja sukladno potrebama odvijanja nastave na studijskim
programima.

Mjera 2. 1. 4.
Promicati akademsku odgovornost za izvornost strunog i1 primijenjenog znanstvenog
djelovanja koristenjem softwarea ,,lovca na plagijate.

Prioritet 2.2. PruZanje institucijske potpore razvoju istrazivackih karijera nastavnika i
asistenata.

Mjera 2.2.1.
Kontinuirano uspostavljanje stru¢ne i znanstvene suradnje sa srodnim domacéim i inozemnim
visokim uciliStima kroz partnerstvo na zajednickim projektima.

Mjera 2.2.2.

Uspostavljanje struéne i znanstvene suradnje s institutima i agencijama kroz stru¢ne i
znanstvene projekte.
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Mijera 2.2.3.
Poticanje nastavnika na aktivno sudjelovanje u radnim tijelima domac¢ih i medunarodnih
asocijacija, te objavljivanje znanstvenih i stru¢nih radova u medunarodno priznatim

Casopisima.

Mjera 2.2.4.

Uspostavljanje mobilnosti nastavnika unutar Hrvatske i u inozemstvu maksimalnim
iskoriStavanjem dostupnih sredstava financiranja kroz programe poticanja mobilnosti
nastavnika, poglavito programa ERASMUS.
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STRATESKI CILJ 2:
Podupiranje razvoja strucnog i primijenjenog znanstvenog djelovanja u znanstvenim
podrudjima i poljima relevantnim za studijske programe, te pruZanje institucijske potpore
razvoju istraZivackih karijera nastavnika i asistenata kroz Centar za istraZivanje i razvoj

MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
2.1.1. Kontinuirano broj objavljenih prodekan za razvoj evidencija kontinuirano
poveéavanje broja stru¢nih i znanstvenih voditelj Centra za objavljenih tijekom cijele
objavljenih strucnih i radova istrazivanje i razvoj strucnih i godine
znanstvenih radova u voditelj Centra za objavljenih
¢asopisima koji se knjizni¢nu i radova,
referiraju u bazama izdavacku djelatnost godisnje
relevantnim za struku procelnici odjela izvjesée mjesec listopad
Centra za svake akademske
knjizni¢nu i godine
izdavacku
djelatnost
2.1.2. Kontinuirano broj zaposlenika sa prodekan za razvoj individualna mjesec listopad
povecavanje broja stupnjem doktora procelnici odjela godi$nja svake akademske
nastavnika s znanosti u odnosu na | polaznici doktorskih izvjesca godine
postignutim ukupan broj studija doktoranata;
akademskim stupnjem zaposlenika godisnje
doktora znanosti izvjesce
0visno o razvoju procelnika
studijskih programa odjela
2.1.3. Kontinuirano broj nastavnika s prodekan za nastavu godisnja mjesec prosinac
poveéavanje broja provedenim procelnici odjela izvjesca svake godine
nastavnika s izboromu | izborom/reizborom u prodekana za
nastavno zvanje nastavna zvanja u razvoj;
sukladno zakonu o odnosu na prethodnu godisnje mjesec listopad
znanosti i visokom ak. god. izvjesce svake akademske
obrazovanju i Odluci o procelnika godine
uvjetima za ocjenu odjela
nastavne i stru¢ne
djelatnosti u postupku
izbora u nastavna
zvanja sukladno
potrebama odvijanja
nastave na studijskim
programima
2.1.4. Promicati broj plagiranih dekan godisnja mjesec listopad
akademsku radova ili dijelova prodekan za nastavu izvjesca svake akademske
odgovornost za radova otkrivenih prodekan za razvoj procelnika godine
izvornost stru¢nog i ,Jovcem na plagijate procelnici odjela odjela,
primijenjenog godisnje mjesec prosinac
znanstvenog djelovanja izvjesce svake godine
koriStenjem softwarea prodekana za
»lovca na plagijate* razvoj
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
2.2.1. Kontinuirano broj sklopljenih dekan godisnje prema potrebi,
uspostavljanje struéne | sporazuma o suradnji prodekan za razvoj izvjesce sukladno
i znanstvene suradnje na struénim i voditelj Centra za prodekana za raspoloZivim
sa srodnim domacim i znanstvenim istrazivanje i razvoj razvoj; resursima i
inozemnim visokim projektima godisnje moguénostima
ucilistima kroz izvjesce
partnerstvo na voditelja
zajednickim Centra za
projektima istrazivanje i
razvoj
2.2.2. Uspostavljanje broj sklopljenih dekan godisnje prema potrebi,
stru¢ne i znanstvene sporazuma o suradnji prodekan za razvoj izvjesce sukladno
suradnje s institutima i na struénim i voditelj Centra za prodekana za raspoloZivim
agencijama kroz znanstvenim istraZivanje i razvoj razvoj; resursima i
struéne i znanstvene projektima godisnje moguénostima
projekte izvjesce
voditelja
Centra za
istrazivanje i
razvoj;
sporazumi o
suradnji na
stru¢nim i
znanstvenim
projektima
2.2.3. Poticanje broj sudjelovanja u prodekan za razvoj godisnje mjesec listopad
nastavnika na aktivno radnim tijelima procelnici odjela izvjesce svake akademske
sudjelovanje u radnim domadih i voditelj Centra za prodekana za godine
tijelima domacih i medunarodnih istrazivanje i razvoj razvoj;
medunarodnih asocijacija; godisnje
asocijacija, te broj objavljenih izvjesce
objavljivanje znanstvenih i struénih procelnika
znanstvenih i stru¢nih radova odjela;
radova u medunarodno godisnje
priznatim ¢asopisima izvjesce
voditelja
Centra za
istrazivanje i
razvoj
2.2.4. Uspostavljanje broj sklopljenih prodekan za razvoj godisnje prema potrebi,
mobilnosti nastavnika | ugovora o mobilnosti | prodekan za nastavu izvjesce sukladno
unutar Hrvatske i u procelnici odjela prodekana za raspoloZivim
inozemstvu razvoj; resursima i
maksimalnim godisnje moguénostima
iskoriStavanjem izvjescée
dostupnih sredstava prodekana za
financiranja kroz nastavu,
programe poticanja godisnje
mobilnosti nastavnika, izvjesce
poglavito programa procelnika
ERASMUS odjela
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6.3. Sudjelovanje u razvoju zajednice

STRATESKI CILJ 3:

Sudjelovanje u razvoju zajednice putem: suradnje s gospodarstvom i lokalnom zajednicom;
olakSavanjem pristupa studiju studentima slabijeg socijalno- ekonomskog statusa; razvoja
komunikacije i partnerskih odnosa s privatnim, javnim i civilnim sektorom.

Prioritet 3.1. Povecanje suradnje s gospodarstvom i lokalnom zajednicom.

Mijera 3.1.1.
Provodenje zajednickih projekata s gospodarskim subjektima i lokalnom zajednicom kako bi
se omogucio obostrani transfer znanja i novih tehnologija.

Mjera 3.1.2.
Sklapanje sporazuma s gospodarskim subjektima o suradnji na izvodenju studentske prakse i
terenske nastave.

Mijera 3.1.3.
Uspostavljanje suradnje s gospodarskim subjektima i lokalnom zajednicom radi partnerstva u
sudjelovanju na zajedni¢kim projektima.

Mjera 3.1.4.
Reorganizirati nacin rada Gospodarskog savjeta.

Mijera 3.1.5.
Izvodenje programa obrazovanja odraslih i cjelozivotnog obrazovanja u skladu s potrebama
gospodarstva i lokalne zajednice.

Prioritet 3.2. OlakSavanje pristupa studiju studentima u nepovoljnom poloZaju (slabiji
socijalno-ekonomski status, invalidnost...)

Mjera 3.2.1.
Kontinuirano stipendiranje studenata s ciljem olakSavanja pristupa studiju studentima u
nepovoljnom poloZaju.

Mijera 3.2.2.
Omogucéavanje dostupnosti besplatnih udZbenika i nastavnih materijala, te prilagodavanje
rasporeda nastave studentima u nepovoljnom poloZaju.

Mjera 3.2.3.

Uvazavanje nepovoljnog polozaja studenta prilikom odredivanja kriterija za smjeStaj u
studentski dom.
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Mijera 3.2.4.
Uvazavanje nepovoljnog polozaja studenta prilikom ostvarivanja prava na prehranu u
studentskom restoranu.

Prioritet 3.3. Razvoj komunikacije i partnerskih odnosa sa privatnim, javnim i civilnim
sektorom.

Mijera 3.3.1.

Kontinuirano komuniciranje postignuc¢a studenata, novih studijskih programa, kvalitativnih 1
kvantitativnih pokazatelja rada, planova i namjera Visoke Skole Virovitica usmjerenih na
poboljsavanje razvoja privatnog, javnog i civilnog sektora putem transfera znanja.

Mjera 3.3.2.

Ugovaranje konkretnih modela suradnje i potpore privathom, javnom i civilnom sektoru radi
poticanja i ostvarivanja poduzetnickih pothvata.
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STRATESKI CILJ 3:

Sudjelovanje u razvoju zajednice putem: suradnje s gospodarstvom i lokalnom zajednicom;

olakSavanjem pristupa studiju studentima slabijeg socijalno- ekonomskog statusa; razvoja
komunikacije i partnerskih odnosa s privatnim, javnim i civilnim sektorom.

MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
3.1.1. Provodenje broj sklopljenih dekan sporazumi o prema potrebi,
zajednickih projekata s | sporazuma o suradnji prodekan za razvoj suradnji; sukladno
gospodarskim na konkretnim voditelj Centra za godisnje raspolozivim
subjektima i lokalnom projektima istrazivanje i razvoj izvjesce resursima i
zajednicom kako bi se prodekana za moguénostima
omogucio obostrani razvoj
transfer znanja i novih
tehnologija
3.1.2. Sklapanje broj sklopljenih dekan sporazumi o kontinuirano
sporazuma s sporazuma o suradnji procelnici odjela suradnji; tijekom cijele
gospodarskim na izvodenju prodekan za nastavu plan godine
subjektima o suradnji studentske prakse i nositelji pojedinih studentske
na izvodenju terenske nastave kolegija prakse i
studentske prakse i voditelj stru¢ne terenske
terenske nastave prakse nastave;
godisnje
izvjesce mjesec listopad
procelnika svake akademske
odjela, godine
godisnje
izvjesée
prodekana za
nastavu
3.1.3. Uspostavljanje broj sklopljenih dekan sklopljeni prema potrebi
suradnje s Sporazuma o prodekan za razvoj ugovori; sukladno
gospodarskim partnerstvu; voditelj Centra za godisnje raspolozivim
subjektima i lokalnom broj provedenih istrazivanje i razvoj izvjesce resursima i
zajednicom radi projekata prodekana za moguénostima;
partnerstva u razvoj;
sudjelovanju na godisnje
zajedni¢kim izvjescée
projektima voditelja mjesec listopad
Centra za svake akademske
istraZivanje i godine
razvoj
3.1.4. Reorganizirati odrzane tematske dekan zapisnik sa kontinuirano
nadin rada sjednice prodekan za nastavu sjednice tijekom cijele
Gospodarskog savjeta Gospodarskog prodekan za razvoj Gospodarskog akademske
savjeta; procelnici odjela savjeta; godina
ukljucenost ¢lanova godisnja
Gospodarskog savjeta izvjesca
u rad odjela prodekana za
nastavu,
prodekana za mjesec listopad
razvoj i svake akademske
procelnika godine
odjela
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
3.1.5. Izvodenje broj verificiranih i voditelj centra za verificirani prema potrebi
programa obrazovanja | izvedenih programa cjelozivotno programi sukladno
odraslih i cjeloZivotnog | obrazovanja odraslih obrazovanje; obrazovanja raspoloZivim
obrazovanja u skladu s i cjelozivotnog prodekan za nastavu odraslih i resursima i
potrebama obrazovanja cjelozivotnog moguénostima,
gospodarstva i lokalne obrazovanja;
zajednice godisnje
izvjesce
voditelja mjesec listopad
Centra za svake akademske
cjelozivotno godine
obrazovanje

3.2.1. Kontinuirano
stipendiranje studenata
s ciljem olaksavanja
pristupa studiju
studentima u
nepovoljnom poloZaju

broj stipendija
studenata u
nepovoljnom
polozaju

dekan
tajnik visoke Skole
prodekan za nastavu
prodekan za razvoj
predsjednik
Studentskog zbora

natjecaji za
stipendije;

kontinuirano

3.2.2. Omogucéavanje
dostupnosti besplatnih
udzbenika i nastavnih

materijala, te
prilagodavanje
rasporeda nastave
studentima u
nepovoljnom poloZaju

broj studenata kojima
su omoguceni
besplatni udzbenici i
nastavni materijali

prodekan za nastavu
tajnik visoke Skole
procelnici odjela
voditelj Centra za
izdavacku djelatnost
predsjednik
Studentskog zbora

godisnje
izvjesce
procelnika
odjela;
godisnje
izvjesce
voditelja
Centra za
izdavacku
djelatnost

mjesec listopad
svake akademske
godine

3.2.3. Uvazavanje
nepovoljnog poloZaja
studenata prilikom
odredivanja kriterija
za smjestaj u
studentski dom

broj studenata u
nepovoljnom
polozaju koji su
ostvarili pravo na
smjestaj U
studentskom domu

dekan
tajnik visoke skole
voditelj Centra za
studentski standard

godisnje

izvjescée

voditelja
Centra za
studentski
standard

mjesec listopad
svake akademske
godine

3.2.4. Uvazavanje
nepovoljnog poloZaja
studenata prilikom
ostvarivanja prava na
prehranu u
studentskom restoranu

broj studenata u
nepovoljnom
polozaju koji su
ostvarili pravo na
prehranu u
studentskom
restoranu

dekan
tajnik visoke Skole
voditelj Centra za
studentski standard

godisnje

izvjesée

voditelja
Centra za
studentski
standard

mjesec listopad
svake akademske
godine
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
3.3.1. Kontinuirano broj odrzanih predsjednik godisnje mjesec listopad
komuniciranje prezentacija; Upravnog vijeca izvjesce svake akademske
postignuéa studenata, broj odrzanih dekan prodekana za godine
novih studijskih konferencija za tisak; prodekan za razvoj razvoj;
programa, broj objavljenih voditelj sluzbe za godisnje
kvalitativnih i ¢lanaka u tiskanim i odnose s javnoscéu izvjesce
kvantitativnih elektroni¢kim voditelja
pokazatelja rada, medijima sluzbe za
planova i namjera odnose s
Visoke §kole Virovitica javnoscéu
usmjerenih na
poboljsavanje
privatnog, javnog i
civilnog sektora putem
transfera znanja
3.3.2. Ugovaranje broj sklopljenih dekan sporazumi o prema potrebi,
konkretnih modela sporazuma o suradnji prodekan za razvoj suradnji; sukladno
suradnje i potpore voditelj Centra za godisnje raspoloZivim
privatnom, javhom i istrazivanje i razvoj izvjesce resursima
civilnom sektoru radi prodekana za
poticanja i razvoj;
ostvarivanja izvjesce
poduzetnickih pothvata voditelja mjesec listopad
Centra za svake akademske
istrazivanje i godine
razvoj
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6.4. Sustav osiguravanja kvalitete
STRATESKI CILJ 4-
OdrZavanje i unapredivanje sustava upravljanja kvalitetom kroz rad Centra za upravljanje
kvalitetom, provodenjem internih audita, ocjenom sustava upravljanja, samoanalizama te
auditima tre¢ih stana.

Prioritet 4.1. OdrZavanje i unapredivanje sustava upravljanja kvalitetom.

Mjera 4.1.1. Razviti novi informacijski sustav za nadzor nad performansama sustava za
upravljanje kvalitetom.

Mjera 4.1.2. Provodenje internih audita.

Mijera 4.1.3. Realizacija audita trece strane (audita certifikacijske kuce).

Mjera 4.1.4. Kontinuirano odrzavanje sjednica Centra za upravljanje kvalitetom.
Mjera 4.1.5. Analiza i azuriranje dokumentacije sustava upravljanja kvalitetom.
Mijera 4.1.6. Izrada novog priru¢nika za sustav upravljanja kvalitetom.

Mjera 4.1.7. Kontinuirano unapredivanje sustava za upravljanje kvalitetom.

Mijera 4.1.8. lzrada Samoanalize rada Visoke $kole Virovitica za reakreditaciju od strane
AZVO-a.

Mijera 4.1.9. Otklanjanje eventualnih nesukladnosti i primjedbi nakon provedene reakreditacije
od strane AZVO-a.

Prioritet 4.2. Kontinuirano informiranje zaposlenika i studenata o radu i rezultatima rada
sustava osiguravanja kvalitete

Mjera 4.2.1. Kontinuirana izobrazba zaposlenika u podrucju upravljanja kvalitetom.

Mijera 4.2.2. Kontinuirano informiranje zaposlenika i studenata o aktivnostima vezanim za
stalno poboljSavanje sustava upravljanja kvalitetom.

Mjera 4.2.3. Izrada i odrzavanje nove web stranice Centra za upravljanje kvalitetom.
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STRATESKI CILJ 4:

OdrZavanje i unapredivanje sustava upravljanja kvalitetom kroz rad Centra za upravljanje
kvalitetom, provodenjem internih audita, ocjenom sustava upravljanja, samoanalizama te
auditima trecih stana.

MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
4.1.1. Razviti novi informacijski sustav voditelj Centra za informacijski 1.1.2018.
informacijski sustav za za nadzor nad upravljanje sustav
nadzor nad performansama kvalitetom
performansama sustava za upravljanje godisnje
sustava za upravljanje kvalitetom izvjesce mjesec listopad
kvalitete voditelja svake akademske
Centra za godine
upravljanje
kvalitetom
4.1.2. Provodenje broj provedenih voditelj centra za izvjesce o nakon
internih audita internih audita upravljanje internom provedenog
godi$nje (minimalno kvalitetom auditu; internog audita;
2 interna audita ¢lanovi vije¢a Centra godisnje
godisnje) za upravljanje izvjesce mjesec listopad
kvalitetom voditelja svake akademske
Centra za godine
upravljanje
kvalitetom
4.1.3. Realizacija produljena valjanost dekan izvjestaj o do kraja lipnja
audita trece strane BCM certifikata voditelj Centra za provedenom | svake akademske
(audita certifikacijske upravljanje auditu god.
kuce) kvalitetom certifikacijske
kuce;
godisnji
izvjestaj
voditelja mjesec listopad
Centra za svake akademske
upravljanje godine
kvalitetom
4.1.4. Kontinuirano broj odrzanih voditelj Centra za plan rada kontinuirano
odrzavanje sjednica sjednica Centra za upravljanje Centra za tijekom cijele
Centra za upravljanje upravljanje kvalitetom upravljanje godine
kvalitetom kvalitetom ¢lanovi Vijec¢a Centra kvalitetom;
(minimalno 2 za upravljanje zapisnici sa
godisnje) kvalitetom odrzanih
sjednica;
godisnje
izvjesce mjesec listopad
voditelja svake akademske
Centra za godine
upravljanje
kvalitetom
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
4.15. Analizai broj provedenih voditelj Centra za zapisnik o kontinuirano
azuriranje pregleda sustava upravljanje analizi i tijekom cijele
dokumentacije sustava upravljanja kvalitetom azuriranju godine
upravljanja kvalitetom kvalitetom; dokumentacije
broj azuriranih sustava
dokumenata sustava upravljanja
upravljanja kvalitetom;
kvalitetom godisnje mjesec listopad
izvjesce svake akademske
voditelja godine
Centra za
upravljanje
kvalitetom
4.1.6. Izrada novog izraden prirucnik za dekan priruénik za mjesec lipanj
priru¢nika za sustav sustav upravljanja voditelj Centra za sustav 2018. godine;
upravljanja kvalitetom kvalitetom prema upravljanje upravljanja
revidiranim ESG kvalitetom kvalitetom;
standardima i godisnje
smjernicama izvjesce mjesec listopad
voditelja svake akademske
Centra za godine
upravljanje
kvalitetom
4.1.7. Kontinuirano pracenje rada svih dekan specifikacija kontinuirano
unapredivanje modula voditelj Centra za informacijsko tijekom cijele
informacijskog sustava informacijskog upravljanje g sustava; godine
za upravljanje sustava, kvalitetom plan rada
kvalitetom implementacije DMS Centra za
sustava i definiranih upravljanje
indikatora (KPI kvalitetom; mjesec listopad
vrijednosti) zapisnici sa svake akademske
odrZzanih godine
sjednica;
godisnje
izvjesce
voditelja
Centra za
upravljanje
kvalitetom
4.1.8. Izrada izradena Samoanaliza dekan obrazac za sukladno planu
Samoanalize rada prodekan za nastavu | Samoanalizu i reakreditacije
Visoko $kole Virovitica prodekan za razvoj prateca visokih ucilista
za reakreditaciju od voditelj Centra za dokumentacije
strane AZVO upravljanje
kvalitetom
predsjednik
Studentskog zbora
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MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
4.1.9. Otklanjanje broj primjedbi nakon dekan izvje$ce s sukladno planu
eventualnih provedenog prodekan za nastavu | reakreditacijsk reakreditacije
nesukladnosti i reakreditacijskog prodekan za razvoj og audita visokih ug¢ilista
primjedbi nakon audita o strane voditelj Centra za AZVO;

provedene
reakreditacije od
strane AZVO

AZVO;
broj otklonjenih
primjedbi

upravljanje

kvalitetom

predsjednik
Studentskog zbora

izvjesée o
otklanjanju
primjedbi sa

reakreditacijsk

og audita

4.2.1. Kontinuirana
izobrazba zaposlenika
u podruéju upravljanja
kvalitetom

broj provedenih
tematskih
predavanja/seminara/
radionica

voditelj Centra za
upravljanje
kvalitetom

plan
edukacija;
godisnje
izvjesce
voditelja
Centra za
upravljanje
kvalitetom

kontinuirano
tijekom cijele
godine;

mjesec listopad
svake akademske
godine

4.2.2. Kontinuirano
informiranje
zaposlenika i studenata
o aktivnostima
vezanim za stalno
poboljsavanje sustava
upravljanja kvalitetom

broj provedenih
tematskih sastanaka
zaposlenika i
predstavnika
studenata; broj
objavljenih
informacija vezanih
za upravljanje
kvalitetom na web
stranici Visoke Skole
Virovitica

voditelj Centra za
upravljanje
kvalitetom
voditelj Centra za
informati¢ku potporu
predsjednik
Studentskog zbora

informacija o
provedenom
tematskom
sastanku,
arhiva
sluzbene web
stranice

kontinuirano
tijekom cijele
godine

4.2.3. Izradaii
odrZavanje nove web
stranice Centra za
upravljanje kvalitetom

izradena web stranica
sa svim relevantnim
informacijama i
dokumentima
vezanim za rad
Centra upravljanje
kvalitetom

voditelj Centra za
upravljanje
kvalitetom
voditelj Centra za
informati¢ku potporu

plan rada
Centra za
upravljanje
kvalitetom;
godisnje
izvjescée
voditelja
Centra za
upravljanje
kvalitetom

mjesec lipanj
2018. godine

mjesec listopad
svake akademske
godine
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6.5. Razvoj resursa

STRATESKI CILJ 5:
Razvoj i unapredenje ljudskih, materijalnih i financijskih resursa.

Prioritet 5.1. Kontinuirana briga o profesionalnom razvoju stalno zaposlenih nastavnika,
asistenata, vanjskih suradnika i stru¢nog osoblja s naglaskom na uspostavljanje
optimalnog broja u odnosu na broj studenata

Mjera 5.1.1.

Uskladivanje kadrovske politike sa stvarnim potrebama i planovima, sukladno Pravilniku o
unutarnjem ustroju i ustrojstvu radnih mjesta, Planu zapos$ljavanja i organizacijskoj shemi
Visoke skole Virovitica.

Mjera 5.1.2.

Uskladivanje uspostavljanja suradnje s vanjskim suradnicima sa stvarnim potrebama i
planovima te specifi¢nostima studijskih programa, sukladno pokazateljima opterecenosti stalno
zaposlenih nastavnika i asistenata te strukturi studijskih programa.

Mijera 5.1.3.

Osiguravanje kontinuiranog struénog usavrSavanja nastavnicima, suradnicima (asistentima) i
ostalim zaposlenicima.

Mjera 5.1.4.
Osiguravanje financijske potpore odlascima zaposlenika na razne stru¢ne 1 znanstvene skupove,
konferencije i kongrese.

Mijera 5.1.5.
Osiguravanje potpore za objavljivanje skripti, udzbenika i drugih publikacija ¢iji su autori
zaposlenici Visoke Skole u nakladi Visoke Skole.

Mjera 5.1.6.
Osiguravanje financijske potpore zaposlenicima Visoke §kole za pohadanje poslijediplomskih
doktorskih studija.

Mijera 5.1.7.

Omogucavanje zaposlenicima razmjene iskustava s drugim visokim ucilistima kako bi se
potaknula njihova kreativnost, pobolj$ala medusobna komunikacija i izgradio ¢vrs¢i tim.
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Prioritet 5.2. Unapredenje i razvoj materijalnih resursa kao preduvjeta kvalitetnog
radnog okruZenja za odvijanje suvremenog nastavnog procesa i provodenje
primijenjenog znanstveno-istraZziva¢kog rada.

Mijera 5.2.1.
Odrzavanje prostora Visoke Skole i studentskog doma, te nastavak opremanja sukladno
zahtjevima izvodenja studijskih programa.

Mjera 5.2.2.
Kontinuirano unapredivanje rada Centra za studentski standard.

Mijera 5.2.3.
IskoriStavanje alternativnih i obnovljivih izvora energije i veca energetska uc¢inkovitost.

Mijera 5.2.4.
Izgradnja sportskih terena unutar kampusa.

Mjera 5.2.5.
Pratiti i razmatrati alternative za koristenje potkrovlja.

Prioritet 5.3. Osiguravanje efikasnosti i racionalnog troSenja sredstava u skladu s
financijskim planovima te optimiziranje udjela vlastitih sredstava u prihodima Visoke
Skole.

Mjera 5.3.1.
Osiguravanje transparentnosti, efikasnosti 1 racionalnosti troSenja financijskih sredstava.

Mijera 5.3.2.

Osiguravanje kontinuiteta sufinanciranja rada Visoke $kole iz proratuna Viroviticko -
podravske Zupanije i proracuna jedinica lokalne samouprave (13 op¢ina i 3 grada) Viroviticko
- podravske Zupanije (Viroviticki model).

Mjera 5.3.3.
Kontinuirano optimiziranje udjela vlastitih sredstava u ukupnim prihodima Visoke $kole.
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STRATESKI CILJ 5:

Razvoj i unapredenje ljudskih, materijalnih i financijskih resursa.

MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
5.1.1. Uskladivanje predsjednik Pravilnik o kontinuirano,
kadrovske politike sa Upravnog vijeca unutarnjem sukladno
stvarnim potrebama i broj novozaposlenih dekan ustrojstvu i raspolozivim
planovima sukladno radnika prodekan za nastavu ustrojstvu financijskim
Pravilniku o prodekan za razvoj radnih mjesta; resursima
unutarnjem ustroju i strucno vijece Plan
ustrojstvu radnih tajnik Visoke skole | zaposljavanja;

mjesta, Planu

zapoSljavanja i
organizacijskoj shemi
Visoke §kole Virovitica

ugovori o radu

5.1.2. Uskladivanje
uspostavljanja
suradnje s vanjskim
suradnicima sa
stvarnim potrebama i
planovima te
specificnostima
studijskih programa,
sukladno
pokazateljima
opterecenosti stalno
zaposlenih nastavnika i
asistenata te strukturi
studijskih programa

broj vanjskih
suradnika

dekan
prodekan za nastavu
struéno vijece
tajnik Visoke skole
procelnici odjela

ugovori o
djelu

pocetak zimskog

i ljetnog semestra

svake akademske
godine

5.1.3. Osiguravanje dekan plan struénog kontinuirano
kontinuiranog stru¢nog prodekan za razvoj usavr$avanja sukladno
usavr§avanja broj realiziranih tajnik Visoke $kole raspoloZivim
nastavnicima, struénih usavrSavanja financijskim
suradnicima resursima
(asistentima) i ostalim
zaposlenicima
5.1.4.0siguravanje broj realiziranih prodekan za nastavu plan kontinuirano
financijske potpore odlazaka na stru¢ne i procelnici odjela konferencija sukladno
odlascima zaposlenika | znanstvene skupove, voditelj raspolozivim
na razne struéne i konferencije i raunovodstva financijskim
znanstvene skupove, kongrese resursima
konferencija i kongrese
5.1.5. Osiguravanje broj objavljenih Povjerenstvo za godisnji plan kontinuirano
potpore za skripti, udzbenika i izdavacku djelatnost izdavacke sukladno
objavljivanje skripti, drugih publikacija Centar za knjizni¢nu i djelatnosti raspoloZivim
udzbenika i drugih izdavacku djelatnost financijskim
publikacija ¢iji su resursima

autori zaposlenici
Visoke §kole u nakladi
Visoke §kole

59




MJERA INDIKATOR ODGOVORNE VEZANI ROK
OSOBE DOKUMENT PROVEDBE
5.1.6. Osiguravanje visina utrosenih dekan proraéun kontinuirano
financijske potpore sredstava za §kolarine | prodekan za nastavu Visoke $kole sukladno
zaposlenicima Visoke na doktorskim prodekan za razvoj raspoloZivim
Skole za pohadanje studijima financijskim
poslijediplomskih resursima

doktorskih studija

5.1.7. Omoguéavanje
zaposlenicima
razmjene iskustava s
drugim visokim
udilistima kako bi se
potaknula njihova
kreativnost, poboljSala
medusobna
komunikacija i
izgradio ¢vrscéi tim

broj odrzanih susreta
s drugim visokim
ucilistima

dekan
prodekan za nastavu
prodekan za razvoj
procelnici odjela
tajnik Visoke skole

kalendar
nastave

kontinuirano
sukladno

raspolozivim

financijskim
resursima

5.2.1. Odrzavanje
prostora Visoke $kole i
studentskog doma, te
nastavak opremanja
sukladno zahtjevima
izvodenja studijskih
programa

visina utroSenih
financijskih sredstava

za odrzavanje i

nabavku opreme

Upravno vijece
dekan
prodekan za nastavu
prodekan za razvoj

proracun
visoke skole

kontinuirano
sukladno

raspolozivim

financijskim
resursima

5.2.2. Kontinuirano

unapredivanje rada

Centra za studentski
standard

razina studentskog
standarda

dekan
prodekan za nastavu
prodekan za razvoj
predsjednik
Studentskog zbora

plan rada
Centra za
studentski
standard;
izvjestaj o
radu Centra za

mjesec listopad
svake akademske
godine

studentski
standard
5.2.3. IskoriStavanje udio alternativnih i Upravno vijece projektna kontinuirano
alternativnih i obnovljivih izvora dekan dokumentacija sukladno
obnovljivih izvora energije u ukupnom prodekan za razvoj prora¢un raspolozivim
energije i veca utrosku energije Visoke $kole financijskim
energetska ucinkovitost resursima
5.2.4. Izgradnja izgradeni sportski Upravno vijece projektna sije¢an;j - listopad
sportskih terena tereni dekan dokumentacija 2019. godine
unutar kampusa prodekan za razvoj proracun

Visoke §kole

predsjednik
Studentskog zbora
Sportska udruga
Visoke $kole

Visoke skole

5.2.5. Pratiti i
razmatrati alternative
za koriStenje
potkrovlja

utroSena sredstva za
adaptaciju potkrovlja

Upravno vijece
dekan
prodekan za razvoj

projektna
dokumentacija

proracun
Visoke $kole

kontinuirano
sukladno

raspolozivim

financijskim
resursima

5.3.1. Osiguravanje
transparentnosti,
efikasnosti i
racionalnosti troSenja
financijskih sredstava

broj periodi¢nih
analiza financijskih
pokazatelja

Upravno vijece
dekan
procelnici odjela

proracun
Visoke skole;
analiza
izvrSenja
proracuna

kontinuirano
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5.3.2. Osiguravanje broj sklopljenih Upravno vijece sporazumi o sijeCanj svake
kontinuiteta sporazuma o dekan sufinanciranju godine
sufinanciranja rada sufinanciranju prodekan za razvoj rada Visoke
Visoke $kole iz skole s
proracuna Viroviti¢ko jedinicama
- podravske Zupanije i lokalne
proracuna jedinica samouprave
lokalne samouprave
(13 opéina i 3 grada)
Viroviti¢ko-podravske
Zupanije (Viroviticki
model)
5.3.3. Kontinuirano broj realiziranih dekan ugovori o kontinuirano
optimiziranje udjela projekata prodekan za razvoj suradnji na sukladno
vlastitih sredstava u voditelji projekata realizaciji raspolozivim
ukupnim prihodima projekata ljudskim
Visoke $kole resursima i
kretanjima na
trzi$tima
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7. PROVEDBA STRATEGIJE RAZVOJA VISOKE SKOLE ZA MENADZMENT U
TURIZMU I INFORMATICI U VIROVITICI ZA RAZDOBLJE 2018. - 2022.
GODINE

Provodenje Strategije razvoja Visoke $kole za menadZment u turizmu 1 informatici u
Virovitici za razdoblje 2018.- 2022. godine pretpostavlja definiranje nositelja predvidenih
aktivnosti. U okvirima svojih nadleZnosti Upravno vijeée i Dekan ce delegirati dijelove
provedbe i implementacije Strategije veéem broju zaposlenika i suradnika Visoke $kole
Virovitica. U tom ¢e smislu posebna zaduZenja 1 ovlasti imati slijedece osobe i tijela Visoke
Skole Virovitica:

e Upravno vijece

e Dekan

e Struéno vijece

e Dekanski kolegij

e Prodekani

e Tajnik Visoke skole

e Vijeca odjela

e Procelnici odjela

e Voditelji centara

¢ Voditelji struénih sluzbi

¢ Studentski zbor Visoke $kole Virovitica
e Sportska udruge Visoke $kole Virovitica

Dekan Visoke Skole u Virovitici ¢e prema potrebi osnivati radne grupe i povjerenstva
potrebna za provedbu Strategije razvoja Visoke $kole za menadzment u turizmu i informatici u
Virovitici za razdoblje 2018. - 2022. godine.

KLASA: 007-02/17-07/06
URBROJ: 2189-74-17-08
Virovitica, 22. prosinca 2017.

UPRAVNO VIJECE
=~ PREDSJEDNIK
mislav Zagar, dipl. ing.
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